OZNACZENIE SPRAWY: KZGWI/KIT/226/2020 SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Zalgcznik Nr 13 do SIWZ

Umowa Nr...

zawartawdniu ................... .. 2020 r. w Warszawie
pomiedzy:

Panstwowym Gospodarstwem Wodnym Wody Polskie z siedzibg w Warszawie (00-848)
przy ul. Zelaznej 59a,

NIP: 5272825616, REGON: 368302575, reprezentowanym

przez:

zwanym w dalszej treci umowy ,,Zamawiajacym”,

a

...z siedziba w ... (... - ...)przy ul. ... , NIP: ... , REGON ... zarejestrowang w Krajowym
Rejestrze Sadowym pod nr ... zwanym w dalszej tresci umowy ,,Wykonawcg”

zwanymi w dalszej czgsci umowy réwniez ,,Stronami”, a kazda z osobna ,,Strong”

zawarta zostala niniejsza umowa (zwana dalej ,,Umow3”) w wyniku dokonania przez
Zamawiajgcego wyboru oferty Wykonawcy w postgpowaniu prowadzonym w trybie
przetargu nieograniczonego o wartos$ci wigkszej niz wyrazona w zlotych rownowarto$¢ kwoty
139 000 euro.

81
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest:

1) w pierwszym etapie dostawa serwerow i urzadzen sieciowych do 13 lokalizacji
terenOWYCh ZamawiajaCeZo W . ....iuuineeetetit et et et et et et et ete et e e e e e aeeeneaans
w terminie do 15 grudnia 2020 roku, szczegélowy zakres rodzajowy i ilosciowy
okresla zatgcznik nr 7,

2) w drugim etapie ustuga uruchomienia serwerow w w/w lokalizacjach w terminie do 40
dni od dostawy sprzetu - szczegdtowy zakres prac opisany jest w zalgczniku
nr 2 (wdrozenie).

2. Wykonawca wykona umowe z nalezyta starannoscig i zgodnie ze ztozong oferta (Zatacznik
nr 2) oraz zapewni, ze:

1) Dostarczony sprzet musi spetnia¢ wymagania okre$lone w niniejszej umowie i
szczegdlowej specyfikacji zamowienia stanowigcej zatacznik do SIWZ.

2) Dostarczony sprzet pochodzi¢ bedzie z oficjalnych kanalow dystrybucyjnych
producenta obejmujacych réwniez rynek Unii Europejskiej, zapewniajacych w
szczegblnosci realizacje uprawnien gwarancyjnych.
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3) Wykonawca zobowigzuje si¢ dostarczy¢ sprze¢t bedacy przedmiotem — umowy
fabrycznie nowy, nieuzywany, wolny od jakichkolwiek wad fizycznych lub prawnych.

3. Wykonawca dostarczy sprzet, a nastepnie Wdrozy go — wg wskazan Zamawiajgcego - W 13
jednostkach organizacyjnych Zamawiajacego tj.:

1) RZGW w Biatymstoku, 15-085 Biatystok ul. Branickiego 17A;

2) RZGW w Bydgoszczy, 85-071 Bydgoszcz al. Adama Mickiewicza 15;

3) RZGW w Gdansku, 80-804 Gdansk ul. Rogaczewskiego 9/19;

4) RZGW w Gliwicach, 44-100 Gliwice ul. Sienkiewicza 2;

5) RZGW w Krakowie, 31-109 Krakow ul. Marszatka J. Pitsudskiego 22;

6) RZGW w Lublinie, 20-610 Lublin ul. Leszka Czarnego 3;

7) RZGW w Poznaniu, 61-003 Poznan ul. Chlebowa 4/8;

8) RZGW w Rzeszowie, 35-959 Rzeszoéw ul. Hetmanska 9;

9) RZGW w Szczecinie, 70-030 Szczecin ul. Tama Pomorzanska 13A;

10) KZGW w Warszawie, 00-848 Warszawa ul. Zelazna 59a;

11) CPD w Piasecznie, 05-500 Piaseczno ul. Jana Pawta 11 66

12) RZGW w Warszawie, 03-194 Warszawa ul. Zarzecze 13B;

13) RZGW we Wroctawiu, 50-950 Wroctaw ul. Norwida 34;
zgodnie z opisem rzeczowym, ilosciowym i miejscem dostawy zawartym w Zataczniku nr 7
do Umowy bedacym szczegdétowym opisem rozdysponowania sprz¢tu — w zalezno$ci od
realizowanego etapu zamowienia.

§2.
Wynagrodzenie i warunki platnosci

1. Za wykonanie przedmiotu umowy, opisanego w 8 1, ustalono wynagrodzenie w
nastepujacych wysokosciach:
1) etap pierwszy — dostawa sprz¢tu do 13 lokalizacji kwota .............................

(stownie: ...l z}) brutto.
2) etap drugi — uruchomienie serwerow w 13 lokalizacjach, kwota .............................
(stownie: ...l z}) brutto.

2.  Wysokos$¢ wynagrodzenia okreslona w ust. 1 jest niezmienna w stosunku do ustalonej w
toku postepowania poprzedzajacego zawarcie niniejszej umowy i zawiera w sobie cene
netto oraz wszystkie koszty towarzyszace w tym wszelkie nalezne podatki, optaty lub cta,
a takze wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majatkowych, praw zaleznych i
udzielenie licencji jezeli czynnosci te sg przewidziane w ramach niniejszej umowy.

3. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, w terminie
do 14 dni od dorgczenia prawidlowo wystawionej przez Wykonawce faktury VAT.
Podstawe do zadania zaptaty wynagrodzenia i wystawienia faktury VAT stanowi
wylacznie podpisany protokot odbioru, o ktorym mowa w § 3 ust. 8, bez zastrzezen.

4. Zamawiajagcy ma prawo odmoOwi¢ zaplaty wynagrodzenia w cato$ci lub czgsci w
przypadku stwierdzenia niezgodnosci catos$ci lub czgéci danego etapu zamowienia z
umowa lub stwierdzenia brakoéw iloSciowych lub jako$ciowych w przedmiocie
zamodwienia, do czasu ich usunigcia i stwierdzenia tego faktu w protokole odbioru.

5. Wynagrodzenie staje si¢ wymagalne, a faktura VAT, o ktérej mowa w ust. 3, moze by¢
wystawiona wylacznie po zrealizowaniu przez Wykonawce calosci danego etapu
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10.

11.

zamoOwienia 1 przy braku uzasadnionych zastrzezen co do przedmiotu umowy ze strony
Zamawiajacego.

Strony ustalaja, ze Zamawiajgcy moze potraci¢ z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia
wszelkie wierzytelnosci pienigzne powstale z tytutu niniejszej umowy w tym, w
szczegblnosci, kary umowne, przy czym potracenie, o ktorym mowa nie ogranicza w
zaden sposOb praw Zamawiajacego do potracenia ustawowego. Potragcenie moze by¢
dokonywane bezposrednio z faktur wystawianych przez Wykonawce.

Wszelkie zobowigzania finansowe z tytulu optat licencyjnych na rzecz producenta,
za dostarczone w ramach niniejszej umowy licencje, oraz wchodzace w zakres opieki
technicznej aktualizacje reguluje Wykonawca.

Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia faktury VAT wylacznie na nastepujgce
dane Zamawiajacego: Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie, z siedzibg przy
ul. Zelaznej 59A, 00-848 Warszawa, woj. mazowieckie, NIP: 5272825616, REGON:
368302575.

Wykonawca odpowiada za prawidtlowe wystawienie faktury, a wszelkie konsekwencje
wynikajace z wadliwego wystawienia faktury obcigza¢ beda Wykonawce.

W przypadku bitednie wystawionej faktury termin platnosci liczony bedzie od daty
dostarczenia faktury korygujace;.

Zamawiajacy informuje o mozliwosci wysytania faktur elektronicznych za
posrednictwem platformy elektronicznego fakturowania. Platforma Elektronicznego
Fakturowania dostepna jest pod adresem https://brokerinfinite.efaktura.gov.pl/

8 3.
Dostawa i odbior

Kazdy z etapow umowy bedzie realizowany na koszt i ryzyko Wykonawcy, w
uzgodnionym uprzednio z Zamawiajagcym dniu roboczym, w godzinach 8:00 — 14:00.
Wykonanie przedmiotu umowy w stosunku do poszczeg6lnych lokalizacji, o ktorych
mowa w 8 1 ust. 3, bedzie stwierdzone czgstkowym protokotem odbioru z danej
lokalizacji. Czastkowe protokoty odbioru z poszczeg6lnych lokalizacji, nie stanowig
podstawy do zaptaty wynagrodzenia 1 s3 jedynie wewnetrznym dokumentem
Zamawiajacego bedacym elementem procedury odbioru, na podstawie ktérych zostanie
sporzadzony protokot odbioru danego etapu przedmiotu umowy.

Wykonawca realizujac pierwszy etap umowy - wraz z dostawg sprzetu, dostarczy do
danej lokalizacji protokot odbioru wedlug wzoru stanowigcego Zalgcznik nr 3 do
umowy, uzupetliony o informacje i podpisy ze strony Wykonawcy. Podpisanie przez
Zamawiajacego czastkowego protokotu odbioru nastagpi po sprawdzeniu dostarczonego
sprzetu.

Wykonawca realizujgc drugi etap umowy — zglosi Zamawiajacemu gotowos¢ do
przeprowadzenia odbioru wdrozenia w danej lokalizacji. Strony niezwlocznie sporzadza
czastkowy protokol odbioru wdrozenia w danej lokalizacji wedtug wzoru stanowiacego
Zatacznik nr 5 do umowy.

W protokole czgstkowym, w odniesieniu do kazdego etapu umowy, dana lokalizacja
wskazuje zastrzezenia wynikajgce z nienalezytego wykonania umowy, badz ich brak.
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6. Niezwlocznie po podpisaniu czgstkowego protokotu z danej lokalizacji, lokalizacja ta
przekazuje protokot czastkowy na wskazany adres e-mail Zamawiajacego ....................

7. Zamawiajacy zastrzega sobie 3 dni od dnia realizacji cato$ci danego etapu przedmiotu
umowy na dokonanie odbioru i podpisanie koncowego protokotu odbioru danego etapu
przedmiotu umowy.

8. Potwierdzeniem odbioru danego etapu przedmiotu umowy przez Zamawiajacego bedzie
podpisany, po otrzymaniu wszystkich czastkowych protokotéw z poszczegdlnych
lokalizacji, protokot odbioru danego etapu przedmiotu umowy (Zatacznik nr 4 lub 6) bez
zastrzezen.

9. Na podstawie czastkowych protokotow odbioru z poszczegolnych  lokalizacji i1
wskazanych w nich zastrzezeniach stwierdzajacych niezgodnos$ci przedmiotu zamowienia
z umowg lub w razie brakow ilosciowych lub jakosciowych - Zamawiajacy ma prawo
odmowi¢ odbioru danego etapu przedmiotu umowy do czasu usunigcia tych
niezgodnosci. W takim przypadku okolicznos$ci te sa wskazywane w protokole odbioru
danego etapu przedmiotu umowy jako zastrzezenia.

10. W przypadku podpisania protokotu odbioru danego etapu przedmiotu umowy z
zastrzezeniami wynikajagcymi z nienalezytego wykonania umowy, Wykonawca
zobowigzany jest wskazane w zastrzezeniach wady lub niezgodno$ci usung¢ w terminie
14 dni kalendarzowych, liczac od dnia otrzymania zastrzezen pod rygorem odstgpienia od
umowy.

11. W sytuacji wskazanej w ust. 10 za dat¢ odbioru uwaza si¢ date odbioru przedmiotu
Umowy bez zastrzezen, po usuni¢ciu wad lub uzupehieniu brakéw. Protokédt takiego
odbioru bedzie sporzadzony niezwlocznie po usunieciu wad lub uzupehieniu brakéw.

12. Osobami odpowiedzialnymi za odbior dostawy i podpisanie protokotu odbioru
z danej lokalizacji sg pracownicy Zamawiajacego:

1) Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Biatymstoku — Pan/Pani ................ , ©
mail:................l Jtelo oo

2) Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Bydgoszczy — Pan/Pani ................ , €
mail:......oooooi gtel oo

3) Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Gdansku — Pan/Pani ................... , ©
maili.....ooooii gtel oo

4) Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Gliwicach — Pan/Pani ................... , €
maili.......oocoiiiiii Stelo oo

5) Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Krakowie — Pan/Pani ................... , €
mail:.......oooooii Jtelo oo

6) Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Lublinie — Pan/Pani ................... ,
emaili. ... gtel oo

7) Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Poznaniu — Pan/Pani ................... , ©
maili......oooo Jtelo oo

8) Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Rzeszowie — Pan/Pani ................... , €
maili.......ooooii gtel oo

9) Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Szczecinie — Pan/Pani ................... , €
maili.....ooooe Jtel ool

10) Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Warszawie — Pan/Pani ................... , €
mail:......oooii Jtel oo,
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11) Centrum Przetwarzania Danych w Piasecznie, — Pan/Pani ................... , €
maili......oooiii Jtel ool
12) Krajowy Zarzad Gospodarki Wodnej w Warszawie — Pan/Pani ................... ,
email:......oooiiiiiii gtel oo
13) Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej we Wroctawiu — Pan/Pani ................ , ©
maili.....oooooii gtel oo

13. Osobg upowazniong ze strony Zamawiajacego do podpisania protokotu odbioru danego

14.

15.

16.

17.

etapu przedmiotu UMOWY JESE veueereenrenreecesnronseesssnsonsansnns

Osoba upowazniong ze strony Wykonawcy do podpisania protokotow odbioru jest
Strony w kazdym czasie moga zmieni¢ osoby, o ktérych mowa w ust. 12-14. Zmiana tych
0sOb nie wymaga zmiany umowy. Dla skuteczno$ci zmiany Strona zmieniajgca
poinformuje drugg Stron¢ o zmianach mailowo.

Strony zgodnie ustalajg, Zze za termin wykonania danego etapu przedmiotu umowy
przyjmuje si¢ date podpisania przez Strony protokotu odbioru danego etapu umowy bez
zastrzezen, co oznacza, ze Wykonawca chcac dotrzymac termindéw okreslonych w
umowie, powinien dostarczy¢ Zamawiajacemu przedmiot umowy umozliwiajac
przeprowadzenie procedury odbioru opisanej w niniejszym paragrafie, uwzgledniajac
terminy okreslone w ust. 7 i 10.

Strony uzgadniaja, ze w razie uchylania si¢ przez Wykonawce¢ od podpisania czastkowego
protokotu odbioru z danej lokalizacji lub protokolu odbioru danego etapu przedmiotu
umowy, Zamawiajacy moze z uptywem terminu wyznaczonego na podpisanie protokotu
odbioru uznaé¢ tres¢ podpisanego przez siebie protokolu za zaakceptowang przez
Wykonawcg.

§4.
Terminy realizacji
Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ przedmiot zamowienia:

- dla etapu pierwszego w terminie do 15 grudnia 2020 roku

- dla etapu drugiego nie pdzniej niz 40 dni od dnia dostawy sprzetu (liczony od dostawy
do ostatniej lokalizacji)

§5.
Odpowiedzialnos¢, kary umowne

Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
umowy oraz za szkody wyrzadzone Zamawiajagcemu w zwigzku z wykonywaniem
umowy, w tym za szkody wyrzadzone przez osoby ktorym wykonanie umowy lub jej
czesci powierzyl lub przy pomocy ktorych umowe wykonywat.

W razie odstgpienia od niniejszej umowy lub jej rozwigzania z winy lub przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy, Zamawiajagcemu przystugiwaé¢ bedzie wobec
Wykonawcy roszczenie o zaplate kary umownej w wysokosci 10 % wartosci okreslonej
w 8§ 2 ust. 1 pkt 1) lub 8 2 ust. 1 pkt 2) lub w § 2 ust. 1 pkt 1) i 2) (odpowiednio, w
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zalezno$ci, czy Zamawiajacy odstgpil od danego etapu przedmiotu umowy, czy od
catosci umowy)

3. W przypadku, gdy Wykonawca nie wykona umowy w sposob nalezyty w terminie
okre$lonym w § 4 w stosunku do danego etapu przedmiotu umowy, Zamawiajgcemu
przystugiwac¢ bedzie wobec Wykonawcy roszczenie o zaptate kary umownej w wysokosci
0,5 % wartosci okreslonej w § 2 ust. 1 pkt 1) lub 2) (odpowiednio, w zalezno$ci od tego,
w stosunku do ktorego etapu umowy nastgpito nienalezyte wykonanie w terminie) za
kazdy rozpoczety dzien zwloki, do maksymalnej wysokosci 30% tej wartosci.

4. W przypadku opdznienia w wykonaniu obowigzku okreslonego w § 8 ust. 4 pkt 6 lit. b)
Umowy, Zamawiajacy ma prawo zada¢ od Wykonawcy zaplaty kary umownej w
wysokosci 0,05 % wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 2 ust. 1 pkt 1) Umowy, za
kazde rozpoczgte 24 godziny przekraczajace termin wskazany w § 8 ust. 4 pkt 6 lit. b)
Umowy.

5. W przypadku wystapienia okolicznosci uprawniajacych Zamawiajacego do zadania kary
umownej, Zamawiajacy wystawi not¢ obcigzeniowa okreslajaca wysokos$¢ kary oraz
podstawe jej naliczenia. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w terminie 7
dni od dnia otrzymania noty obcigzeniowej. Jezeli Wykonawca nie zaptaci kary w wyzej
okreslonym terminie Zamawiajacy uprawniony bedzie do jej potracenia z dowolnej
naleznosci przystugujacej Wykonawcy lub jej dochodzenia na drodze sadowe;.

6. Zamawiajagcemu przystuguje prawo do dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego
wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.

7. Wykonawca nie moze zwolni¢ si¢ od odpowiedzialnosci wzgledem Zamawiajacego z
tego powodu, ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy przez Wykonawce
bylo nastgpstwem niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan wobec
Wykonawcy przez jego kooperantdéw, dostawcow lub podwykonawcow.

§6.
Zmiany, odstapienie od umowy lub jej rozwigzanie

1. Zmiany, uzupelnienia, odstgpienie i rozwigzanie niniejszej umowy dla swej waznosci
wymagaja formy pisemne;.

2. Zamawiajacy moze odstapi¢ od niniejszej] umowy (w calosci lub w czeSci wedle
wlasnego wyboru) w trybie natychmiastowym w przypadku, gdy:

a) Wykonawca nie bedzie wykonywal przedmiotu umowy z wymagang starannoscig
lub bedzie realizowal ja niewlasciwie 1 niezgodnie z umowa, pomimo
wczesniejszego wezwania Zamawiajacego 1 bezskutecznego uptywu odpowiedniego
terminu wyznaczonego w takim wezwaniu na usuni¢cie niezgodnosci lub dokonanie
poprawek,

b) Wykonawca dopusci si¢ zwloki w realizacji umowy przekraczajacej 7 dni w
stosunku do danego etapu przedmiotu umowy,

c) Wykonawca nie wykona nakazu opisanego w § 10 ust. 3 zdanie pierwsze,

d) wystgpig okolicznosci o jakich mowa w § 3 ust. 10 umowy,

3. Odstgpienie moze nastgpi¢ w terminie 1 miesigca od wystapienia powyzszych
okolicznosci.
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4. Na podstawie art. 144 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zamoéwien publicznych, Strony
dopuszczaja mozliwos¢ wprowadzenia do Umowy zmian opisanych ponizej:

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)

w przypadku zmian powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie
majgcym wplyw na realizacj¢ przedmiotu umowy lub §wiadczenia jednej lub obu Stron;
zaistnienia omylki pisarskiej lub rachunkowej badz innej omylki polegajacej na
niezgodnosci tresci Umowy z oferta, w zakresie dostosowania postanowien Umowy do
tresci oferty;

zaprzestania lub zawieszenia produkcji sprzetu zaoferowanego przez Wykonawce w
ofercie — Zamawiajacy dopuszcza zmiang na urzadzenie
o parametrach technicznych i funkcjonalnych co najmniej takich, jak wskazane
w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia 1 ofercie Wykonawcy, bez zwigkszenia
wynagrodzenia okreslonego w Umowie;

w przypadku zaistnienia zmiany okolicznos$ci, zwigzanej z wystgpieniem COVID-19,
ktorej Strona przy dochowaniu nalezytej staranno$ci nie mogla przewidzie¢ i ktora
moze wplynag¢ lub wplywa na nalezyte wykonanie Umowy. Zamawiajacy, po
stwierdzeniu, ze zmiana okoliczno$ci, o ktérej mowa w zd. 1 moze wplywaé lub
wplywa na nalezyte wykonanie Umowy, moze w uzgodnieniu z Wykonawca dokona¢
zmiany Umowy, w szczego6lnosci przez:

a) zmiang¢ terminu wykonania Umowy,

b) zmiang¢ sposobu wykonywania Umowy i odpowiadajaca jej zmiang wynagrodzenia
Wykonawcy, o ile zmiana sposobu wykonywania Umowy bedzie miata wptyw na
wysokos$¢ wynagrodzenia Wykonawcy,

c) zmian¢ zakresu $wiadczenia Wykonawcy 1 odpowiadajaca jej zmiang
wynagrodzenia Wykonawcy,

d) zmiang sposobu ptatnos$ci wynagrodzenia, o ile bedzie ona zwigzana ze zmianami
okreslonymi w lit. a)-C).

w przypadku, gdy wprowadzenie zmian w sposobie realizacji umowy jest uzasadnione i
niezbedne do prawidlowego wykonania przedmiotu umowy, a zaistniata sytuacja byta
niemozliwa wczesniej do przewidzenia;

w przypadku potrzeby zwigkszenia ilosci lokalizacji;

w przypadku zmiany adresu siedziby ktorejkolwiek z lokalizacji, do ktorej ma by¢
dostarczony 1 wdrozony sprzet;

5. W wyniku zmiany Umowy na skutek okolicznos$ci opisanych w ust. 4 pkt 1)-3) oraz 5)-7)
zmianie moze ulec termin realizacji zamowienia lub sposob realizacji zamoéwienia. W
wyniku zmiany Umowy na skutek okoliczno$ci opisanych w ust. 1 pkt 1)-2) oraz 5)-6)
zmianie moze ulec rowniez wynagrodzenie Wykonawcy.

6. Nie stanowi zmiany umowy w rozumieniu art. 144 ustawy Prawo zamowien publicznych:

a) zmiana danych teleadresowych;

b)zmiana danych zwigzanych z obstugg administracyjno-organizacyjng umowy
(np. zmiana nr rachunku bankowego);

7. Wszelkie zmiany Umowy wymagaja zachowania formy pisemnego aneksu pod rygorem
niewaznosci, z zastrzezeniem przypadkow okreslonych w  Umowie, jako
niewymagajacych pisemnego aneksu.

87.
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Dane kontaktowe i przedstawiciele Stron

1. Na potrzeby niniejszej umowy ustala si¢ nastgpujagce dane kontaktowe: Faks
Wykonawcy:

E-mail Wykonawcy:
E-mail Zamawiajacego:

2. Do prowadzenia uzgodnien, bezposredniej wspdipracy merytorycznej, dokonywania
odbioréw Strony upowazniajg nastepujace osoby: ... — ze strony Zamawiajacego; ... — Z€
strony Wykonawcy.

3. Zmiana powyzszych danych wymaga dla swojej skuteczno$ci pisemnego zawiadomienia
drugiej Strony i nie wymaga zmiany tresci niniejszej umowy.

§ 8.
Warunki gwarancji i serwisu gwarancyjnego

1. Na dostarczony sprzet Wykonawca udzieli gwarancji producenta sprzetu na okres ...
miesiecy, oraz zapewni Ww okresie gwarancji bezplatne wsparcie techniczne
1 serwis gwarancyjny. Okres obowigzywania gwarancji na dostarczony sprzet rozpoczyna
swdj bieg w dniu jego odbioru, stwierdzonym protokotem odbioru danego etapu
przedmiotu umowy bez zastrzezen.

2. Serwis gwarancyjny ma by¢ §wiadczony w miejscu uzytkowania sprzetu z mozliwoscia
naprawy w serwisie producenta sprzetu, jezeli naprawa w miejscu uzytkowania okaze si¢
niemozliwa sprzet zostanie odebrany 1 odestany na koszt serwisu.

3. W okresie gwarancji autoryzowany serwis producenta zobowigzany jest do
wykonywania, w miejscu lokalizacji sprzetu, nast¢pujacych ustug:

1) napraw uszkodzen spowodowanych wadami technicznymi, technologicznymi i
materialowymi przy wykorzystaniu nowych nie regenerowanych, nie uzywanych
czesci 1 podzespotow;

2) testowania poprawnosci dzialania sprz¢tu po wykonaniu jego naprawy;

3) telefonicznej pomocy przy rozwigzywaniu problemow dotyczacych sprzetu, zwanych
dalej ,,ustugami serwisu gwarancyjnego”.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ zapewni¢ serwis producenta, ktory bedzie §wiadczyl ustugi
serwisu gwarancyjnego wedtug ponizszych zasad:

1) wustugi serwisu gwarancyjnego $wiadczone beda w dni robocze w godzinach 8 — 16
na podstawie zgloszen dokonywanych przez Zamawiajacego;

2) ustugi testowania, wymienione w ust. 3 $wiadczone beda przez Wykonawce
automatycznie, po kazdej naprawie, bez koniecznosci dokonywania odrgbnego
zgloszenia przez Zamawiajacego;

3) zgloszenia bgda przyjmowane na numerem tel. ... lub na numer faks: ... a takze na
e-mail: ... w dni robocze od godziny 8 — 16;

4) zgloszenia w soboty, niedziele oraz $wigta dokonywane bgdg na numer faksu lub
email;

5) obstuga zgloszen bedzie si¢ odbywac w jezyku polskim;

6) czas reakcji lub naprawy wad, usterek lub awarii wynosi¢ bedzie:

a) reakcja na zgloszenie wady, awarii lub usterki sprzetu w dni robocze w
godzinach od 8 do 16, od chwili zgloszenia awarii do chwili kontaktu serwisanta
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10.

11.

12.

z osoba wskazang przez zglaszajacego nastagpi nie pdzniej niz do dnia
nastepnego do godziny 12:00. W przypadku zgloszenia awarii w pigtek po
godzinie 16:00 lub w sobote, niedziele¢ oraz $wigto, reakcja serwisu na
zgloszenie nie moze nastapi¢ poOzniej niz w pierwszym dniu roboczym
nastgpujacym po dniu wolnym od pracy lub §wiecie do godziny 12:00.
b) czas naprawy sprzetu liczony od chwili zgloszenia wady, awarii lub usterki do
chwili usunigcia awarii potwierdzonej diagnostyka lub testem wynosi 48 godzin.
W przypadku, gdy podany 48 godzinny termin naprawy wypada w dni wolne od
pracy tj. sobota, niedziela lub $wigto naprawa wykonana zostanie w pierwszym
dniu roboczym nastgpujacym po dniu wolnym od pracy lub $wiecie do godziny
16:00.
W przypadku wad, awarii lub usterek dyskow twardych zamontowanych w sprzecie
komputerowym uszkodzony dysk pozostaje u Zamawiajacego, to samo dotyczy napraw
sprzetu, ktore beda musialy by¢ wykonywane poza siedzibg Zamawiajacego, sprzet taki
zostanie przekazany do naprawy bez dyskéw twardych.
Z zastrzezeniem ust. 5, czg$ci lub podzespoty, ktore zostang wymienione w ramach ustug
serwisu gwarancyjnego staja si¢ wlasnoscia Wykonawcy, ktoéry zobowigzuje si¢ do ich
bezposredniego odbioru od Zamawiajacego 1 utylizacji zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa.
W przypadku gdy usunigcie wady, awarii lub usterki bgdzie realizowane poza siedziba
Zamawiajagcego a czas ich usuwania przekroczy 2 dni robocze, Wykonawca na
ewentualng prosbe Zamawiajacego zobowigzuje si¢ dostarczyC, sprzet zastepczy o
rownowaznych cechach/parametrach uzytkowych do czasu zakonczenia naprawy.
Okres gwarancji sprzetu ulega przedluzeniu o czas jego niesprawnosci, tj. realizacji
usuni¢cia wadu, awarii lub usterki, (to jest o czas naprawy lub wymiany wadliwego
podzespotu).
W przypadku dostarczenia catkowicie nowego sprzetu okres gwarancji biegnie od dnia
dostarczenia tego nowego sprzetu, stwierdzonego protokotem odbioru.
Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu wszystkie niezbedne karty gwarancyjne oraz
instrukcje obstugi do sprzetu.
W razie nie usunig¢cia przez Wykonawce wad, awarii lub usterek objetych gwarancja w
wyznaczonym terminie lub sprzecznie z warunkami gwarancji, Zamawiajagcy moze
usung¢ je na koszt Wykonawcy we wilasnym zakresie lub zleci¢ ich usunigcie osobie
trzeciej, z zachowaniem swoich praw wynikajacych z gwarancji, chyba Ze dziatanie
Zamawiajacego lub osoby trzeciej spowoduje uszkodzenie naprawianego sprzetu. W
przypadku skorzystania z powyzszego uprawnienia Zamawiajacy zobowigzany jest, w
formie pisemnej, do niezwlocznego powiadomienia Wykonawcy o tym fakcie.
Zamawiajacy powiadomi Wykonawce o zakresie wykonanych prac (napraw, zmian,
wymiany na nowe urzadzenie itp.), w takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest
wyptaci¢ Zamawiajacemu kwote stanowigcg réwnowarto$¢ poniesionego przez
Zamawiajacego kosztu wykonania tych prac.
W ramach serwisu gwarancyjnego producenta, w razie trzykrotnej naprawy w okresie
gwarancji tego samego urzadzenia, Zamawiajagcy moze zada¢ wymiany urzadzenia na
nowe, wolne od wad. W takim przypadku koszty wymiany urzadzenia obcigzaja
Wykonawcg. Termin na wymiang wynosi maksymalnie 14 dni kalendarzowych od chwili
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13.

14.

15.

16.

1.

zgloszenia zadania przez Zamawiajacego. W razie wymiany urzadzenia na nowe, wolne
od wad, termin gwarancji na to urzadzenie biegnie od dnia jego dostarczenia przez
Wykonawcg, stwierdzonego protokotem odbioru.

Zamawiajacy moze dokona¢ rozbudowy sprzetu (w porozumieniu z Wykonawca lub
producentem sprzgtu) bez utraty uprawnien wynikajacych z gwarancji.

Gwarancja Wykonawcy nie wyltagcza uprawnien Zamawiajagcego z tytulu gwarancji
udzielonych przez producentow sprzetu. Warunki gwarancji Wykonawcy majg
pierwszenstwo przed warunkami gwarancji udzielonych przez producentow sprzetu w
zakresie, w jakim warunki gwarancji Wykonawcy przyznaja Zamawiajagcemu silniejsza
ochrong.

Do r¢gkojmi za wady przedmiotu Umowy majg zastosowanie odpowiednie przepisy
Kodeksu cywilnego.

Zamawiajacy ma prawo dochodzi¢ uprawnien z tytutu rekojmi za wady, niezaleznie od
uprawnien wynikajacych z gwarancji.

§0.
Ochrona danych osobowych

Strony wzajemnie ustalajg, ze dane osobowe 0séb wyznaczonych do kontaktéw roboczych
oraz odpowiedzialnych zakoordynacj¢ irealizacj¢ niniejszej umowy przetwarzane
s W oparciu 0 uzasadnione interesy Stron polegajace na koniecznosci cigglej wymiany
kontaktow roboczych w ramach realizacji niniejszej umowy oraz ze zadna ze Stron nie
bedzie wykorzystywac tych danych w celu innym niz realizacja niniejszej umowy.

Kazda ze Stron o$wiadcza, ze 0osoby wymienione w 8§ 3 ust. 12-14 oraz §7 ust. 1-2
dysponuja informacjami dotyczacymi przetwarzania ich danych osobowych przez Strony
na potrzeby realizacji niniejszej umowy, okreslonymi w ust. 3-6.

Strony ustalaja, ze zgodnie z trescig art. 13 1 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO), dane osobowe o0sdb bedacych
Stronami niniejszej umowy s3a przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO,
a w przypadku reprezentantow Stron niniejszej umowy i 0séb wyznaczonych do kontaktow
roboczych oraz odpowiedzialnych zakoordynacje 1irealizacje niniejszej umowy
na podstawie art.6 ust.1 lit. f RODO (dalej: dane osobowe), w celu zwigzanym
Z zawarciem oraz realizacja niniejszej umowy. Dane osobowe bedg przechowywane przez
Strony w trakcie okresu realizacji niniejszej umowy oraz W okresie wynikajacym
Z przepisOw z zakresu rachunkowosci oraz niezbednym na potrzeby ustalenia, dochodzenia
lub obrony przed roszczeniami z tytutu realizacji niniejszej umowy.

Osoby wyznaczone do kontaktow roboczych oraz odpowiedzialne za koordynacje
I realizacj¢ niniejszej umowy, atakze osoby bedace Strong Iub reprezentantami Stron
niniejszej] umowy posiadaja prawo dostgpu do tresci swoich danych oraz prawo ich
sprostowania, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych (tylko
w odniesieniu do Stron Umowy), prawo wniesienia sprzeciwu. Wskazane uprawnienia
mozna zrealizowaé poprzez kontakt, o ktdrym mowa w ust. 5. Niezaleznie od powyzszego
osoby te majg réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, gdy uznaja, ze przetwarzanie danych osobowych ich dotyczacych narusza
przepisy RODO.
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5. Z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych lub osobg odpowiedzialng za ochron¢ danych
osobowych mozna kontaktowac sig:

a) zramienia Zleceniobiorcy — ...l ;
b) zramienia Zleceniodawcy — iod@wody.gov.pl.

6. Podanie danych osobowych jest konieczne dla celéw zwigzanych z zawarciem i realizacjg
niniejszej umowy. Dane osobowe nie beda poddawane profilowaniu. Strony nie beda
przekazywaé¢ danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji migdzynarodowe;.
Dane osobowe moga zosta¢ udostgpnione organom uprawnionym na podstawie przepisow
prawa oraz powierzone innym podmiotom dziatajagcym na zlecenie Stron w zakresie oraz
celu zgodnym z niniejsza umowa.

§10.
Postanowienia koncowe

1. Strony nie moga powotywac si¢ na warunki ustalone ustnie.

2. Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiajacego, dokonywaé
przelewu jakichkolwiek wierzytelnosci przystugujacych mu wobec Zamawiajacego =z
tytutlu wykonania umowy na osoby trzecie.

3. Powierzenie realizacji czesci lub cato$ci umowy podwykonawcom wymaga uprzedniej
pisemnej zgody Zamawiajacego. Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialno$¢ za
dziatania lub zaniechania podwykonawcéw oraz podmiotow przy pomocy, ktorych
wykonuje przedmiot umowy.

4. W sprawach nieunormowanych niniejsza umowg stosuje si¢ przepisy Kodeksu
cywilnego, ustawy Prawo zamoéwien publicznych oraz innych powszechnie
obowiazujacych aktow prawnych, majacych wpltyw 1 zastosowanie do przedmiotu
umowy.

5. Wszelkie ewentualne spory wynikle na tle stosowania umowy, nierozstrzygnicte
polubownie, strony poddadza rozstrzygnigciu sadow powszechnych wlasciwych
miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

6. Niniejsza umowa sporzadzona zostala w 4-ech jednobrzmigcych egzemplarzach, 1 egz.
dla Wykonawcy i 3 egz. dla Zamawiajacego.

Zakaczniki:

1) Opis przedmiotu zamowienia dla dostawy, uruchomienia sprzetu i SIWZ
2) Oferta Wykonawcy

3) Wz0r protokotu odbioru sprzetu w danej lokalizacji

4) Wzor koncowego protokotu odbioru sprzetu

5) Wzér protokotu odbioru prac wdrozeniowych w danej lokalizacji

6) Wzbr koncowego protokotu odbioru prac wdrozeniowych

7) Szczegotowy opis ilosciowy i miejsca dostawy sprzetu
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ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Zatgcznik nr 3
do Umowy Nr ...

................... , dnia
PROTOKOL ODBIORU SPRZETU
LOKALIZACJA ...ccviiiiiiiiiiiniiiiinniccsnnne
PROTOKOL ODBIORU ILOSCIOWEGO
Jednostka organizacyjna dokonujaca odbioru:
L.p. | Urzadzenie/Program | Producent Numer seryjny Ilos¢

1.| Serwer typ 1

2. | Serwer typ 2

3. | Macierztyp 1

4. | Macierz typ 2

5. | Polka typ 1

6. | Polka typ 2

7. | Szafa Rack 42U

8. | Kable i opaski

Zamawiajacy stwierdza, ze pozycje sg kompletne/stwierdzono nastepujgce braki*:
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Ze strony Wykonawcy

imie, nazwisko, funkcja

* Niepotrzebne skresli¢

PROTOKOLE KONCOWY ODBIORU SPRZETU

PROTOKOL ODBIORU
Jednostka organizacyjna dokonujaca odbioru:

Ze strony Zamawiajacego

imie, nazwisko funkcja

Zalgcznik nr 4
do Umowy Nr ...

Urzadzenie/Program

Producent

Numer seryjny

Serwer typ 1

Serwer typ 2

Macierz typ 1

Macierz typ 2

Polka typ 1

Polka typ 2

7.

Szafa Rack 42U

8.

Kable i opaski

Zamawiajacy stwierdza, ze pozycje sa kompletne/stwierdzono nastgpujace braki*:
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Ze strony Wykonawcy

imie, nazwisko, funkcja

* Niepotrzebne skresli¢

Ze strony Zamawiajacego

imie, nazwisko funkcja

Zatgcznik nr 5
do Umowy Nr...

PROTOKOL ODBIORU PRAC WDROZENIOWYCH

LOKALIZACJA

Jednostka organizacyjna dokonujaca odbioru:

Opis
(jezeli dotyczy danej
lokalizaciji)

Wykonano
prawidlowo
TAK/NIE/NIE
DOTYCZY

Montaz i podlaczenie
urzadzen w szafie RACK.

Podlaczenie urzadzen do
sieci i zasilania (montaz
niezbednego okablowania).

Podlaczenie serweréw typ
112 do clustra Hyper-V.

Podlaczenie serwerow typ
1 do macierzy typ 2 i
utworzenie clustra Hyper-
\Y

Instalacja i konfiguracja
oprogramowania
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uzgodnionego z
Zamawiajacym

Instalacja i konfiguracja
6. | Failover Cluster na
wskazanych serwerach.
Instalacja i konfiguracja
srodowiska Hyper-V.
Instalacja i konfiguracja 4
8. | maszyn wirtualnych w
clustrze.

Podlaczenie polek typ 112

9. . :
do bazowej macierzy
Aktualizacja wszystkich
10 urzadzen (BIOS,
" | Firmware, OS, sterowniki
itp.)

Zamawiajacy stwierdza, ze prace zostaly wykonane prawidlowo/zgloszono nastepujace
uwagi*:

Ze strony Wykonawcy Ze strony
Zamawiajacego
imie, nazwisko, funkcja imie,

nazwisko funkcja

* Niepotrzebne skresli¢
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Zalgcznik nr 6
do Umowy Nr ...

PROTOKOL KONCOWY ODBIORU PRAC WDROZENIOWYCH

Jednostka organizacyjna dokonujaca odbioru:

L.p Usluga Lokalizacja wykonania Wykonano
ushugi prawidlowo
TAK/NIE
1 Montaz i podlaczenie
" | urzadzen w szafie RACK.
Podlaczenie urzadzen do
2. | sieci i zasilania (montaz
niezbednego okablowania).
3 Podlaczenie serweréw typ
"I 112 do clustra Hyper-V.
Podlaczenie serwerow typ
1 do macierzy typ 2 i
4. .
utworzenie clustra Hyper-
\
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Instalacja i konfiguracja
oprogramowania
uzgodnionego z
Zamawiajacym
Instalacja i konfiguracja
6. | Failover Cluster na
wskazanych serwerach.
Instalacja i konfiguracja
srodowiska Hyper-V.
Instalacja i konfiguracja 4
8. | maszyn wirtualnych w
clustrze.

Podlaczenie polek typ 11 2

9. . :
do bazowej macierzy
Aktualizacja wszystkich
10 urzadzen (BIOS,
" | Firmware, OS, sterowniki
itp.)

Zamawiajacy stwierdza, ze prace zostaly wykonane prawidlowo/zgloszono nastepujace
uwagi*:

Ze strony Wykonawcy Ze strony
Zamawiajacego
imig, nazwisko, funkcja imig,

nazwisko funkcja

* Niepotrzebne skresli¢
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Zalgcznik nr 7
do Umowy Nr ...

Szczegolowy opis iloSciowy i miejsca dostawy sprzetu.

Wykaz lokalizacji dostawy poszczegolnych urzadzen:

1)

2)

3)

4)

Regionalny Zarzqd Gospodarki Wodnej w Bialymstoku

a) czes¢ pierwsza: 2 serwery typ 2, 2 potki dyskowe typ 1

b) czes¢ druga: podigczenie serwerow do clustra Hyper-V, podlgczenie potek do
macierzy, konfiguracja sprzetu zgodnie z zatgcznikiem ,, Prace wdrozeniowe”

Regionalny Zarzqd Gospodarki Wodnej w Bydgoszczy

a) czes¢ pierwsza: 2 serwery typ 2, 2 potki dyskowe typ 1

b) czes¢ druga: podiqczenie serwerow do clustra Hyper-V, podlqczenie potek do
macierzy, konfiguracja sprzetu zgodnie z zatqcznikiem ,, Prace wdroZeniowe”

Regionalny Zarzqd Gospodarki Wodnej w Gdansku

a) czes¢ pierwsza: 2 serwery typ 2, 2 potki dyskowe typ 2

b) czes¢ druga: podiqczenie serwerow do clustra Hyper-V, podlqczenie potek do
macierzy, konfiguracja sprzetu zgodnie z zalgcznikiem ,, Prace wdrozeniowe”

Regionalny Zarzgd Gospodarki Wodnej w Gliwicach
a) czes¢ pierwsza: 2 serwery typ 2, 2 potki dyskowe typ 2, 1 szafa rack 42U
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b) czes¢ druga: podlgczenie serwerow do clustra Hyper-V, podlgczenie potek do
macierzy, konfiguracja sprzetu zgodnie z zalgcznikiem ,, Prace wdrozeniowe”

5) Regionalny Zarzgd Gospodarki Wodnej w Krakowie
a) czesc pierwsza: 2 serwery typ 2, 2 potki dyskowe typ 2
b) czes¢ druga: podigczenie serwerow do clustra Hyper-V, podlgczenie potek do
macierzy, konfiguracja sprzetu zgodnie z zatlgcznikiem ,, Prace wdrozeniowe”

6) Regionalny Zarzgd Gospodarki Wodnej w Lublinie
a) czesc pierwsza: 2 serwery typ 2, 2 potki dyskowe typ 1, 1 szafa rack 42U
b) czes¢ druga: podiqczenie serwerow do clustra Hyper-V, podlqczenie potek do
macierzy, konfiguracja sprzetu zgodnie z zatlgcznikiem ,, Prace wdrozeniowe”

7) Regionalny Zarzgd Gospodarki Wodnej w Poznaniu
a) czes¢ pierwsza: 2 serwery typ 2, 2 potki dyskowe typ 2
b) czes¢ druga: podlgczenie serwerow do clustra Hyper-V, podlgczenie potek do
macierzy, konfiguracja sprzetu zgodnie z zalgcznikiem ,, Prace wdrozeniowe”

8) Regionalny Zarzqd Gospodarki Wodnej w Rzeszowie
a) czes¢ pierwsza: 2 serwery typ 2, 2 potki dyskowe typ 1
b) czes¢ druga: podigczenie serwerow do clustra Hyper-V, podiqczenie potek do
macierzy, konfiguracja sprzetu zgodnie z zatgcznikiem ,, Prace wdrozeniowe”

9) Regionalny Zarzqd Gospodarki Wodnej w Szczecinie
a) czes¢ pierwsza: 2 serwery typ 2, 2 potki dyskowe typ 2
b) czes¢ druga: podigczenie serwerow do clustra Hyper-V, podigczenie potek do
macierzy, konfiguracja sprzetu zgodnie z zatgcznikiem ,, Prace wdrozeniowe”

10)  Regionalny Zarzgd Gospodarki Wodnej w Warszawie
a) czes¢ pierwsza: 2 serwery typ 2, 2 potki dyskowe typ 2, 1 szafa rack 42U
b) czes¢ druga: podigczenie serwerow do clustra Hyper-V, podigczenie potek do
macierzy, konfiguracja sprzetu zgodnie z zalgcznikiem ,, Prace wdrozeniowe”

11)  Centrum Przetwarzania Danych w Piasecznie
a) czes¢ pierwsza: 4 serwery typ 1, 1 macierz typ 1, 3 szafy rack 42U
b) czes¢ druga: podigczenie serwerow do clustra Hyper-V, podlgczenie potek do
macierzy, konfiguracja sprzetu zgodnie z zalgcznikiem ,, Prace wdrozeniowe”

12)  Krajowy Zarzqd Gospodarki Wodnej w Warszawie
a) czes¢ pierwsza: 4 serwery typ 1, 2 macierze typ 2, 3 szafy rack 42U
b) czes¢ druga: podigczenie 4 serwerOw i macierzy i utworzenie clustra Hyper-V,
konfiguracja sprzetu zgodnie z zalqcznikiem ,, Prace wdrozeniowe”

13)  Regionalny Zarzqd Gospodarki Wodnej we Wroclawiu

a) cze$¢ pierwsza: 2 serwery typ 2, 2 potki dyskowe typ 2, 1 macierz typ 2, 1 szafa rack
42U

Strona 19 z 20



OZNACZENIE SPRAWY: KZGWI/KIT/226/2020 SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

b) czes¢ druga: podigczenie serwerow do clustra Hyper-V, podlgczenie potek do
macierzy, montaz macierzy typ 2 w szafie, konfiguracja sprzetu zgodnie z zatgcznikiem
., Prace wdrozeniowe”

Strona 20 z 20



