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Nr sprawy WA.ROZ.2711.146.2023 

 

Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego 

 

 

........................................................................................ 

UMOWA NR …………………………. (wzór) 

 

dla zadania pn.  

„Serwis pogwarancyjny samochodów służbowych RZGW Warszawa, ZZ Dębe i ZZ Warszawa”, 

 

zawarta  w dniu ……………………  w …………………….. , pomiędzy: 

 

Państwowym Gospodarstwem Wodnym Wody Polskie, ul. Żelazna 59a, 00-848 Warszawa,  

NIP  5272825616, REGON 368302575 

Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej w Warszawie, w imieniu którego działa …………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………. 

reprezentowany przez: 

…………………………………………………………………… 

zwanym dalej „Zamawiającym”, 

a 

…………………………………………………………………… 

zwanym/zwaną w treści Umowy „Wykonawcą” 

łącznie „Stronami”, a odrębnie „Stroną”. 

o następującej treści: 

 

 

Niniejsza umowa jest konsekwencją udzielenia zamówienia publicznego w wyniku dokonania przez 

Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy w postępowaniu pn. Serwis pogwarancyjny samochodów 

służbowych RZGW Warszawa, ZZ Dębe i ZZ Warszawa” w trybie bez stosowania przepisów (art. 2 ust. 1 

a contrario PZP) Ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2022r. poz. 

1710 z późn. zm.), na podstawie Regulaminu udzielania zamówień publicznych PGW WP dla wartości 

poniżej 129 999 PLN netto o następującej treści: 

 

 

§ 1 

1. Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje do realizacji zadanie pn.: „Serwis pogwarancyjny 

samochodów służbowych RZGW Warszawa, ZZ Dębe i ZZ Warszawa” 

w zakresie części ……. – serwis …………………………………………... 

2. Zamawiający oświadcza, że posiada prawo do dysponowania ruchomościami, na których realizowana 

będzie umowa, a przedmiot umowy nie wymaga zgłoszenia zamiaru wykonania robót do właściwego 

organu. 

3. Zakres rzeczowy przedmiotu umowy określa opis przedmiotu zamówienia, stanowiący Załącznik nr 1 

do niniejszej umowy. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu umowy zgodnie z opisem określonym w ust. 3 

oraz złożoną ofertą, a także zgodnie z przedstawionym zakresem i zaakceptowaną ostateczną wyceną 
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naprawy. Wykonawca oświadcza, iż zawarte w tej ofercie wynagrodzenie oraz późniejsze kalkulacje 

napraw, wynikają z  rzetelnej kalkulacji i rozeznania przedmiotu zamówienia. 

5. Zakres i ilości wskazane w Formularzu asortymentowo-cenowym są orientacyjne i szacunkowe, służące 

do skalkulowania ceny oferty, porównania ofert i wyboru najkorzystniejszej oferty. Zakupy materiałów 

i usług dokonywane w trakcie obowiązywania umowy mogą różnić się od zakresu podanego w Ofercie. 

Ostateczny zakres usług będzie wynikał z faktycznych potrzeb Zamawiającego w okresie 

obowiązywania umowy. 

6. Przedmiotem umowy objęta jest również usługa holowania pojazdów Zamawiającego, do warsztatu 

Wykonawcy, leżąca po stronie Wykonawcy.  

7. Jeżeli w trakcie realizacji umowy wystąpi konieczność zakupu materiałów i/lub usługi nie wymienionych 

w Ofercie, a niezbędnych Zamawiającemu, będą one zamawiane u Wykonawcy w ramach zawartej 

umowy, po każdorazowej konsultacji obu Stron. 

8. Wykonawca od dnia podpisania umowy do ustalonego w umowie terminu zakończenia realizacji 

umowy, ponosi pełną odpowiedzialność za osiągnięcie efektów rzeczowych, ich jakość, terminowość, 

zgodność z OPZ i Ofertą oraz za ich bezpieczeństwo, a także za wszelkie szkody wywołane usługami 

w tym, również wykonywanymi przez Podwykonawców. 

 

§ 2 

1. Strony ustalają następujące terminy realizacji przedmiotu umowy: 

1) Rozpoczęcie świadczenia usług ustala się na dzień podpisania umowy, a zakończenia na dzień 

…………………..r.  

2) W przypadku niewykorzystania kwoty wskazanej w § 7 w terminie określonym w § 2 pkt. 1 powyżej, 

Zamawiający zastrzega sobie możliwość aneksowania umowy i wydłużenia terminu świadczenia 

usług do czasu wykorzystania środków finansowych. 

3) Niniejsza umowa wygasa w przypadku wyczerpania środków o których mowa w § 7. 

 

§ 3 

1. Zamawiający ustanawia koordynatora prac w osobie:  

- dla RZGW Warszawa ………………….………, tel. ……………… 

- dla ZZ Dębe ………………….………, tel. ……………… 

- dla ZZ Warszawa ………………….………, tel. ……………… 

2. Wykonawca ustanawia koordynatora do realizacji przedmiotu umowy w osobie: …………………. 

 

§ 4 

1. Do obowiązków Wykonawcy należą wszystkie naprawy potwierdzone, przez wskazanego w umowie, 

przedstawiciela Zamawiającego, w zakres których wchodzą m.in.: 

1) wymiana materiałów eksploatacyjnych,  

2) sprawdzenie układów hamulcowego i kierowniczego, 

3) sprawdzenie elementów zawieszenia, 

4) niezbędne regulacje mechanizmów i podzespołów, 

5) sprawdzenie ogólnego stanu technicznego pojazdu, 

6) naprawy i remonty bieżące i główne,  

7) świadczenie usługi holowania pojazdów z miejsca awarii/ wypadku do najbliższego punku 

warsztatowego Wykonawcy. 

2. Wszelkie usuwanie awarii następować będzie zgodnie z  wyszczególnionymi zasadami: 

1) wykonanie napraw odbywać się będzie na zlecenie Zamawiającego, po potwierdzeniu ich przez 

wskazanego w umowie przedstawiciela Zamawiającego, 
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2) Wykonawca usługi zobowiązany jest uzgodnić ze wskazanym w umowie przedstawicielem 

Zamawiającego, w momencie  przyjęcia samochodu do naprawy, zakres prac orientacyjną  

i maksymalną cenę brutto za usługę, 

3) Zamawiający wymaga części zamiennych: 

oryginalnych o oznakowaniu jakości ”ubezpieczeniowym” O, Q tj. oznakowaniu jakości „Auto 

Elements” Q-1, Q-2 (inne oznakowania: OE, OEM, OES) - takie same części, jak stosowane do 

fabrycznego montażu pojazdów samochodowych (muszą mieć te same właściwości, tę samą 

technologię produkcji i zostać wykonane z tych samych materiałów)  

lub  

równoważnych z oryginalnymi - o porównywalnej jakości minimum o oznakowaniu jakości 

”ubezpieczeniowym” PC, PT tj. oznakowaniu jakości „Auto Elements” Q-9 z certyfikatem jakości 

niezależnej instytucji badawczej - gdy mają taką samą jakość i cechy użytkowe jak części oryginalne 

(nie muszą być identyczne, ani mieć tej samej technologii produkcji czy materiału wykonania jak 

części oryginalne, ale muszą użytkowo i jakościowo im w pełni odpowiadać), zgodnie z klasyfikacją 

GVO, 

4) dopuszcza się możliwość montażu materiałów eksploatacyjnych po regeneracji lub używanych – 

jedynie po uzgodnieniu ze wskazanym w umowie przedstawicielem Zamawiającego, 

5) Wykonawca, po wykonaniu naprawy, w momencie wydania samochodu, zobowiązany jest do okazania 

przedstawicielowi Zamawiającego, na jego prośbę,  każdej wymienionej części, 

6) maksymalny koszt naprawy pojazdu (gdy jest on technicznie i ekonomicznie uzasadniony) nie może 

przekroczyć kosztów napraw ustalonych na podstawie zaakceptowanej, przez wskazanego w umowie 

przedstawiciela Zamawiającego, kalkulacji brutto. 

3.  Usługi muszą być świadczone zgodnie  z poniższymi warunkami: 

1) powinny zapewnić stałe (ciągłe) utrzymanie pojazdów w pełnej sprawności techniczno-użytkowej 

przez okres obowiązywania umowy, 

2) jeżeli w toku wykonania usługi zajdzie konieczność dokonania czynności wykraczających uzgodniony 

zakres, wykonawca zobowiązany jest uzgodnić go ze wskazanym w umowie przedstawicielem 

Zamawiającego, przed jego wykonaniem, 

3) na wykonanie przedmiotu zamówienia Wykonawca udziela min. 12 miesięcznej gwarancji, od dnia 

wykonania usługi, 

4) termin wykonania usługi nie może być dłuższy niż 5 dni roboczych, od dnia zlecenia usługi. 

4. W okresie gwarancji Wykonawca zobowiązuje się do nieodpłatnego usuwania wszelkich wad i usterek 

przedmiotu umowy w terminie do 5 dni roboczych, od dnia zgłoszenia reklamacji. 

5. Samochody będą naprawiane w warsztatach wyposażonych w stanowiska naprawcze, stanowiska do 

diagnostyki komputerowej, stanowiska do geometrii tylnej i przedniej osi, stanowiska do diagnostyki  

i naprawy klimatyzacji, w odległości do 15 km od granic miasta Warszawy. 

 

§ 5 

Wykonawca nie może zatrudniać przy realizacji przedmiotu umowy pracowników Zamawiającego, bez 

uzyskania jego pisemnej zgody, uwarunkowanej między innymi zobowiązaniem się Wykonawcy do 

odpowiedzialności za skutki wypadków przy pracy lub  szkody wyrządzone Zamawiającemu lub osobom 

trzecim.  

§ 6 

1. Wykonawca zobowiązuje się do stosowania w realizacji przedmiotu umowy nowych oryginalnych części 

zamiennych i materiałów lub równoważnych z oryginalnymi - o porównywalnej jakości. 

2. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca obowiązany jest udowodnić, że zastosowane materiały 

spełniają wymagania, o których mowa w ust. 1. 
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§ 7 

1. Na zrealizowanie przedmiotu umowy Zamawiający przeznacza maksymalną kwotę w wysokości: 

netto …………………… zł (słownie złotych: …………………………… złotych + ……/100) oraz 

23 % podatku VAT w kwocie ………………… zł (słownie złotych: …………………………… 

złotych + ……/100), co łącznie stanowi kwotę brutto ………………. zł (słownie złotych: 

…………………………… złotych + ……/100), płatne na zasadach przewidzianych w § 8, 

w tym : 

 

dla RZGW Warszawa: 

netto  …………………… zł (słownie złotych: …………………………… złotych + ……/100)  

oraz 23 % podatku VAT w kwocie ………………… zł (słownie złotych: …………………………… 

złotych + ……/100), co łącznie stanowi kwotę brutto ………………. zł (słownie złotych: 

…………………………… złotych + ……/100), 

 

dla ZZ Dębe: 

netto  …………………… zł (słownie złotych: …………………………… złotych + ……/100)  

oraz 23 % podatku VAT w kwocie ………………… zł (słownie złotych: …………………………… 

złotych + ……/100), co łącznie stanowi kwotę brutto ………………. zł (słownie złotych: 

…………………………… złotych + ……/100), 

 

dla ZZ Warszawa: 

netto  …………………… zł (słownie złotych: …………………………… złotych + ……/100)  

oraz 23 % podatku VAT w kwocie ………………… zł (słownie złotych: …………………………… 

złotych + ……/100), co łącznie stanowi kwotę brutto ………………. zł (słownie złotych: 

…………………………… złotych + ……/100), 

 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, w okresie realizacji przedmiotu umowy może być zmieniane  

w wypadku zmian wysokości podatku VAT – w stopniu i terminie odpowiadającym tym zmianom. 

3. Ustala się, że Wynagrodzenie brutto Wykonawcy uwzględnia wszystkie obowiązujące w Polsce podatki, 

włącznie z podatkiem VAT i inne koszty związane z wykonywaniem przedmiotu zamówienia (w tym: 

robocizna, koszt części samochodowych, materiałów eksploatacyjnych, płynów oraz akcesoriów 

niezbędnych do eksploatacji samochodów). 

4. Ceny jednostkowe zakupu materiałów i realizacji usług, wymienione w Ofercie i jej załącznikach, 

obowiązywać będą przez okres trwania umowy, natomiast pozostałe powinny opowiadać 

ogólnodostępnym cennikom. 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do niewykorzystania kwoty określonej w ust. 1. W razie 

niewykorzystania kwoty określonej w ust. 1 przez Zamawiającego, Wykonawcy nie przysługuje prawo 

do dochodzenia odszkodowania za utracone korzyści. 

§ 8 

1. Za zrealizowaną usługę Wykonawca wystawi fakturę VAT/rachunek (odrębnie na każde zlecenie usługi 

i samochód oraz z podziałem na poszczególne jednostki Zamawiającego). 

2. Podstawą do realizacji – przyjęcia rachunku / faktury do zapłaty będzie protokół naprawy, podpisany 

bez zastrzeżeń, przez wskazanych w umowie przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy. 

3. Należność z tytułu faktury będzie płatna przez Zamawiającego przelewem na rachunek bankowy 

Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie 14 dni od dnia wpływu faktury do siedziby właściwej 

jednostki. 

4. Za datę płatności przyjmuje się dzień obciążenia rachunku w banku Zamawiającego. 

5. Zamawiający informuje o możliwości wysyłania faktur elektronicznych za pośrednictwem platformy 

elektronicznego fakturowania. Platforma Elektronicznego Fakturowania dostępna jest pod adresem 
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https://efaktura.gov.pl/ 

6. Faktura/ rachunek powinna zawierać następujący sposób identyfikacji Zamawiającego: 

Nabywca: Państwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie ul. Żelazna 59a, 00-848 Warszawa,  

NIP 5272825616; 

Odbiorca:  

……………………………………………………………………………………………………… 

i zostać wysłana na powyższy adres. 

7. Państwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie, zgodnie z art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013r.  

o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (Dz. U. z 2019r. poz. 118) 

oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy, w rozumieniu art. 4 pkt 6 ustawy z dnia 8 marca 

2013r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych. 

 

§ 9 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary pieniężne: 

1)  za każdy dzień zwłoki w wykonaniu zleconej w ramach umowy usługi, liczony od terminu 

określonego w  §4 ust. 3 pkt 4, w wysokości 0,5 % wynagrodzenia brutto ustalonego w § 7 ust. 1 

netto, 

2) za każdy dzień zwłoki w usunięciu wad lub usterek przedmiotu umowy w okresie gwarancji, liczony 

od terminu określonego w  §4 ust. 4,  wysokości 0,5 % wynagrodzenia brutto ustalonego w § 7 

ust.1, 

3) za odstąpienie przez Zmawiającego od umowy z przyczyn zawinionych przez Wykonawcę 

w wysokości 20 % wynagrodzenia netto ustalonego w § 7, 

4) za każdy stwierdzony przypadek  naruszenia zasad i obowiązków przez Wykonawcę  określonych  

w § 4 i § 5 karę w wysokości 1000 zł. 

2. Karę, o której mowa w ust. 1 Wykonawca zapłaci na wskazany przez Zamawiającego rachunek 

bankowy przelewem, w terminie 14 dni od dnia doręczenia mu żądania Zamawiającego zapłaty kary 

umownej z właściwego tytułu. 

3. W razie gdy szkoda przewyższy wysokość kar umownych określonych w ust. 1, Zamawiający może  

dochodzić w każdym   wymienionym  tam   przypadku   odszkodowania na zasadach ogólnych. 

4. W przypadku naliczenia przez Zamawiającego kar umownych, Wykonawca oświadcza, iż wyraża zgodę 

na potrącenie naliczonych kar z przysługującego mu Wynagrodzenia lub jego części na zasadach 

określonych w art. 498 i następnych k.c. Zamawiający uprawniony jest do zatrzymania z kwoty 

wynagrodzenia należnego Wykonawcy naliczonych kar umownych i dokonać ich potrącenia. 

 

§ 10 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy w przypadkach określonych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 

r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2019 r. poz. 1145, z późn. zm.).  

2. Niezależnie od ustaleń z ust.1, Zamawiający może odstąpić od umowy w całości lub w części w 

przypadku: 

1) wykonywania przez Wykonawcę przedmiotu umowy w sposób wadliwy, niezgodny ze sztuką i 

obowiązującymi normami, wymaganiami Zamawiającego albo sprzeczny z umową, 

2) gdy Wykonawca nie rozpoczął prac bez uzasadnionych przyczyn w terminie 3 dni od dnia zlecenia 

usługi oraz nie podjął się ich realizacji pomimo wezwania przez Zamawiającego złożonego na piśmie 

w terminie 3 dni od dnia otrzymania wezwania, 

3) gdy Wykonawca przerwał realizację usługi i przerwa z winy Wykonawcy trwa dłużej niż 7 dni, 

4) jeżeli pomimo uprzednich 2-krotnych pisemnych zastrzeżeń bezpośrednio nadzorującego, 

Wykonawca uporczywie nie wykonuje usługi zgodnie z warunkami umowy lub w rażący sposób 

zaniedbuje zobowiązania umowne, 

5) gdy opóźnienie w realizacji przedmiotu umowy wyniesie więcej niż 14 dni, Zamawiający może 

odstąpić od umowy w trybie natychmiastowym z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, 

6) gdy Wykonawca złoży pisemne oświadczenie o rezygnacji z realizacji usług, 

https://efaktura.gov.pl/
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7) zaistnieje istotna zmiana okoliczności powodujących, że wykonanie umowy nie leży w interesie 

publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonanie 

umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu 

publicznemu. 

3. Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 14 dni od powzięcia wiadomości o opisanych w ust. 

1 i 2 okolicznościach. W przypadku tym, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego 

z tytułu wykonania części umowy z wyłączeniem okoliczności opisanych w art. 644 k.c. 

4. Odstąpienie od umowy, o którym mowa w ust. 1 i 2, powinno nastąpić w formie pisemnej zawierającej 

uzasadnienie. 

§ 11 

W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową obowiązują przepisy kodeksu cywilnego. 

§ 12 

Sprawy sporne powstałe na tle wykonania niniejszej umowy rozstrzygać będzie sąd powszechny właściwy 

dla siedziby Zamawiającego. 

§ 13 

Umowa niniejsza sporządzona została w 4 jednobrzmiących egzemplarzach, z których 3 otrzymuje 

Zamawiający.  

§ 14 

Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem 

nieważności. 

 

 

Załączniki do umowy: 

1) OPZ wraz z wykazem samochodów 

2) Oferta wraz z Formularzem cenowym 

 

 

 

WYKONAWCA    ZAMAWIAJĄCY 
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INFORMACJA DOTYCZĄCA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 
 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 
sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, 
że:  

− administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Państwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie  
z siedzibą w Warszawie 00-848, ul. Żelazna 59A, REGON 368302575, NIP 527-282-56-16  

− kontakt z Inspektorem Ochrony Danych w PGW WP możliwy jest pod adresem email: 
iod@wody.gov.pl lub listownie na adres wskazany powyżej z dopiskiem „Inspektor ochrony danych” 

− Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym 

z postępowaniem o udzielenie zamówienia na ”Serwis pogwarancyjny samochodów służbowych 

RZGW Warszawa, ZZ Dębe i ZZ Warszawa”, nr postępowania WA.ROZ.2711.146.2023, 
prowadzonym w trybie zapytania ofertowego (art. 2 pkt 1 ustawy Prawo zamówień publicznych) oraz 
na podstawie art. 6 ust. 1 lit b) RODO – po wyborze oferty najkorzystniejszej – w celu wykonania 
umowy zawartej w wyniku rozstrzygnięcia ww. postępowania, której stroną jest osoba, której dane 
dotyczą, lub do podjęcia działań na żądanie osoby, której dane dotyczą, przed zawarciem umowy; 

− odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie 
dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – 
Prawo zamówień publicznych, dalej „ustawa Pzp”; 

− Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat 
od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a następnie przez czas wynikający z 
przepisów ustawy z dnia  14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach; 

− obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest 
wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy 
Pzp;   

− w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób 
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; 
posiada Pani/Pan: 

− na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących; 

− na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych*; 

− na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych 
osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO **;   

− prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, 
że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO; 

nie przysługuje Pani/Panu: 

− w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 

− prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 
− na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, 

gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c 
RODO.  
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