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Zatgcznik Nr 1 do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Swiadczenie ustugi w zakresie ochrony fizycznej oséb i mienia polegajacej na statej
i bezposredniej ochronie fizycznej obiektu PGW WP KZGW, statym dozorze sygnatéw
przesytanych, gromadzonych i przetwarzanych w urzadzeniach zabezpieczenia
elektronicznego

WYMAGANIA OGOLNE

Przedmiotem zamoéwienia podstawowego jest zapewnienie bezposredniej,
catodobowej ochrony fizycznej oséb i mienia w obiekcie oraz na terenie PGW WP
KZGW w Warszawie ul. Zelazna 59A, w szczegdlnosci poprzez:

1) utrzymywanie 1 (jednego) catodobowego posterunku ochrony (Lokalne Centrum

Nadzoru/Recepcja);

2) patrolowanie (obchdd) catoéci obiektu (teren wewnetrzny - budynek i teren
zewnetrzny);

3) zapewnienie bezpieczenstwa pracownikédw Zamawiajgcego oraz klientéw
i gosci;

4) zapewnienie obstugi systemu monitoringu
w terminie do 16 miesiecy (ij. maksymalnie 15 732 zryczattowanych roboczogodzin),
przy uwzglednieniu zastrzezen wynikajgcych z § 1 ust. 1 i 2 Wzoru umowy
stanowigcej Zatacznik nr 9 do SWZ.
Chroniony obiekt posiada pomieszczenia biurowe rozmieszczone na siedmiu pietrach
o powierzchni okoto 7 700 m2. Na parterze budynku znajduje sie Lokalne Centrum
Nadzoru/Recepcja. Obiekt posiada dwa wejscia:
1) wejscie gtéwne od ulicy Zelaznej;
2) wejscie dodatkowe z tytu budynku (patio).
Wykonawca swiadczgcy ustugi monitorowania oraz ochrony fizycznej oséb i mienia
musi posiadac:

1) aktualng koncesje wydang przez Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji
uprawniajgcg do sSwiadczenia ustug w zakresie ochrony osob i mienia
realizowanych w formie ochrony oséb i mienia, zgodnie z przepisami ustawy z
dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie 0séb i mienia (Dz.U.2021.1995).

2) aktualng koncesje wydang przez Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji
uprawniajgcg do swiadczenia ustug w zakresie ochrony osob i mienia
realizowanych w formie zabezpieczenia technicznego, zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie oséb i mienia,

3) swiadectwo broni, o ktérym mowa w art. 29 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 21 maja
1999 r. o broni i amunicji (Dz. U. z 2020 r. poz. 955).

Wykonawca zobowigzany jest do sporzgdzenia, dostarczenia do Zamawiajgcego i
uzgodnienia z Zamawiajgcym ,Instrukcji ochrony obiektu" w terminie 10 dni roboczych
od daty rozpoczecia swiadczenia ustugi. Instrukcja ma okresla¢ m.in. zasady
kierowania pracownikami ochrony przez Wykonawce.

Zamawiajgcy na podstawie art. 95 ust. 1 ustawy Pzp wymaga zatrudnienia przez
Wykonawce lub Podwykonawce na podstawie stosunku pracy osob, zwanych dalej
pracownikami, ktorzy w trakcie realizacji zamowienia wykonywa¢ bedg zadania z
zakresu ochrony 0sob i mienia.

. Wykonawca lub Podwykonawca zobowigzany jest aby osoby wykonujgce czynnosci, o

ktorych mowa w pkt powyzej byty zatrudnione na podstawie stosunku pracy, w czasie
obowigzywania umowy, minimalnie na okres realizacji zaméwienia.

Wykonawca zobowigzuje sie do wyznaczenia osoby/osdb do realizacji zadan
ochronnych, ktére w imieniu Wykonawcy beda organizowac i kierowac¢ pracownikami
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ochrony fizycznej (np. szefa, koordynatora, kierownika/organizatora ochrony Ilub
petnomocnika ustanowionego do kierowania dziatalnoscig Specjalistycznej Uzbrojone;j
Formaciji Ochronnej (SUFO), posiadajgcego legitymacje kwalifikowanego pracownika
ochrony fizycznej i spowoduje jego przybycie do miejsca realizacji zamowienia w celu
ustalenia wszystkich szczegdtdw organizacyjnych dotyczacych wiasciwego
przygotowania do realizacji przedmiotu zamoéwienia, a takze uzgodnienia Instrukciji
ochrony.

8. Ochrone fizyczng Wykonawca bedzie realizowaé na jednym catodobowym posterunku
ochrony (Lokalne Centrum Nadzoru/Recepcja - parter budynku), wg ponizszego
grafiku:

1) w dni powszednie od poniedziatku do pigtku:

a) dwoch kwalifikowanych pracownikdw ochrony w godzinach 6.00 — 18.00
realizujgcych zadania ochronne, w tym obstuge lokalnego centrum nadzoru
oraz zadania recepcyjne,

b) jeden kwalifikowany pracownik ochrony w godzinach 18.00 — 6.00 realizujgcy
zadania ochronne, w tym obstuge lokalnego centrum nadzoru oraz zadania
recepcyjne,

2) wdni wolne od pracy i dni Swigteczne:

a) jeden kwalifikowany pracownik ochrony w godzinach 6.00 — 18.00 realizujgcy
zadania ochronne, w tym obstuge lokalnego centrum nadzoru oraz zadania
recepcyjne ;

b) jeden kwalifikowany pracownik ochrony w godzinach 18.00 — 6.00 realizujgcy
zadania ochronne, w tym obstuge lokalnego centrum nadzoru oraz zadania
recepcyjne.

Zakres ochrony fizycznej obejmuje rowniez patrolowanie (obchod) catoSci
obiektu (teren wewnetrzny - budynek i teren zewnetrzny), przy czym obchdd catosci
obiektu bedzie sie odbywat nie rzadziej niz 4 razy na dobe (2 razy w dzieh i 2 razy w
nocy — uszczegétowienie realizacji zadania zostanie zawarte w Instrukcji ochrony
obiektu), przez co najmniej 1 pracownika, nie liczac niezbednych interwencji w
zaleznosci od ewentualnych incydentow.

9. Ponadto Wykonawca zapewni:

1) zewnetrzny patrol interwencyjny, kierowany ze Stacji Monitorowania Alarmow
(SMA) w oznakowanym pojezdzie, jednolicie umundurowany ze swoimi znakami
firmowymi zgodnie z obowigzujgcymi przepisami wraz z identyfikatorem
umieszczonym w widocznym miejscu zawierajgcym imie, nazwisko pracownika,
jego zdjecie oraz nazwe lub logo firmy;

2) skfad patrolu, liczgcy co najmniej dwoch kwalifikowanych pracownikéw ochrony
z bronig krétka, przybywajacy do obiektu na sygnat alarmowy z zainstalowanych
urzagdzen koncowych w obiekcie lub sygnat od pracownika ochrony przekazany
droga telefoniczng lub ostrzegaczem napadowym;

3) czas przybycia patrolu interwencyjnego, o ktérym mowa w pkt 2 powyzej, do
obiektu w godz. 07.00-19.00 w czasie do 15 minut, w godz. 19.00-07.00 do 10
minut. Prawidtowe wtgczenie i wytgczenie systemu alarmowego bez wywotania
alarmu uwazane jest za operacje dokonang przez osobe upowazniong przez
Zamawiajgcego.

W takim przypadku patrol interwencyjny nie podejmuje dziatania;

4) doposazenie obiektu, na wiasny koszt i na czas trwania umowy:

a) w system kontroli obchodu obiektu sktadajgcy sie z 7 punktow
kontrolnych (po jednym na kazdym pietrze budynku — przy szybie
windowym budynku wyzszego),

b) w urzadzenie do przesytania sygnatu alarmowego z zainstalowane;j
centrali alarmowej, ktora jest zainstalowana na |l pietrze budynku w
pomieszczeniu serwerowni, do SMA firmy monitorujgcej obiekt
posiadajgcej patrol interwencyjny,

c¢) w komputer z dostepem do Internetu (z ograniczeniami lub bez
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10.

11.

ograniczen) na stanowisku Recepcji - parter budynku.

d) wyposazenie pracownikéw ochrony w srodki przymusu bezposredniego
(patka typu TONFA, kajdanki, reczny miotacz gazu), w $rodki tgcznosci
radiowej lub radiotelefonicznej, system napadowy (piloty napadowe) w
relacji z obiektu do firmy monitorujgcej obiekt posiadajgcej patrol
interwencyjny.

5) realizacji scistej, uzgodnionej wspoipracy z firmg ochroniarskg (firma
$wiadczgca ustugi na rzecz wspodlnoty mieszkaniowej Zelazna 59 i 59A) juz
realizujgcg zadania ochronne na terenie kompleksu w zakresie ochrony
obiektow, ochrony przeciwpozarowej, powstania innych sytuacji kryzysowych

6) realizacje Scistej, uzgodnionej wspétpracy z firmg ochroniarskg juz realizujgca
zadania ochronne na terenie kompleksu w zakresie ochrony obiektéw, ochrony
przeciwpozarowej, powstania innych sytuacji kryzysowych;

7) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wywotywania prébnych alarmow (koszty
takich alarméw Wykonawca winien jest uwzgledni¢ w cenie roboczogodziny
zawartej w ofercie ) w celu sprawdzenia dziatania systemoéw elektronicznych jak
i reakcji patrolu interwencyjnego na zdarzenie alarmowe. Probne alarmy moga
odbywac sie 2 razy w miesigcu.

8) Wykonawca powinien prowadzi¢ archiwizacje zdarzen w SMA z ostatnich 30 dni
pracy systemu i udostepniaé jg na pisemny wniosek Zamawiajgcego z
mozliwos$cig sporzgdzenia kopii na nosniku zewnetrznym;

9) Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia statej i bezposredniej tgcznosci
pomiedzy ochranianym obiektem i swojg siedzibg — lokalnym centrum nadzoru;

10) Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ ochrone przez sprawnych pracownikéw
ochrony posiadajgcych zdolnos¢ fizyczng i psychiczng do wykonywania
przedmiotu umowy, potwierdzong aktualnym orzeczeniem lekarskim;

11) personel ochrony (zaréwno kobiety, jak i mezczyzni) w czasie pracy powinien
by¢é wyposazony w jednolity ubiér, tj. garnitury (koloru czarnego Iub
granatowego), biate koszule, krawat (koloru czarnego lub granatowego), obuwie
koloru czarnego, elementy identyfikujgce firme ochrony oraz indywidualne
identyfikatory pracownika ochrony, zawierajgce nazwe Wykonawcy, imig i
nazwisko, funkcje pracownika.

12) chroniony obiekt musi by¢ oznakowany emblematami Wykonawcy o tresci:
»LOBIEKT CHRONIONY- nazwa lub logo firmy”;

13) Wykonawca w toku wykonywania umowy bedzie postepowaé zgodnie
z zasadami okreslonymi w przepisach ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o
ochronie 0s6b i mienia (Dz.U. z 2021 r. poz. 1995 z pézn. zm.).

Na podstawie art. 441 ustawy Pzp Zamawiajgcy przewiduje mozliwosé skorzystania z
prawa opcji w zakresie wydtuzenia terminu realizacji zamowienia maksymalnie do 6
miesiecy (t. maksymalnie 5 832 zryczaftowanych roboczogodzin) od zakonczenia
umowy w zakresie podstawowym zamowienia.

Prawo opcji bedzie realizowane na takich samych warunkach jak zamowienie
podstawowe.

ZAKRES ZADAN DLA PRACOWNIKOW OCHRONY

Dbato$¢ o prawidtowe zabezpieczenie dozorowanego mienia przed zniszczeniem
i kradziezg (m.in. kontrola prawidlowego zamkniecia drzwi i okien w obiekcie
i poszczegolnych pomieszczeniach, zamykanie i otwieranie wejs¢/przej$¢ oraz ich stata
kontrola, zgodnie z wykazem Zamawiajgcego).

Obstuga zainstalowanego w obiekcie systemu alarmowego, systemu telewizji
dozorowej, systemu kontroli dostepu oraz systemu depozytoréw kluczy.

Prowadzenie dokumentacji ochronnej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
w tym zakresie.
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Udzielanie informacji pracownikom i przybylym interesantom.
Losowe sprawdzanie waznosci kart dostepu uprawniajgcych do wejscia na teren
obiektu Zamawiajgcego.

. Zapobieganie aktom dewastacji i innym czynom prowadzgcym do zniszczenia mienia

Zamawiajgcego.
Niewpuszczanie na teren obiektu Zamawiajgcego oséb nietrzezwych, zachowujgcych
sie agresywnie, niszczacych mienie itp.
Wydawanie i odbieranie kart dostepu typu ,Gos¢”.
Biezgce i prawidtowe prowadzenie dokumentacji tj.:
1) Dziennika zmiany (pisemne dokumentowanie kazdego zdarzenia, ktére wymagato
interwencji bezposredniej);
2) Ksigzki wydawania kluczy;
3) Ksigzki ewidencji oséb wchodzgcych do obiektu, ktorym wydawane sg karty
dostepu typu ,Gos¢” z odnotowaniem:
a) imienia i nazwiska osoby (na podstawie okazanego dokumentu ze zdjeciem),
b) imienia i nazwiska pracownika PGW WP KZGW, do ktérego osoba przybyta,
C) godziny wejscia i wyjscia;
4) Rejestru zdarzen.

Wyzej wymienione dokumenty zobowigzany jest zapewni¢ Wykonawca.

10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

22.

Informowanie pracownikéw PGW WP KZGW o przybyciu do nich interesanta lub

goscia.

Zezwalanie na wejscie do obiektu interesantowi lub gosciowi tylko w towarzystwie

pracownika, do ktérego przybyt.

W wyjatkowych sytuacjach, wydawanie kluczy z depozytoréw kluczy z wykorzystaniem

karty serwisowej lub innego sposobu okreslonego przez Zamawiajgcego z

jednoczesnym odnotowaniem tego faktu w Dzienniku zmiany. Wydawanie kluczy

nastepuje zgodnie z Wykazem pracownikow upowaznionych do pobierania kluczy
uzytku biezgcego do pomieszczen stuzbowych, ktéry dostarczy Zamawiajacy.

Wydawanie kluczy z depozytoréw kluczy, w ktérych przechowywane sg klucze do

pomieszczen technicznych, sal konferencyjnych itp.

Egzekwowanie zakazu palenia tytoniu na terenie budynku Zamawiajgcego.

Niezwloczne informowanie o0séb wskazanych przez Zamawiajgcego o0

niedociggnieciach, nieprawidtowosciach, awariach i trudnosciach zauwazonych w

czasie pracy oraz wszystkich okolicznosciach majgcych wptyw na stan i

bezpieczenstwo chronionych oséb i obiektu.

W  przypadku zaistnienia nizej wymienionych zdarzen na terenie siedziby

Zamawiajgcego pracownik ochrony niezwtoczne powiadamia:

1) Policje - w razie usitowania dokonania lub dokonania kradziezy, wtamania,
napadu, dewastacji mienia, itp.;

2) Straz Pozarng - w razie zaistnienia pozaru lub stwierdzenia préby podpalenia;

3) Gtéwnego specjaliste ds. ochrony obiektéw i infrastruktury krytycznej w razie
wilamania, napadu, pozaru lub innego zdarzenia kryzysowego, o zaistniatych
awariach, usterkach, dewastacjach, uszkodzeniach.

Przestrzeganie przepiséw bhp, p.poz. i ochrony mienia oraz zarzgdzen i instrukcji

wewnetrznych obowigzujgcych na terenie obiektu Zamawiajgcego.

Wykonywanie innych polecen oséb wyznaczonych przez Zamawiajgcego, zwigzanych

z realizacjg zadan ochronnych.

Dbanie o czysto$¢ miejsca pracy.

Prawidtowa obstuga i eksploatacja powierzonego sprzetu, urzgdzen oraz dbatosé

0 wiasciwe zabezpieczenie przed zniszczeniem.

Natychmiastowe reagowanie na zatgczanie sie systemu alarmowego i podejmowanie

niezbednych dziatan, zgodnie z procedurami zawartymi w opracowanej przez

Wykonawce Instrukciji ochrony obiektu.

Systematyczne dokonywanie obchodu dozorowanego mienia zgodnie z przyjetymi

przez Zamawiajgcego wytycznymi.
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23. Pracownikowi ochrony nie wolno opuszcza¢ ochranianego obiektu bez pozostawienia
zastepstwa wyznaczonego przez przetozonego, ktory informuje Zamawiajgcego
0 zabezpieczeniu obsady zgodnie z umowa.



