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WYJAŚNIENIA I ZMIANA TREŚCI SWZ 
 
Dotyczy: postępowania na realizację zamówienia: „zakup licencji oprogramowania 

antywirusowego”, nr zamówienia KZGW/KI/214/2021.  

 

Zamawiający – Państwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie, Krajowy Zarząd 

Gospodarki Wodnej, działając na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. 

Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129, z późn. zm.), dalej „ustawy”, 

zawiadamia, że  

w przedmiotowym postępowaniu wpłynęły pytania dotyczące treści Specyfikacji Warunków 

Zamówienia oraz dokonuje zmiany treści SWZ. Poniżej treść pytań wraz z odpowiedziami 

oraz zmiany treści SWZ. 

Pytanie 1 

Czy mogliby Państwo poinformować Wykonawcę jaki jest numer aktualnego 

kontraktu/umowy obecnie posiadanego przez Zamawiającego oprogramowania antywirusów. 

Ta informacja pozwoli nam na dokładne oszacowanie ceny. 

Odpowiedź 

Wszelkie niezbędne informacje niezbędne do oszacowania ceny oferty, zostały podane 

przez Zamawiającego w dokumentacji postępowania. Numer aktualnego kontraktu/umowy 

obecnie posiadanego przez Zamawiającego oprogramowania antywirusów nie jest 

niezbędny do dokładnego oszacowania ceny oferty. 

Pytanie 2 

Zwracam się z prośbą do Zamawiającego o dopuszczenie poniższych parametrów 

równoważności: 

1. System scentralizowanego zarządzania powinien obsługiwać następujące systemy 
operacyjne: 
Microsoft Windows 11 Home 64-bitowy 
Microsoft Windows 11 Pro 64-bitowy 
Microsoft Windows 11 Enterprise 64-bitowy 
Microsoft Windows 11 Education 64-bitowy 
Microsoft Windows 10 Home 21H2 (October 2021 Update) 32-bitowy/64-bitowy 
Microsoft Windows 10 Pro 21H2 (October 2021 Update) 32-bitowy/64-bitowy 
Microsoft Windows 10 Enterprise 21H2 (October 2021 Update) 32-bitowy/64-bitowy 
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Microsoft Windows 10 Education 21H2 (October 2021 Update) 32-bitowy/64-bitowy 
Microsoft Windows 10 Home 21H1 (May 2021 Update) 32-bitowy/64-bitowy 
Microsoft Windows 10 Pro 21H1 (May 2021 Update) 32-bitowy/64-bitowy 
Microsoft Windows 10 Enterprise 21H1 (May 2021 Update) 32-bitowy/64-bitowy 
Microsoft Windows 10 Education 21H1 (May 2021 Update) 32-bitowy/64-bitowy 
Microsoft Windows 10 20H2 32-bitowy/64-bitowy 
Microsoft Windows 10 20H1 32-bitowy/64-bitowy 
Microsoft Windows 10 Enterprise 2019 LTSC 32-bitowy/64-bitowy 
Microsoft Windows 10 Enterprise 2016 LTSB 32-bitowy/64-bitowy 
Microsoft Windows 10 Enterprise 2015 LTSB 32-bitowy/64-bitowy 
Microsoft Windows 10 Pro RS5 (October 2018 Update, 1809) 32-bitowy/64-bitowy 
Microsoft Windows 10 Pro for Workstations RS5 (October 2018 Update, 1809) 32-
bitowy/64-bitowy 
Microsoft Windows 10 Enterprise RS5 (October 2018 Update, 1809) 32-bitowy/64-bitowy 
Microsoft Windows 10 Education RS5 (October 2018 Update, 1809) 32-bitowy/64-bitowy 
Microsoft Windows 10 Pro 19H1 32-bitowy/64-bitowy 
Microsoft Windows 10 Pro for Workstations 19H1 32-bitowy/64-bitowy 
Microsoft Windows 10 Enterprise 19H1 32-bitowy/64-bitowy 
Microsoft Windows 10 Education 19H1 32-bitowy/64-bitowy 
Microsoft Windows 10 Home 19H2 32-bitowy/64-bitowy 
Microsoft Windows 10 Pro 19H2 32-bitowy/64-bitowy 
Microsoft Windows 10 Pro for Workstations 19H2 32-bitowy/64-bitowy 
Microsoft Windows 10 Enterprise 19H2 32-bitowy/64-bitowy 
Microsoft Windows 10 Education 19H2 32-bitowy/64-bitowy 
Microsoft Windows 8.1 Pro 32-bitowy/64-bitowy 
Microsoft Windows 8.1 Enterprise 32-bitowy/64-bitowy 
Microsoft Windows 8 Pro 32-bitowy/64-bitowy 
Microsoft Windows 8 Enterprise 32-bitowy/64-bitowy 
Microsoft Windows 7 Professional z pakietem Service Pack 1 i nowszym 32-bitowy/64-
bitowy 
Microsoft Windows 7 Enterprise/Ultimate z pakietem Service Pack 1 i nowszym 32-
bitowy/64-bitowy 
Windows Server 2022 Standard 64-bitowy 
Windows Server 2022 Core 64-bitowy 
Windows Server 2022 Datacenter 64-bitowy 
Windows Server 2019 Standard 64-bitowy 
Windows Server 2019 Core 64-bitowy 
Windows Server 2019 Datacenter 64-bitowy 
Windows Server 2016 Standard (LTSB) 64-bitowy 
Windows Server 2016 Server Core (Opcja instalacji) (LTSB) 64-bitowy 
Windows Server 2016 Datacenter (LTSB) 64-bitowy 
Windows Server 2012 R2 Standard 64-bitowy 
Windows Server 2012 R2 Server Core 64-bitowy 
Windows Server 2012 R2 Foundation 64-bitowy 
Windows Server 2012 R2 Essentials 64-bitowy 
Windows Server 2012 R2 Datacenter 64-bitowy 
Windows Server 2012 Standard 64-bitowy 
Windows Server 2012 Server Core 64-bitowy 
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Windows Server 2012 Foundation 64-bitowy 
Windows Server 2012 Essentials 64-bitowy 
Windows Server 2012 Datacenter 64-bitowy 
Windows Server 2008 R2 Standard z pakietem Service Pack 1 i nowszy 64-bitowy 
Windows Server 2008 R2 z pakietem Service Pack 1 (wszystkie wersje) 64-bitowy 
Windows Storage Server 2016 64-bitowy 
Windows Storage Server 2012 R2 64-bitowy 
Windows Storage Server 2012 64-bitowy 

2. System scentralizowanego zarządzania powinien przechowywać ustawienia w relacyjnej 
bazie danych:  
Microsoft SQL Server 2012 Express 64-bitowy 
Microsoft SQL Server 2014 Express 64-bitowy 
Microsoft SQL Server 2016 Express 64-bitowy 
Microsoft SQL Server 2017 Express 64-bitowy 
Microsoft SQL Server 2019 Express 64-bitowy 
Microsoft SQL Server 2014 (wszystkie wersje) 64-bitowy 
Microsoft SQL Server 2016 (wszystkie wersje) 64-bitowy 
Microsoft SQL Server 2017 (wszystkie wersje) na 64-bitowy system Windows 
Microsoft SQL Server 2017 (wszystkie wersje) na 64-bitowy system Linux 
Microsoft SQL Server 2019 (wszystkie edycje) na 64-bitowy system Windows (wymaga 
dodatkowych działań) 
Microsoft SQL Server 2019 (wszystkie edycje) na 64-bitowy system Linux (wymaga 
dodatkowych działań) 
MySQL 5.7 Community 32-bitowy/64-bitowy 
MySQL Standard Edition 8.0 32-bitowy/64-bitowy 
MySQL Enterprise Edition 8.0 32-bitowy/64-bitowy 
Wszystkie obsługiwane wersje serwera SQL w platformach chmury Amazon RDS i 
Microsoft Azure 
MariaDB Server 10.3 32-bitowy/64-bitowy z silnikiem magazynowania InnoDB 
MariaDB Galera Cluster 10.3 32-bitowy/64-bitowy z silnikiem magazynowania InnoDB 

3. System zdalnego zarządzania powinien posiadać polskojęzyczny interfejs konsoli 
programu. 

4. System zdalnego zarządzania powinien umożliwiać automatyczne umieszczenie 
komputerów w grupach administracyjnych odpowiadających strukturze sieci (grupy 
robocze sieci Microsoft Windows i/lub struktura Active Directory).  

5. System zdalnego zarządzania powinien umożliwiać automatyczne umieszczanie stacji 
roboczych w określonych grupach administracyjnych w oparciu o zdefiniowane reguły.  

6. System zdalnego zarządzania powinien posiadać jeden pakiet instalacyjny dla stacji 
roboczej jak również systemów serwerowych.  

7. System zdalnego zarządzania powinien umożliwiać ograniczenie pasma sieciowego 
wykorzystywanego do komunikacji stacji z serwerem administracyjnych. Reguły powinny 
umożliwić ograniczenia w oparciu o zakresy adresów IP oraz przedziały czasowe.  

8. System zdalnego zarządzania umożliwia tworzenie hierarchicznej struktury serwerów 
administracyjnych jak również tworzenie wirtualnych serwerów administracyjnych.   

9. System zdalnego zarządzania umożliwia zarządzanie stacjami roboczymi i serwerami 
plików Windows, nawet wtedy, gdy znajdują się one za zaporą NAT/Firewall.  

10. Komunikacja pomiędzy serwerem zarządzającym a agentami sieciowymi na stacjach 
roboczych jest szyfrowana przy użyciu protokołu SSL.  
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11. Konsola administracyjna posiada możliwość zdalnego inicjowania skanowania 
antywirusowego na stacjach roboczych włączonych do sieci komputerowych w całej 
firmie.  

12. Zarządzanie aplikacjami odbywa się przy użyciu profili aplikacji oraz zadań.  
13. Konsola administracyjna ma możliwość informowania administratorów o wykryciu 

epidemii wirusa.  
14. Serwer zarządzający ma możliwość automatycznej reakcji na epidemie wirusa 

(automatyczne stosowanie wskazanego profilu ustawień stacji roboczych oraz 
uruchomienia odpowiednich zadań).  

15. System centralnego zarządzania wyposażony w mechanizmy raportowania i dystrybucji 
oprogramowania oraz polityk antywirusowych w sieciach korporacyjnych.  

16. System centralnej dystrybucji i instalacji aktualizacji bibliotek sygnatur wirusów, który 
umożliwia automatyczne, niewidoczne dla użytkownika przesłanie i zainstalowanie 
nowej wersji biblioteki.  

17. System centralnej dystrybucji i instalacji aktualizacji oprogramowania, który umożliwia 
automatyczne, niewidoczne dla użytkownika przesłanie i zainstalowanie nowego 
oprogramowania.  

18. Po instalacji oprogramowania antywirusowego nie jest wymagane ponowne 
uruchomienie komputera do prawidłowego działania programu.  

19. System centralnego zarządzania powinien zapewniać obsługę trybu dynamicznego dla 
Virtual Desktop Infrastructure (VDI). 

20. System centralnego zbierania informacji i tworzenia sumarycznych raportów.  
21. System zdalnego zarządzania powinien umożliwiać automatyczne wysyłanie raportów 

pocztą elektroniczną lub zapisywanie ich w postaci plików w zdefiniowanej lokalizacji 
(przynajmniej w formatach HTML, XML i PDF).  

22. System zdalnego zarządzania powinien umożliwiać podgląd w czasie rzeczywistym 
statystyk ochrony, stanu aktualizacji instalacji w sieci itp.  

23. System zdalnego zarządzania powinien umożliwiać tworzenie kategorii aplikacji i 
warunków ich uruchomienia.  

24. System zdalnego zarządzania powinien umożliwiać przeglądanie informacji o 
aplikacjach i plikach wykonywalnych znajdujących się na stacjach roboczych. 

25. Program powinien mieć możliwość dezinstalacji aplikacji niekompatybilnych jak również 
dowolnej aplikacji znajdującej się w rejestrze aplikacji użytkownika. 

26. System zdalnego zarządzania powinien wyświetlać szczegółowe informacje na temat luk 
w oprogramowaniu wykrytych na zarządzanych komputerach   

27. System zdalnego zarządzania powinien mieć możliwość zbierania informacji o sprzęcie 
zainstalowanym na komputerach klienckich. 

28. System zdalnego zarządzania powinien umożliwiać przeglądanie informacji o obiektach 
poddanych kwarantannie oraz podejmowanie odpowiednich działań (np. przywracanie, 
skanowanie itp.).  

29. System zdalnego zarządzania powinien umożliwiać przeglądanie informacji o kopiach 
zapasowych obiektów wyleczonych/usuniętych na stacjach roboczych wraz z 
możliwością ich przywrócenia do początkowej lokalizacji i/lub zapisania na stacji 
administratora.  

30. System zdalnego zarządzania powinien umożliwiać przeglądanie informacji o obiektach, 
które zostały wykryte ale program nie podjął względem nich żadnego działania wraz z 
możliwością wymuszenia przez administratora odpowiedniego działania.  

31. System zdalnego zarządzania powinien umożliwiać automatyczne instalowanie licencji 
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na stacjach roboczych.  
32. System zdalnego zarządzania powinien umożliwiać automatyczne i regularne tworzenie 

kopii zapasowej serwera zarządzającego, która umożliwi przywrócenie w pełni 
działającego systemu zarządzania.  

33. System zdalnego zarządzania powinien umożliwiać automatyczne uruchomienie 
wyłączonych komputerów przed wykonaniem odpowiednich zadań administracyjnych (z 
wykorzystaniem funkcji Wake-On-LAN) a po zakończeniu wykonywania zadań ich 
wyłączenie. Funkcjonalność ta nie może być ograniczona tylko do podsieci, w której 
znajduje się serwer administracyjny.  

34. System zdalnego zarządzania powinien umożliwiać wysłanie do stacji roboczych 
komunikatu o dowolnie zdefiniowanej treści.  

35. System zdalnego zarządzania powinien umożliwiać zdalne włączanie, wyłączanie oraz 
restartowanie komputerów wraz z możliwością interakcji z użytkownikiem (np. 
natychmiastowe wykonanie działania lub jego odłożenie na zdefiniowany okres czasu).  

36. Program powinien umożliwiać ukrycie przed użytkownikiem interfejsu aplikacji, ikony w 
pasku systemowym, wpisów w Menu Start oraz na liście zainstalowanych programów. 

37. Program powinien umożliwić administratorowi wyłączenie niektórych lub wszystkich 
powiadomień wyświetlanych na stacjach roboczych.  

38. System zdalnego zarządzania powinien umożliwiać administrację poprzez przeglądarkę 
internetową. 

39. System zdalnego zarządzania powinien dać możliwość wykorzystania bramy połączenia 
dla komputerów, które nie mają bezpośredniego połączenia z Serwerem 
administracyjnym. 

40. System zdalnego zarządzania powinien mieć możliwość sprawdzenia aktualnych wersji 
oprogramowania antywirusowego. 

41. System zdalnego zarządzania powinien tworzyć listę kont użytkowników sieci. Do 
tworzenia powinny być wykorzystywane różne źródła w tym min. AD, kontrolery domen 
oraz lokalne konta na komputerach. 

42. System zdalnego zarządzania powinien umożliwić wysyłanie powiadomień do 
wybranych użytkowników przy użyciu poczty elektronicznej lub wiadomości SMS. 

43. System zdalnego zarządzania powinien umożliwić instalowanie certyfikatów na 
urządzeniach mobilnych wybranych użytkowników. 

44. System zdalnego zarządzania powinien umożliwić instalowanie certyfikatów iOS MDM 
na urządzeniach mobilnych wybranych użytkowników. 

45. System zdalnego zarządzania powinien tworzyć repozytorium sprzętu w tym min. 
komputerów i nośników wymiennych. 

46. Administrator powinien mieć możliwość dopisywania informacji do sprzętu w 
repozytorium w tym min. numeru ewidencyjnego, numeru seryjnego, producenta, daty 
zakupu, aktualnego użytkownika. 

47. Administrator powinien mieć możliwość zaznaczenia czy urządzenie jest lub nie jest 
aktualnie wykorzystywane. 

48. Administrator powinien mieć możliwość oznaczania urządzeń jako firmowe. 
49. System zdalnego zarządzania powinien umożliwić zarządzanie urządzeniami mobilnymi 

z wykorzystaniem serwerów Exchange ActiveSync i iOS MDM. 
50. Zarządzanie urządzeniami przenośnymi Exchange ActiveSync powinno umożliwiać 

przypisywanie ustawień do wybranych kont pocztowych. Ustawienia powinny 
obejmować w zależności od systemu operacyjnego przynajmniej synchronizacje poczty, 
korzystanie z określonych aplikacji, ustawienie hasła użytkownika, szyfrowanie danych. 
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51. Zarządzanie urządzeniami przenośnymi iOS MDM powinno umożliwiać przynajmniej 
dodawanie i zmienianie profili konfiguracji, instalować profile zabezpieczeń, instalować 
aplikacje na urządzeniu przenośnym, zablokować urządzenie przenośne, zresetować 
hasło urządzenia lub usunąć z niego wszystkie dane.  

52. W całym okresie trwania subskrypcji użytkownik ma prawo do korzystania z bezpłatnej 
pomocy technicznej świadczonej za pośrednictwem telefonu i poczty elektronicznej.  

53. W całym okresie trwania subskrypcji użytkownik ma możliwość pobierania i instalacji 
nowszych wersji oprogramowania i konsoli zarządzającej.  

Odpowiedź 

Zamawiający pozostawia treść SWZ bez zmian w zakresie wniosku Wykonawcy. 

Zamawiający opisał minimalne wymagane parametry w dziale drugim OPZ w punktach od 1 

do 13. Zamawiający dopuszcza wszystkie oferty o równoważnych lub wyższych 

parametrach, ale nie niższych niż te opisane w OPZ. 

 

Działając na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy, Zamawiający, informuje, że dokonuje zmiany 

treści SWZ w zakresie terminu składania i otwarcia ofert oraz terminu związania ofertą.  

ZMIANA NR 1 

Pkt 13 SWZ zdanie pierwsze otrzymuje brzmienie: 

Wykonawca pozostaje związany złożoną ofertą do dnia 21.01.2022 roku. 

ZMIANA NR 2 

Pkt 14.1 SWZ otrzymuje brzmienie: 

Ofertę oraz dokumenty lub oświadczenia składane razem z ofertą należy złożyć za 

pośrednictwem Platformy, do dnia 23.12.2021 r. do godz. 11:00. 

ZMIANA NR 12 

Pkt 14.8 SWZ otrzymuje brzmienie: 

Otwarcie ofert nastąpi w dniu 23.12.2021 r. o godzinie 11:30. 

 

Odpowiedzi na pytania w postępowaniu o udzielenie Zamówienia są dla Wykonawców 

wiążące i stanowią integralną część Specyfikacji Warunków Zamówienia. 

Pozostała treść SWZ nie ulega zmianie. 

  
 


