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Przedmiotem zamodwienia jest swiadczenie ustug przegladdéw okresowych, biezgcych napraw,
ustawiania geometrii kot pojazdéw stuzbowych bedgcych w uzytkowaniu Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej w Gliwicach PGW Wody Polskie.

Ustugi sg podzielone na 4 zadania (czesci) ze wzgledu na rodzaj serwisowania pojazdu oraz
przynaleznos¢ pojazdu do komérki organizacyjne;j.

Szczegdtowy wykaz samochoddéw wraz z niezbednymi danymi znajduje sie w zafgczniku nr 1 do
OPZ.

Zaméwienie bedzie wykonywane na zlecenie Zamawiajgcego i w kazdym zadaniu (czesci) gtdwnie
obejmuje $wiadczenie ustug kompleksowej obstugi i naprawy pojazdéw potaczonej z dostawa
niezbednych czesci zamiennych oraz materiatéw eksploatacyjnych w zakresie jak nizej:

a. przeglady okresowe,

b. biezace naprawy powstate w wyniku awarii,
c. ustawienie geometrii kot,
d

inne ktdrych nie mozna zaplanowad.

Catkowity koszt przegladu okresowego powinien zawiera¢ koszty wykonania ustugi oraz koszt
uzytych czesci zamiennych i materiatéw eksploatacyjnych przewidzianych w danym przegladzie
okresowym pojazdu lub naprawie.

SLOWNIK OKRESLEN STOSOWANYCH W OPISIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przeglgd okresowy — czynno$¢ okreslona przez producenta pojazdu majgca na celu wymiane
czesci i ptynéw eksploatacyjnych. Podstawowy przeglad okresowy powinien obejmowac:

wymiane oleju w silniku,
— wymiane filtrow: oleju, paliwa, powietrza, przeciwpytkowego,
— wymiane ptynéw: chtodniczego, hamulcowego, wspomagania

— kontrole uktadu hamulcowego pod wzgledem: szczelnosci, stanu oktadzin hamulcowych,
tarcz, bebnéw, przewoddéw hamulcowych, wspomagania uktadu hamulcowego,

— kontrole zawieszenia przedniego i tylnego, m.in.: stanu amortyzatordw, sworzni wahacza itp.
— kontrole uktadu kierowniczego,

— kontrole uktadu napedowego, stanu przegubdéw i oston,

— kontrole uktadu wydechowego,

— kontrole stanu paskéow — napedu i osprzetu,
— diagnostyke komputerowg sprawnosci elektronicznych uktadéw bezpieczenstwa: ABS, ASR,
ESP i innych.
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Przeglgd okresowy gwarancyjny — wykonywany zgodnie z zaleceniami producenta pojazdu w celu
zachowania warunkdéw gwarancji producenta. Przeglad gwarancyjny koriczy sie wpisem do ksigzki
serwisowej, w ktérej wyszczegdlnione bedg czynnosci wykonane podczas przegladu.

Naprawa biezgca — polega na naprawie pojazdu w wyniku awarii lub usterki wykrytej w trakcie
przegladu gwarancyjnego lub pogwarancyjnego, przywracajgcej petng sprawnosc¢ techniczng
i eksploatacyjng pojazdu oraz na naprawie biezgcej w przypadku zgtoszenia awarii.

Ustawienie geometrii két — ustawienie kot pojazdu zgodnie z zaleceniami producenta.

Stacja serwisowa — miejsce wykonywania ustugi przez Wykonawce, posiadajgca odpowiedni sprzet
i narzedzia oraz wykwalifikowang kadre pracownikéw.

Czesci/materiaty nowe, oryginalne — czesci uzyte do napraw biezacych lub przy przegladach
okresowych gwarancyjnych i pogwarancyjnych, spetniajgce normy, zalecenia producenta danego
pojazdu i posiadajgce wymagane atesty, ktére po zamontowaniu zapewnig sprawnos¢ techniczng
i eksploatacyjng pojazdu oraz nie spowodujg utraty gwarancji producenta.

Czesci/materiaty rownowazne tzw. zamienniki — czesci uzyte do napraw biezgcych lub przy
przegladach okresowych pogwarancyjnych, o poréwnywalnej jakosci do czesci oryginalnych,
zalecane przez producenta samochodu jako réownowazniki czesci oryginalnych, spetniajgce normy,
zalecenia producenta oraz posiadajagce wymagane atesty, ktdre po zamontowaniu zapewnia
sprawnos¢ techniczng i eksploatacyjng samochodu i nie spowodujg obnizenia parametrow
uzytkowych pojazdu.

Kalkulacja  naprawy —  kalkulacja  biezgcej lub awaryjnej naprawy  pojazdu,
z wyszczegblnionymi czesciami/materiatami uzytymi do napraw oraz kwotami za te
czeSci/materiaty, jak rowniez z wyszczegdlnieniem ceny za poszczegdlne ustugi oraz wskazaniem
sumy (ilosci) roboczogodzin napraw wykonanych w ramach danej ustugi. Kalkulacja naprawy
wymaga formy pisemnej.

WARUNKI REALIZACJI ZAMOWIENIA

Wykonawca bedzie wykonywat czynnosci bedace przedmiotem zamdwienia w sposéb dokfadny

oraz fachowy, zgodnie z zaleceniami producenta danej marki oraz przy pomocy wykwalifikowanej

kadry pracowniczej. W przypadku, gdy Wykonawca powierzy wykonanie przedmiotu umowy badz

jego czesci podwykonawcom, bedzie on odpowiadac za ich dziatanie lub zaniechanie dziatania jak

za wilasne.

Zamawiajgcy wymaga, aby ustugi bedgce przedmiotem zamoéwienia bylty wykonywane w stacji

serwisowej wyposazonej w sprzet oraz oprogramowanie niezbedne do diagnostyki i naprawy

pojazdéw, w warunkach warsztatowych, z zachowaniem nalezytej starannosci

i z przestrzeganiem przepiséw prawa oraz bezpieczenstwa.

Przeglady i naprawy pojazdéw realizowane w okresie gwarancji poza Autoryzowanymi Stacjami

Obstugi (ASO) muszg by¢ wykonane zgodnie z warunkami i zaleceniami technicznymi oraz

specyfikacjami ustalonymi przez producenta samochodu, tak, aby nie utraci¢ gwarancji w okresie

jej trwania oraz posiadac¢ aktualne oprogramowanie diagnostyczne w okresie obowigzywania

umowy.

W czesci 1 — Pojazdy nie wymagajgce serwisowania w Autoryzowanej Stacji Obstugi (ASO) RZGW
Gliwice Zamawiajacy posiada 9 pojazdoéw,

W czesci 2 — Pojazdy wymagajace serwisowania w Autoryzowanej Stacji Obstugi (ASO) RZGW
Gliwice Zamawiajgcy posiada 5 pojazdy,

W czesci 3 — Pojazdy nie wymagajgce serwisowania w Autoryzowanej Stacji Obstugi (ASO) Zarzad
Zlewni w Gliwicach Zamawiajgcy posiada 19 pojazdow,

W czesci 4 — Pojazdy wymagajgce serwisowania w Autoryzowane] Stacji Obstugi (ASO) Zarzad
Zlewni w Gliwicach Zamawiajgcy posiada 3 pojazd,
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Stacja serwisowa musi znajdowac sie w maksymalnej odlegtosci:
a. do 40 km od siedziby Zamawiajgcego tj. Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Gliwicach,
ul. Sienkiewicza 2, 44-100 Gliwice.

Odlegtosc¢ stacji serwisowej od miejsca garazowania rozumiana jest jako najkrétsza trasa
samochodowa pomiedzy stacjg serwisowg a siedzibg Zamawiajgcego (odlegtos¢ liczona bedzie na
podstawie wpisania danych adresowych w Google Maps: https://www.google.pl/maps/).
Przekazanie Wykonawcy pojazdéw do przegladu lub naprawy odbywac sie bedzie na podstawie
uprzedniego zlecenia telefonicznego, e-mail lub osobiscie w stacji serwisowe;j.

W przypadku napraw biezgcych Wykonawca, przyjmujac pojazd do naprawy, okresli zakres
zlecenia naprawy na podstawie sporzadzonej pisemnej kalkulacji uwzgledniajacej cene
podzespotéw i innych czesci zamiennych uzytych przy naprawie i po akceptacji oferty przez
Zamawiajgcego przystgpi do realizacji zlecenia. W przypadku planowanego przez Wykonawce
rozszerzenia zakresu prac jest on zobowigzany przedstawié¢ kalkulacje dodatkowych kosztéw
i rGwniez uzyskania ich akceptaciji.

Czesci uzyte do naprawy bedg nowe i oryginalne producenta pojazdu lub rownowazne. Wszystkie
czesci, podzespoty, materiaty eksploatacyjne stosowane do naprawy muszg by¢ wolne od wad
fizycznych i prawnych.

Z chwilg odbioru pojazdu Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego wszelkie prawa do czesci
zamontowanych w trakcie przeglagddéw i napraw.

Podczas odbioru pojazdu strony spiszg protokét odbioru pojazdu ze stacji serwisowej stanowigcy
zatgcznik nr 5 do umowy.

Zamawiajgcy po podpisaniu umowy przekaze Wykonawcy liste oséb upowaznionych do odbioru
pojazddw ze stacji serwisowej.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do tego, aby Wykonawca konsultowat z Zamawiajgcym
mozliwo$¢ montazu czesci rownowaznych, tzw. zamiennikdw, dopuszczonych przez producenta
pojazdu, oraz aby Zamawiajgcy mogt przekazywaé Wykonawcy witasne, zakupione przez siebie
czesci.

Zamawiajgcy przed podpisaniem protokotu odbioru pojazdu ze stacji serwisowej zastrzega sobie
prawo do jazdy testowe] po wykonanej ustudze.

Ryczattowa cena jednostkowa za 1 rbh i zryczattowana cena jednostkowa za wykonanie 1
przegladu okresowego (zarowno pogwarancyjnego, jak i gwarancyjnego) podana przez
Wykonawce w Formularzu asortymentowo-cenowym obowigzywac bedzie w odniesieniu do
wszystkich zlecen przyjetych do konca obowigzywania umowy i powinna uwzgledniaé wszystkie
narzuty.

Faktury VAT wystawione przez Wykonawce winny uwzglednia¢ podziat na materiaty, ustugi oraz
roboczogodziny.

W przypadku przegladu pojazdu, Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca wystawit jedng fakture
na kwote obejmujgcg naleznos¢ za wykonany przeglad, obliczong z zastosowaniem ceny
jednostkowej za wykonanie 1 przegladu, ktérg Wykonawca wskazat w Formularzu cenowym,
i drugg fakture obejmujgca nalezno$é za naprawy wykonane w nastepstwie ustalen poczynionych
w trakcie danego przegladu i za czesci uzyte do tych napraw, obliczong z zastosowaniem
ryczattowej ceny jednostkowej za 1 roboczogodzine napraw, ktérg Wykonawca wskazat
w Formularzu asortymentowo-cenowym.

Rozliczenie kazdej naprawy odbywac sie bedzie kazdorazowo na podstawie ceny jednostkowej za
1 roboczogodzine napraw, ktérag Wykonawca wskazat w Formularzu asortymentowo-cenowym,
przyjmujac za podstawe obliczen normy czasowe operacji naprawczych.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ odbiér pojazdéw Zamawiajgcego do wykonywania
przegladu lub napraw w stacji serwisowej od poniedziatku do pigtku w godzinach 08:00-16:00.
Wykonanie przegladu okresowego powinno by¢ zrealizowane w terminie do 3-6 godzin liczac od
chwili przyjecia pojazdu do stacji serwisowej (kryterium oceny ofert).
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Materiaty uzyte w czasie naprawy, wymienione/wymontowane czesci zamienne, filtry, oleje, ptyny

eksploatacyjne zostang zutylizowane przez Wykonawce na jego koszt.

Na wykonang ustuge Wykonawca udzieli 12 miesiecznej gwarancji, natomiast okres gwarancji

udzielonej na dostarczone czesci, materiaty i asortyment odpowiada¢ bedzie okresowi gwarancji

udzielonej przez producenta.

Wykonawca w petni odpowiada za przekazany do stacji serwisowej pojazd.

Przeglady i naprawy samochoddéw objetych gwarancja (jezeli Wykonawca nie posiada autoryzacji

producenta na ich wykonywanie) bedg przeprowadzone tylko w zakresie napraw, ktére nie

kolidujg z warunkami gwarancji danego pojazdu.

Zamawiajgcy informuje, ze rzeczywiste ilosci zleconych Wykonawcy ustug sg uzaleznione od

niemozliwych do przewidzenia zdarzen, a w szczegdlnosci awarii skutkujgcych potrzebg wykonania

naprawy czy tez innej ustugi.

Zakres wazniejszych ustug, ktérych wykonanie w ocenie Zamawiajgcego moze zostac zlecone

Wykonawcy w okresie realizacji zamodwienia:

— wymiana filtréw: oleju, powietrza, paliwa, przeciwpytowego

— wymiana oleju,

— wymiana $wiec zaptonowych i zarowych w zaleznosci od rodzaju silnika,

— wymiana klockéw hamulcowych, sworzni, koricowek itp.

— wymiana tarcz hamulcowych,

— wymiana amortyzatoréw (przéd, tyt), gdrnych mocowan amortyzatorow itp.

— wymiana wahaczy zawieszenia,

— wymiana tgcznikdéw dragzkow stabilizacyjnych,

— wymiana akumulatora,

— wywazenie kof,

— pomiar i regulacja geometrii uktadu jezdnego,

— waulkanizacja opon,

— wymiana zaréwek,

— wymiana piér wycieraczek,

— diagnostyka komputerowa silnika i osprzetu nadwozia pojazdu,

— naprawy zwigzane z silnikiem pojazdu,

— naprawy zwigzane ze skrzynig biegow,

— wykonanie smarowania elementéw ukfadu: kierowniczego, zawieszenia, napedowego,

— serwisowanie uktadu klimatyzacji (sprawdzenie szczelnosci, uzupetnienie, dezynfekcja,
odgrzybianie),

— naprawy instalacji elektrycznej, alarmowej

— montaz lub naprawa wyciggarki samochodowej wraz z osprzetem,

— wykonanie napraw blacharsko - lakierniczych

— wykonywanie innych napraw niz wyzej wymienione, wedtug zlecenia Zamawiajgcego.

26. Przeglady oraz naprawy beda wykonywane w pojazdach:
e Dla czesci nr 1 - pojazdy nie wymagajace serwisowania w Autoryzowanej Stacji Obstugi (ASO)
RZGW Gliwice.
Pojemnos¢
Lp. Nr rej. Marka pojazdu Typ i model Rok produkgji silnika (cm?)
1. SG 6632 Dacia Duster 2018 1598
2. SG 2237T Skoda Rapid 2017 999
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3. SG 2238T Skoda Rapid 2017 999
4. SG 3851M Mitsubishi L200 2014 2477
5. SG 8871A Peugeot 107 HAPPY 2088 998
6. SG 7946U Peugeot 3008 2003 1499
7. SG 7964U Peugeot 3008 2003 1499
8. SG 4812X LAND ROVER FREELANDER 2003 1950
9. OP 0337) LAND ROVER FREELANDER 2003 1951

Dla czesci nr 2 - Pojazdy wymagajace serwisowania w Autoryzowanej Stacji Obstugi (ASO)

RZGW Gliwice
Pojemnos¢
Lp. Nr re;j. Marka pojazdu Typ i model Rok produkcji silnika (cm?)
1 WE 183CC Dacia Duster 2021 1461
5 WY 514CC Citroen Berlingo 2021 1499
3. SG 570AA KIA SPORTAGE 2021 1591
4, SG 571AA KIA SPORTAGE 2021 1591
5. SG 8029X Mitsubishi Outlander 2019 1996

Dla zadania 3 - Pojazdy nie wymagajgce serwisowania w Autoryzowanej Stacji Obstugi (ASO)

Zarzad Zlewni w Gliwicach

Pojemnos¢
Lp. Nr rej. Marka pojazdu Typ i model Rok produkcji silnika (cm?)
1. SG 8870A Peugeot 107 2008 998
2. SG 6248A Skoda Roomster 2008 1896
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3. SG 98325 Volkswagen Transporter 2005 2461
4, SG 98324 Volkswagen Transporter 2005 2461
5. SG 65320 Fiat Seicento 2002 1108
6. SG 6832R Skoda Rapid 2016 1197
7. WE 094UY Hyundai Tucson 2018 1591
8. WE 620UY Hyundai Tucson 2018 1591
9. WE 218UY Hyundai Tucson 2018 1591
10. SG 5992V Dacia Duster 2018 1598
11. SG 5991U Dacia Duster 2018 1598
12. SG 84531 Volkswagen Transporter 2004 2461
13. SG 6275) FIAT PANDA 2009 1108
14. SG 6248) FIAT PANDA 2009 1108
15. SG 2317K SUZUKI JIMNY 2012 1328
16. SG 0023G MITSHUBISHI L200 2010 2477
17. SG 6251A SKODA ROOMSTER 2008 1900
18. SG 5990U DACIA DUSTER 2018 1328
19. SG 6632U DACIA DUSTER 2018 1328
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e Dlazadania 4 - Pojazdy wymagajace serwisowania w Autoryzowanej Stacji Obstugi (ASO) Zarzad

Zlewni w Gliwicach

Pojemnos¢
Lp. Nr re;j. Marka pojazdu Typ i model Rok produkcji silnika (cm?)
1 WY 389CC Dacia Duster 2021 1461
2. SG 8915Y FORD RANGER 2020 12 000
3. SG 302AA FORD TRANSIT 2020 12 000

27. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zwiekszenia lub zmniejszenia ilosci pojazdow.
28. Termin wykonywania ustugi: od daty zawarcia umowy do 12 miesiecy lub do wyczerpania kwoty
jaka przewidziat Zamawiajacy, w zaleznosci od tego co nastgpi wczesnie;j.
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