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Zatacznik Nr 1
do Zapytania Ofertowego
nr KZGW/KLL/87/2022

Opis przedmiotu zamoéwienia

Paristwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie z siedzibg w Warszawie przy ul. Zelaznej 59a zwane dalej
Zamawiajacym zwraca sie z zapytaniem ofertowym dotyczacym realizacji zamdwienia pt. ,,Zakup dostepu
do platformy e-learningowej z przeznaczeniem do samodzielnej nauki jezykédw: angielskiego, niemieckiego
i hiszpanskiego” dla pracownikéw Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

Okres waznosci dostepu do platformy e-learningowej z przeznaczeniem do samodzielnej nauki

jezykow: angielskiego, niemieckiego i hiszpanskiego bedzie wynosit 12 miesiecy od dnia

uruchomienia platformy- przekazania linku aktywacyjnego.

Oferta powinna zosta¢ ztozona na formularzu odpowiedzi na zapytanie ofertowe, zgodnie z

zatgcznikiem nr 2 do umowy.

Cena powinna by¢ wyrazona w wartosSciach netto.

Przedmiotem zamoéwienia jest ustuga ksztatcenia zawodowego: Zamawiajgcy oswiadcza, ze

szkolenie bedzie miato charakter ustugi ksztatcenia zawodowego i bedzie finansowane w catosci ze

srodkow publicznych i w zwigzku z powyzszym ma zastosowanie art. 43 ust. 1 pkt 28 ustawy z dnia

11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (Dz. U. 2021 r. poz. 685, z pdzn. zm.) podlega

zwolnieniu z podatku od towardw i ustug.

Cena bedzie obejmowad wszystkie koszty realizacji prac przewidzianych w okresie, na ktdry zostanie

zawarta umowa.

Zamawiajacy udzieli zamdwienia Wykonawcy, ktéry uzyska najwiekszg taczng liczbe punktéw we

wskazanych kryteriach, a takze spetni wszystkie warunki okreslone w zapytaniu ofertowym.

W ramach wykonania ustugi Wykonawca zobowigze sie do udostepniania platformy e-learningowe;j

umozliwiajacej realizacje nastepujgcych funkgcji:

a) dostepu do lekcji jezyka angielskiego na poziomach od Al do C2, w tym do kursu o tematyce
Business English,

b) dostepu do lekcji jezyka niemieckiego na poziomie od A1l do minimum B2 i hiszparskiego na
poziomach od Al do minimum A2.

Wymagania, jakie powinni spetnia¢ Oferenci:

1.1 Posiadac zdolnos$¢ techniczng niezbedng do realizacji zamdéwienia, w tym:

a) W ciggu ostatnich dwodch lat przed terminem sktadania oferty mieé dokonane wdrozenie
platformy jezykowej w instytucji zatrudniajacej minimum 4 000 pracownikéw. Wymagane jest
zafaczenie dokumentu potwierdzajacego wdrozenie lub rekomendacja klienta.

b) Dysponowaé platformg, umozliwiajgcg prowadzenie kursow jezykowych w formie e-
learningu, spetniajacg parametry wymienione w punkcie 2.1

Wymagania funkcjonalne oferowanej ustugi dostepu do kurséw jezykowych na platformie jezykowej:

2.1 Parametry:

a) wersja jezykowa platformy - polska,

b) dostep poprzez rejestracje konta na dedykowanej stronie rejestracyjnej,

c) dostep dla Zamawiajgcego dwdch kont z pozycji Administratora platformy (funkcjonalnosé
niezbedna do generowania raportéw- postepdw w nauce),

d) zapewnienie wdrozenia dla catej organizacji w postaci szkolen i webinaréw wprowadzajgce w
sposob korzystania z platformy,

e) dostep do kurséw poprzez aplikacje mobilng ( telefon, tablet, komputer) w dowolnym czasie,

f)  zapewnienie nauki jezykéw w obszarach: stownictwo, gramatyka, wymowa, czytanie, stuchanie
ze zrozumieniem,

g) zapewnienie nauki jezyka o zréznicowanej tematyce,



h) dostep do testéw poziomujacych wiedze z mozliwoscig wykonania przed rozpoczeciem kursu,
powtdrzenia w trakcie jego trwania oraz po zakonczeniu kursu,
i)  udostepnienie rozwigzan wspomagajacych - proces nauki poprzez np. grywalizacje lub system
nagradzania aktywnosci uzytkownikow,
j)  raportowanie — udostepnienie poprzez konto Administratora Zamawiajgcemu zdefiniowanych
raportow w szczegoélnosci dotyczacych:
e liczby aktywnych uzytkownikow,
e postepow w nauce poszczegolnych uzytkownikéw.

2.2 Grupa docelowa:

Kursem, od dnia uruchomienia platformy, beda objeci pracownicy Paristwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie.

2.3 Parametry techniczne:
Dostep do platformy e-lerningowej musi by¢ mozliwy na komputerach z systemem Windows 7 i wyzszych, a
takze z poziomu przegladarek: Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge, na tabletach i telefonach
komarkowych.

3. Opis kryteriéw oceny ofert :

3.1 Ocenie beda podlegaty oferty wazne, tj. oferty niepodlegajgce odrzuceniu ze wzgledu na niespetnienie
wymagan.

3.2 Oferty oceniane bedg na podstawie nastepujacych kryteriéw:

3.2.1 cena (netto) — do 70 punktéw, najwyzszg liczbe punktow otrzyma oferta zawierajgca
najnizszg cene. Podana cena musi uwzglednia¢ wszystkie koszty realizacji prac okreslonych w
Opisie przedmiotu zamdwienia.

3.2.2 standard i funkcjonalno$¢ oferowanej platformy jezykowej — do 15 punktow
punkty za kryterium zostang przyznane za rozwigzania, ktére umozliwig dostosowanie
poziomu kurséw do juz posiadanych umiejetnosci jezykowych uzytkownikéw:

a) udostepnienie narzedzia do wykonania testu poziomujgcego zaawansowanie posiadanej
umiejetnosci jezykowej - 5 punktow,

b) mozliwos$¢ mierzenia pozioméw wzrostéw wiedzy w trakcie kursu i po jego zakorczeniu
w postaci dostepnosci testdow poziomujgcych, przy zatozeniu, ze wyniki testow
kazdorazowo sg udostepniane poszczegdlnym uzytkownikom platformy - 5 punktéw,

c) udostepnienie rozwigzan motywujgcych uzytkownikow do nauki w postaci np.
grywalizacji i nagradzania za aktywnos¢ - 5 punktow.

3.2.3 zapewnienie wsparcia marketingowego poprzez udostepnienie gotowych materiatéw
motywujacych do wykorzystania w wewnetrznej komunikacji z pracownikami- 15 punkt.

3.3 Ocena ofert zostanie dokonana wg ponizszego wzoru:
O=C+S+M
gdzie:
O - taczna liczba punktéw przyznanych badanej ofercie,
C - liczba punktéw przyznanych badanej ofercie w kryterium - cena,
S - t3czna liczba punktow przyznanych badanej ofercie w kryterium - standard i funkcjonalnos¢
oferowanej platformy jezykowej
M- liczba punktéw przyznanych badanej ofercie w kryterium - zapewnienie wsparcia marketingowego.

3.4 Oferta, ktora wptynie po terminie nie bedzie rozpatrywana.
3.5 Nie dopuszcza sie sktadania ofert czesciowych.



