OZNACZENIE SPRAWY: KZGW/KC/186/2022 SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA

Zatacznik nr 1 do SWzZ
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (dalej: ,SOPZ”)

I. Przedmiot zamdwienia
Przedmiotem zamodwienia jest przygotowanie, organizacja i obstuga konferencji pt. ,Kongres
Wodny”, realizowanej przez Paristwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie, ktéra odbedzie sie we

Wroctawiu w dniu 25 pazdziernika 2022 roku.

Il. Miejsce i czas konferencji
Miejsce: Wroctaw, Narodowe Forum Muzyki, Plac Wolnosci 1, 50-071 Wroctaw (miejsce zapewnia
zamawiajacy)
Termin: 25 pazdziernika 2022 r. (wtorek)
Czas trwania Konferencji:
- 25 pazdziernika 2022 r., wtorek 8:00 — 21:00
Wykonawce obowigzuje petna dyspozycyjnos$¢ w dniu organizacji konferencji zgodnie z ramowym

planem.

lll. Formuta konferencji
Liczba uczestnikow szacowana przez Zamawiajgcego:
e 25 pazdziernika 2022 r., wtorek - 400 oséb z opcjg zwiekszenia liczby uczestnikéw o
maksymalnie 200 oséb, tgcznie maksymalnie do 600 oséb,
e 25 pazdziernika 2022 r., wtorek, czes¢ artystyczna + koktajl — 120 z opcjg zwiekszenia liczby
uczestnikéw o maksymalnie 80 osdb, facznie maksymalnie do 200 osdb.
Osobami biorgcymi udziat w czesci artystycznej oraz koktajlu w zakresie czesci podstawowej beda te
same osoby, ktére bedg wskazane jako uczestnicy Kongresu (czes¢ podstawowa). W przypadku
prawa opcji dopuszczalne jest uczestnictwo danej osoby w nie wszystkich wyzej wymienionych
czesciach zamédwienia.
Udziat w konferencji jest bezptatny.

Ramowy plan konferencji:

08:00 — 09:00 Rejestracja gosci + kawa powitalna
09:00 - 10:00 Przemoéwienia Gosci Honorowych oraz oficjalna inauguracja konferencji

10:00 - 11:30 Panel | — Najwazniejsze wyzwania gospodarki wodnej w dobie zmian
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klimatu

11.30-12.00 Przerwa kawowa

12:00 — 13:30 Panel Il — Przysztos¢ zeglugi srédladowej a racjonalna gospodarka wodna.

13:30 — 14:15 Lunch

14:15-15:15 Panel lll - Ochrona przed powodzig przyjazna srodowisku

15.15-15.30 Przerwa kawowa

15:30-16.30 Panel IV — Woda — wtasciwosci — wykorzystanie

16:30 - 17:30 Panel V — Turystyka wodna i jej potencjat

17:30 - 18:00 Podsumowanie

18:00 — 18:45 Koncert Mtodziezowej Orkiestry Detej

18:00 - 21:00 Koktajl z poczestunkiem na zamkniecie konferencji

Plan konferencji moze ulec nieznacznym zmianom (np. godziny, kolejnosc).

IV. Przed przystgpieniem do realizacji zadan

1.

Wykonawca zobowigzuje sie do scistej wspdtpracy z Zamawiajgcym oraz Narodowym Forum
Muzyki (dalej: ,NFM”). Wykonawca zapozna sie z planem ewakuacyjnym obiektu oraz uwzgledni
plan ewakuacji przy organizacji konferencji (w szczegdlnosci przy instalacji scenografii, dekoracji i
in.).

Wykonawca we wtasnym zakresie zobowigzuje sie do zapoznania i do przestrzegania
obowigzujgcych na terenie obiektu regulacji dotyczacych ogdlnych warunkdéw $wiadczenia ustug
organizacji imprez w NFM, Instrukcji Bezpieczenstwa Pozarowego oraz Regulaminie wynajmu
powierzchni NFM.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania wszystkich prac zgodnie z zaakceptowanym przez
Zamawiajgcego opisem prac przygotowania konferencji oraz ich wykonania, o ktorym mowa w

punkcie 9-12 ponize;j.
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10.

11.

12.

13.

Wykonawca wyznaczy dwie osoby do ogdlnej koordynacji realizacji przedmiotu zamédwienia,
ktdére bedg wspdtpracowac z osobami wskazanymi przez Zamawiajgcego.

W trakcie realizacji przedmiotu zamdwienia Wykonawca bedzie na biezgco wspotpracowat
z osobami wskazanymi przez Zamawiajgcego.

Przy realizacji przedmiotu zamdéwienia Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ porozumiewania sie
z Wykonawcg za pomocy poczty elektronicznej oraz drogg telefoniczna.

Wykonawca w trakcie realizacji przedmiotu zamodwienia zobowigzuje sie do przestrzegania
przepisdw Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych. Szczegdtowe
postanowienia w tym zakresie reguluje umowa o powierzeniu przetwarzania danych osobowych.
Obie strony beda zobowigzane do przeprowadzenia co najmniej jednego wspdlnego spotkania
uzgodnieniowego, podczas ktérego zostanie opracowany harmonogram wszystkich prac
przygotowania konferencji wchodzgcych w sktad zamowienia. Pierwsze spotkanie odbedzie sie
nie pdzniej niz 7 dni roboczych po podpisaniu umowy. W razie potrzeby Wykonawca zorganizuje
wiecej niz jedno spotkanie z Zamawiajgcym. Spotkania odbedg sie w siedzibie Zamawiajgcego
(Warszawa, ul. Zelazna 59a).

Wykonawca, w oparciu o niniejszy SOPZ i wyzej wymieniony harmonogram, opracuje wstepny
opis wszystkich prac przygotowania konferencji oraz ich wykonania oraz plan
aranzacji/zagospodarowania poszczegdlnych przestrzeni i przedstawi go Zamawiajgcemu do
akceptacji najpdzniej w terminie 3 dni roboczych po spotkaniu uzgodnieniowym.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wniesienia uwag do przestanego dokumentu i przekazania
ich Wykonawcy za pomocg poczty elektronicznej na wskazany przez Wykonawce adres e-mail.

W terminie 2 dni roboczych po otrzymaniu uwag, Wykonawca skoryguje dokument zgodnie z
whniesionymi uwagami Zamawiajgcego i powtdrnie przekaze go do akceptacji Zamawiajgcemu.
Zamawiajgcy zastrzega, ze wszelkie zmiany, ktére Wykonawca bedzie chciat wprowadzi¢ do
dokumentu muszg uzyskac akceptacje Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zwiekszenia liczby uczestnikow zgodnie z informacja
zawartg w pkt Il Formuta konferencji. O ostatecznej liczbie osdb biorgcych udziat w Kongresie,
Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce, nie pdzniej niz na 10 dni kalendarzowych przed datg
rozpoczecia Kongresu, czyli w dniu zamkniecia rejestracji na Kongres, tj. 15 pazdziernika 2022
roku. Szczegétowe postanowienia dotyczgce zastosowania prawa opcji zawiera zatgcznik nr 2 do

SWZ — Wzér umowy.

V. Szczegotowy opis przebiegu konferencji

1.

Koncepcja merytoryczna i plan konferencji bedg opracowane przez Zamawiajgcego.
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14.

Zamawiajgcy na 21 dni kalendarzowych przed dniem konferencji przekaze Wykonawcy
szczegbtowy program konferencji wraz ze wstepnym wykazem prelegentéow.

Zamawiajgcy na 10 dni kalendarzowych przed dniem konferencji przekaze Wykonawcy
ostateczny program konferencji wraz z krétka informacjg o prelegentach do wydrukowania przez
Wykonawce.

Program wraz z informacjami o prelegentach zostanie wydrukowany przez Wykonawce na
podstawie przestanego wzoru przez Zamawiajgcego maksymalnie 5 dni kalendarzowych przed
dniem Konferencji w ilosci zgodnej z iloscig uczestnikdw.

Wykonawca na co najmniej 7 dni kalendarzowych przed konferencjg przekaze Zamawiajgcemu
szczegbtowy opis przebiegu prac Wykonawcy podczas Konferencji, ktéry bedzie spdjny z
kwestiami organizacyjnymi, logistycznymi i technicznymi oraz bedzie obejmowac szczegdétowg
agende wewnetrzng wraz z opisaniem czynnosci i rél oséb biorgcych udziat w konferencji (w tym:
prowadzacy konferencje, prelegenci, obstuga, dane kontaktowe).

Szczegbtowy opis przebiegu prac Wykonawcy podczas Konferencji zostanie przekazany do
Zamawiajgcego na adres mailowy o0séb wyznaczonych do kontaktéw roboczych przez
Zamawiajgcego. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wnoszenia poprawek do szczegdétowego
opisu przebiegu prac Wykonawcy podczas Konferencji. Ostateczny szczegétowy opis przebiegu
konferencji Wykonawca przedstawi w terminie maksymalnie 4 dni kalendarzowych przed dniem
konferencji.

Na 4 dni kalendarzowe przed dniem konferencji Zamawiajacy odbedzie z Wykonawcy finalng
odprawe, podczas ktdrej nastgpi akceptacja ustalen oraz zostang omowione wszystkie kwestie
organizacyjno-logistyczne i zostanie zatwierdzony szczegétowy opis przebiegu prac Wykonawcy

podczas Konferencji.

VI. Organizacja konferencji

1.

Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania, organizacji i obstugi konferencji w ramach
wynajetej przez Zamawiajgcego powierzchni uzytkowej w Narodowym Forum Muzyki, ktéra
zapewnia:

a) sale konferencyjng na 600 oséb, miejsce — foyer NFM na organizacje cateringu dla 600

0s0b (przerwy kawowe, lunche) oraz dla 200 oséb — koktajl wieczorny,

b) sala VIP nal pietrze NFM,

c) miejsce na recepcje — w szatni na poziomie -1,

d) miejsce na briefing prasowy — sala VIP na | pietro,

e) pokdj organizacyjny dla Zamawiajacego oraz Wykonawcy — garderoba na 2 pietrze po

stronie backstage’u,
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f) toalety.

2. Powierzchnia zostata wynajeta na nastepujace dni: 24.10.2022 r. od godz. 20:00 do 25.10.2022 r.
do godz. 24:00 , co oznacza, ze prace przed rozpoczeciem konferencji oraz po zakorczeniu
konferencji muszg by¢ wykonane w ww. godzinach wynajecia powierzchni. Zamawiajgcy
zastrzega, ze godzina udostepnienia pomieszczen moze ulec zmianie (+/- 2 godziny).

Wykonawca wykorzysta dostepne w ramach wynajetej powierzchni standardowe konferencyjne
meble, tj. krzesta w Sali Gtéwnej (widownie statg w Sali Gtéwnej), krzesta do Sali VIP. Jezeli
Narodowe Forum Muzyki nie zapewni dostepu do odpowiedniej liczby mebli konferencyjnych,
obowigzek zapewnienia wfasciwe] liczby mebli spoczywa na Wykonawcy. Wykonawca musi
zadbag, aby liczba mebli odpowiadata liczbie uczestnikdw konferencji. W jednej sali meble musza
by¢ jednolite; jesli w sali jest niewystarczajaca ich liczba, Wykonawca doda meble takie same
albo dostarczy komplet mebli jednego rodzaju.
Wszystkie meble dostarczone i uzyte przez Wykonawce podczas organizowania konferencji
powinny spetnia¢ nastepujgce wymagania:
— bez widocznych oznak uzywania (meble niezniszczone), w przypadku stotéw
koktajlowych w jednakowych pokrowcach;
— wygoda i funkcjonalnosé;
— preferowane formy wspdtczesne, proste w stonowanych kolorach, unikanie form
ozdobnych.

3. Wykonawca zapewni wysokiej jakosci urzgdzenia multimedialne i konferencyjne wraz z obstuga,
w tym zapewniajgce transmisje online. Szczegdétowy zakres wymagan dotyczacych techniki
urzadzen multimedialnych oraz wymagan technicznych dotyczacych transmisji online zostat
zawarty w punkcie XI SOPZ.

4. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zdalnego taczenia sie z prelegentami biorgcymi udziat w
poszczegdlnych panelach, w tym z prelegentami zagranicznymi. Wykonawca musi zapewnic
ewentualny udziat takich o0s6b przy wykorzystaniu odpowiedniej aplikacji/platformy
teleinformatycznej. Narzedzie musi umozliwi¢: bezproblemowe wyswietlenie prelegenta na
telebimie, jego aktywne uczestnictwo w panelu dyskusyjnym oraz odbidr ttumaczenia w jezykach
polski i angielski.

5. Wykonawca w zakresie obstugi technicznej i cateringowej zastosuje sie do wymogéw wynajetego
obiektu, zaréwno pod wzgledem wykorzystania istniejgcej infrastruktury oraz mediow (np.
dostep do wody, gazu, pradu itp. oraz pod wzgledem wykorzystania topografii budynku,

pomieszczen technicznych itp.).
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6.

VII.

W przypadku ograniczenia dostepu do energii elektrycznej w obiekcie konferencyjnym,
uniemozliwiajgcego uruchomienie niezbednych sprzetéw podczas organizacji konferencji,
Wykonawca bedzie zobowigzany do dostarczenia agregatéw pradotwodrczych.

Wykonawca zapewni sprzatniecie wszystkich sal, ktére byty wykorzystywane podczas konferencji

po jej zakonczeniu.

Obstuga konferencji — hostessy/hostowie

Wykonaweca zapewni 4 osoby w charakterze hostess i hostow (na czas trwania konferencji).

Zadania hostess i hostow: konfekcjonowanie i wydawanie materiatow, kierowanie ruchem np.

miedzy recepcja, Salg Konferencyjng, Foyer, pomieszczeniem VIP, szatnig, toaletg itd., obstuga

sal konferencyjnych — np. podawanie mikrofonéw.

Wymagania dotyczace hostess i hostow:

a) elegancki i jednolity kolorystycznie dla catego zespotu ubidér podczas konferencji — styl
biznesowy. Poprzez elegancki ubidr nalezy rozumieé spetnienie minimum nastepujacych
warunkéw: ciemne dtugie spodnie lub spddnica (spddnica powinna zakrywac kolana, w
przypadku spddnicy gtadkie cieliste rajstopy), ciemna marynarka, biata koszula z dtugimi
rekawami, buty wizytowe zakrywajgce palce i piety — dla kobiet; dtugie spodnie, marynarka,
biata koszula z dtugimi rekawami, buty wizytowe zakrywajace palce i piety — dla mezczyzn;

b) wtosy upiete;

c) subtelny makijaz;

d) stosowna bizuteria.

Hostessy i hostowie przed konferencjg zostang przeszkoleni przez Wykonawce w nastepujacym

zakresie:

a) celirodzaj konferencji, organizator;

b) lista zaproszonych gosci VIP, w tym zapoznanie sie ze zdjeciami w celu ich identyfikacji
(stosowng informacje Wykonawcy przekaze Zamawiajacy);

c) rozmieszczenie sal i stref, toalet, szatni itp.;

d) obstuga recepcji, oraz sal konferencyjnych (np. podawanie mikrofonéw podczas sesji pytan).

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do weryfikacji wiedzy w powyzszym zakresie.

VIII. Scenografia i zagospodarowanie sal

1.

Wykonawca zapewni czytelne oznaczenia nawigacyjne na terenie konferencji, w szczegdlnosci
kierujgce do wejscia oraz do poszczegdlnych sal i stref. Wykonawca zobowigzuje sie do

uzgodnienia projektéw oznaczen z NFM oraz Zamawiajgcym.
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2. Wykonawca zapewni obstuge techniczng konferencji, dostepng w trakcie trwania konferencji
oraz w czasie potrzebnym do jej przygotowania i demontazu.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do montazu i demontazu elementéw scenografii, dekoracji, mebli
oraz wszelkich zainstalowanych przez Wykonawce urzadzen, w scisle okreslonym przez
Zamawiajgcego terminie, tj. od godz. 20.00 w dniu 24 pazdziernika 2022 r. do godz. 24:00 w dniu
25 pazdziernika 2022 roku.

4. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia i rozstawienia 2 flag — Polski i Unii Europejskiej.
Flagi zamocowane na masztach gabinetowych jednoramiennych. Rozmiar obu flag: 150 x 250 cm
( +/- 10%). taczna wysoko$¢ masztu wraz z podstawg nie przekroczy 300 cm (oba maszty w
identycznym rozmiarze). Flagi bedg rozstawione w sali konferencyjnej. Flagi muszg byc¢ czyste i
wyprasowane. Flagi satynowe podwéjne podklejane fizeling. Flagi bedg rozstawione zgodnie z
zasadami protokotu dyplomatycznego.

5. Wykonawca zobowigzany jest do zagospodarowania dostepnej przestrzeni w ramach organizacji
konferencji w tym: sali konferencyjnej, salki VIP, miejsca na recepcje, miejsca na organizacje
cateringu, miejsca do przeprowadzania wywiadéw, fotografii, pokoju organizacyjnego, a takze
rozmieszczenia mebli, wykorzystanie odpowiedniego nagtosnienia oraz oswietlenia itp. zgodnie z
o0gblnymi wytycznymi, podanymi ponizej:

Scianka do wywiaddw, fotografii:

— Wykonawca wyprodukuje S$cianke na podstawie projektu otrzymanego od Zamawiajacego
maksymalnie 5 dni kalendarzowych przed rozpoczeciem Konferencji. Scianka ma mieé co
najmniej 5 m dtugosci i do 2,5 m wysokosci; Wykonawca podswietli $cianke listwa/listwami LED
dostosowang do jej dtugosci. Wykonawca przekaze projekt $cianki do wywiadow, fotografii
maksymalnie 14 dni od podpisania umowy.

- wyktadzina w kolorze niebieskim pantone 299, RAL (classic): 5015 (kolor z sygnetu logotypu

Zamawiajgcego) o wymiarach 5x5 m (wymiary mogg ulec zmianie +/- 10%)

— doswietlenie modwcéw, dostosowane do potrzeb medidéw (fotografie i nagrania TV). Wykonawca
zapewni, rozstawi oraz bedzie obstugiwaé sprzet oswietleniowy dostosowany do potrzeb
medidéw.;

Scena w Sali konferencyjnej

— meble: biate lub jasnoszare fotele (6 oséb) oraz co najmniej 4 stoliki (na stolikach zapewniona
woda mineralna w szklanych butelkach z tatwym otwarciem oraz szklanki),

— médwnica multimedialna posiadajaca podtke, na ktdrej bedzie mozna potozyé notatki; przy
mownicy musi by¢ bezprzewodowy mikrofon — z mozliwoscig wyjecia go i odejscia od méwnicy;

— miejsca siedzace dla wszystkich uczestnikow konferencji (ustawienie teatralne);
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kostka dziennikarska na co najmniej 12 wyjs¢;

kamera HD (umozliwiajgca rejestracje AV oraz streaming);

miejsce z niezbednym sprzetem i obstugy, ktéra bedzie odpowiedzialna za pokazywanie
prezentacji, materiatéw filmowych Iub innych materiatdéw na ekranach projekcyjnych,
nagtos$nienie;

miejsce dla medidw, w tym ekip telewizyjnych;

prompter;

monitor z wyswietlonym zegarem;

laptop do prezentacji kompatybilny z ekranem multimedialnym (lub projektorem i ekranem
projekcyjnym) znajdujgcym sie w sali i spetniajgcy co najmniej nastepujgce parametry: pamiec
RAM: minimum 8GB, dysk twardy: minimum 320GB, mozliwos¢ odtwarzania prezentacji
multimedialnej w formacie ,,.ppt”, ,,.pptx”, programy zgodne z Office 2010; ekran panoramiczny
o przekatnej minimum 15"; laptop musi posiadaé dostep do Internetu lub karty sieciowe WIFI
oraz wejscia USB; laptop musi byé wyposazony w mozliwos¢ zdalnego sterowania wyswietlaniem
prezentacji za pomoca pilota; procesor co najmniej ICORE 5;

zapewnienie i podtgczenie bezprzewodowego pilota do zmiany slajdéw prezentacji (pilot bedzie
zawiera¢ tylko podstawowe funkcje, tj. przetaczanie slajdéow w przéd, w tyt oraz wskaznik
laserowy);

inne, niezbedne wyposazenie do poprawnego funkcjonowania sprzetu technicznego.

Salka VIP:

fotele/ krzesta/ kanapy w stonowanych kolorach dla co najmniej 10 oséb, stét (zapewnienie
odlegtosci miedzy rozmoéwcami — po przeciwnych stronach - co najmniej 1,60 m); na stole
zapewniona woda mineralna w szklanych butelkach oraz szklanki, ustawienie umozliwiajgce
swobodng rozmowe;

mozliwos¢ podtgczenia urzadzen elektronicznych (laptop/smartfon),

Serwis kawowy i poczestunek do dyspozycji gosci, zgodnie z punktem XII SOPZ.

Briefing prasowy w dniu 25 pazdziernika 2022 r.:

$cianka ;

nagtos$nienie - w tym 3-5 mikrofondw na statywach oraz 2 mikrofony dla dziennikarzy zadajgcych
pytania;

oswietlenie dostosowane do nagran video;

kostka dziennikarska na co najmniej 12 wyjs¢;

Koziotki z nazwiskami prelegentow.

Pokdj organizacyjny (do wykorzystania przez Zamawiajgcego i Wykonawce):
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biurko/stét, 3 krzesta, drukarka, internet, laptop.

IX. Thumaczenie

1.

Wykonawca zapewni $Swiadczenie ttumaczenia ustnego (symultanicznego) z jezyka polskiego na
angielski i z jezyka angielskiego na jezyk polski z uzyciem kabiny podczas
konferencji, tj. w dniu 25 pazdziernika 2022 r. — w godzinach 9.00 — 18.00 (z wytgczeniem przerwy

na lunch).

. Zamawiajgcy wymaga, aby ustuga byta wykonana kompleksowo, tj. przez dwdch ttumaczy.

. Wykonawca zapewnia, ze ttumacze bedga schludnie ubrani i ich zachowanie nie bedzie odbiegato

od powszechnie przyjetych norm kultury osobiste;j.

. Wykonawca zapewni 2 kabiny do ttumaczenia symultanicznego wraz z niezbednym sprzetem.

. Wykonawca zapewni odpowiedni sprzet do witasciwego odbioru ttumaczenia symultanicznego, w

tym 100 szt. stuchawek oraz osobe do obstugi technicznej aparatury.

X. Obstuga fotograficzna i make up

1.
2.

Wykonawca zapewni obstuge fotograficzng konferencji.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu co najmniej 300 zdje¢ reportazowych (w tym zdjecia:
wszystkich prelegentdéw podczas prezentacji/ paneli dyskusyjnych, family photo oraz briefingu
prasowego — w trakcie konferencji) w wersji elektronicznej. Zdjecia zostang przekazane
Zamawiajgcemu w terminie 2 dni po zakoriczeniu konferencji. Ponadto na biezgco Wykonawca
przekaze Zamawiajgcemu zdjecia z poszczegolnych etapoéw Kongresu.
Zdjecia muszg mie¢ minimalng rozdzielczos¢ 300 dpi, format jpg. Zostang przekazane
Zamawiajgcemu na przenosnym nosniku pamieci typu pendrive; dodatkowo Wykonawca
przekaze zdjecia w wersji podglagdowe;.

Wykonawca zapewni minimum 2 osoby ktére przez czas trwania Kongresu wykonajg
profesjonalny make up oraz fryzury Prowadzgcym, Prelegentom oraz osobom wskazanym przez
Zamawiajgcego. Osoby dedykowane do wykonania make upu i fryzury powinny posiadac co

najmniej ukoriczony kurs makijazu dziennego lub biznesowego.

XI. Przeprowadzenie rejestracji wideo i transmisji online /na zywo/ konferenciji

1.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do uzyskania w formie pisemnej zgody NFM na korzystanie z
nazwy/znakow towarowych/zdje¢ wizualizacji/wizerunku NFM w zwigzku z organizacjg
konferencji.

Wykonawca zapewni:

a) streaming w jakosci HD (720p);
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b)

j)
k)

streaming do internetu (od 500kb/s do 1050 kb/s): rozdzielczosci 640x360px (m.in. 512
kb/s) lub 1280x720 px (m.in. 1024 kb/s);

profesjonalny sprzet umozliwiajacy zarejestrowanie oraz transmisje online (na zywo), min. 2
(dwie) kamery HD wraz z podtgczeniem do nagtosnienia znajdujgcego sie na miejscu
Konferencji oraz cyfrowy mikser HD;

obstuge techniczng transmisji online (na zywo) przez, co najmniej dwie osoby (np. operator,
realizator);

transmisje online (na zywo);

wyswietli w oknie transmisji online prezentacje pokazywane w ramach konferencji;

branding transmisji online (na zywo): plansze, nazwiska prelegentéw, logotyp etc.

dokona rejestracji konferencji w jakosci HD;

opublikuje transmisje na zywo (online) konferencji na stronie internetowej Zamawiajgcego —
wody.gov.pl (przekazanie kodu do transmisji) lub na kanale YouTube Ilub Facebook
Zamawiajgcego;

szacowana liczba jednoczesnie ogladajgcych do 7000 odbiorcow;

zapewni odpowiedni poziom jakosci dzwieku i obrazu oraz mozliwos¢ regulowania w playerze
wideo skali dZzwieku i obrazu (,peten ekran”);

zapewni funkcje odstuchu ttumaczenia z jezyka polskiego na jezyk angielski oraz z jezyka
angielskiego na jezyk polski;

player wideo musi wspdtpracowac co najmniej z nastepujacymi przegladarkami
internetowymi (obecnie istniejgcymi/aktualnymi na rynku): Internet Explorer, Chrome,
Opera, Firefox, Safari oraz z systemami operacyjnymi z rodziny: Windows, Linux, Mac
oS X,;

zarejestrowane pliki wideo 1z konferencji Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu w
terminie 7 dni po zakonczeniu konferencji w formacie: MP4 (wielkos¢ pliku zostanie
uzgodniona z Wykonawcg) oraz innych wg potrzeby Zamawiajgcego. Przekazanie materiatéw
(materiatéw zmontowanych w ten sposéb, ze zawieraé bedg tylko relacje Kongresu z
wytgczeniem ewentualnych przerw, oczekiwan na rozpoczecie itp.) poprzez przestanie w
wersji elektronicznej na adres Zamawiajgcego lub poprzez udostepnienie przez
Wykonawce plikow do pobrania. Dopuszcza sie mozliwos¢ pociecia materiatu filmowego na

mniejsze czesci — po ustaleniach z Zamawiajgcym.

3. Wykonawca zapewni ustuge transkrypcji dla oséb z niepetnosprawnosciami nagran wypowiedzi

prelegentow w jezyku polskim i przekaze j3 Zamawiajgcemu na przenosnym nosniku pamieci

typu pendrive w terminie 14 dni po zakorczeniu konferencji.
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XIl. Ustuga cateringowa oraz koktajl

1.

Podczas konferencji 25 pazdziernika 2022 r. (1 dzie, menu na catos¢ konferencji) Wykonawca

zapewni catering dla uczestnikdw spotkania zgodnie z ponizszym opisem:

1) Catodniowy serwis kawowy dla uczestnikéw konferencji (co najmniej 6 takich samych

punktow bufetowych w celu zapobiegniecia ryzyka kolejek) - 6x2 ekspresy cisSnieniowe do

kawy + 6x2 termosy cateringowe na wrzgtek — bez ograniczen dla 600 oséb z ciagly

dostepnoscig podczas trwania konferencji z uzupetnianiem brakujgcych skfadnikéw w razie
koniecznosci:

a) kawa z ekspresu cisnieniowego, z dodatkami typu $mietanka lub mleko do kawy w
dzbanuszkach (mleko zwykte i roslinne),

b) herbata — co najmniej 4 rodzaje (w tym czarna, owocowa, zielona, mieta) oraz Swieza
cytryna w plasterkach,

c) cukier biaty i brgzowy (pakowany w pojedyncze porcje),

d) woda mineralna gazowana w butelkach szklanych i niegazowana w dzbankach lub
butelkach szklanych (llo$¢ wody niegazowanej powinna by¢ dwukrotnie wieksza niz ilos¢
wody gazowanej), dodatkowo woda dla prelegentéw w salach, oraz woda w salce VIP,

e) 100% soki owocowe — co najmniej 2 rodzaje (min. 200 ml/1 os.) w dzbankach szklanych
lub dystrybutorach,

f) mix ciast, co najmniej 3 rodzaje — min.100 g/1 os. (ciasta nie mogg by¢ drozdzowe)

g) wybor ciastek (min. 3 szt./ 1 0s.)

Lunch w formie bufetu na 1 dzien konferencji, zgodnie z ramowym planem konferencji (co

najmniej 6 takich samych punktéw bufetowych w celu zapobiegniecia ryzyka kolejek - 6x2

podgrzewacze do zup) — dla 600 oséb

a) zupa (co najmniej 300 ml na osobe);

b) 2 rodzaje dania gtéwnego do wyboru: miesne oraz wegetarianskie wraz z 2 rodzajami
dodatku skrobiowego i 2 rodzajami dodatku warzywnego (danie miesne, rybne lub
wegetarianskie — co najmniej 200 g na porcje; dodatek skrobiowy — co najmniej 150 g na
porcje; dodatek warzywny — co najmniej 150 g na porcje); danie miesne — 300 porcji,
dane rybne — 150 porcji, danie wegetarianskie — 150 porcji; dodatek skrobiowy — 300
porcji kazdego rodzaju, dodatek warzywny — 300 porcji kazdego rodzaju.

c) 2 rodzaje deseru do wyboru (co najmniej 150 g na porcje) - 300 porcji kazdego rodzaju;

d) napoje do lunchu (woda gazowana i niegazowana, kawa, herbata, soki owocowe — co

najmniej 2 rodzaje, co najmniej 300 ml na osobe).

11
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3) Bankiet w formie koktajlu gotowy na godzine 18:00 zgodnie z ramowym planem kongresu (co
najmniej 6 takich samych punktéw w celu zapobiegniecia ryzyka kolejek) — do 200 osdb,
zgodnie z ponizszym opisem:

a) 2 rodzaje satatek do wyboru — (co najmniej 150 g na porcje) — 100 porcji kazdego
rodzaju;

b) 3 rodzaje przekasek typu finger food, w tym 1 rodzaj bezmiesny — (co najmniej 100 g na
porcje) — 50 porcji kazdego rodzaju;

c) 6 desek seréw — 4 rodzaje — o wadze min. 1 kg wszystkich seréw razem na 1 desce;

d) 6 desek wedlin —4 rodzaje — o wadze min. 1 kg wszystkich wedlin razem na 1 desce;

e) desery — co najmniej 4 do wyboru (co najmniej 150 g na porcje) — 150 porcji kazdego
rodzaju,

f) napoje (woda gazowana i niegazowana, kawa, herbata, soki owocowe — co najmniej 2
rodzaje, co najmniej 300 ml/os.).

4) Catering w formie przekgsek do VIP roomu na 20 osdb, na przykfad:

— 1 deska seréw - 4 rodzaje - o wadze min. 1 kg wszystkich seréw razem na desce bez wagi deski

-1 deska wedlin - 4 rodzaje - o wadze min. 1 kg wszystkich wedlin razem na desce bez wagi

deski,

- mix mini deseréw w pucharkach i na paterach — 4 rodzaje, 100 g na porcje, 10 porcji kazdego

rodzaju;

- mix przekasek typu finger food, w tym 1 rodzaj bezmiesny — 4 rodzaje, 100 g na porcje, 10

porcji kazdego rodzaju;

- 2 patery Swiezych owocéw bez pestek: winogrono, arbuz, kiwi, o wadze min. 1 kg wszystkich

owocow razem na kazdej paterze;

- 2 rodzaje pralin — 20 szt. kazdego rodzaju.

2. Do zadan Wykonawcy w zakresie ustugi gastronomicznej naleze¢ bedzie :

a) zapewnienie niezbednych elementdéw ustugi cateringowej, czyli:

i zapewnienie i przygotowanie stotéw bufetowych,
ii. zapewnienie stolikdw koktajlowych w liczbie odpowiedniej do liczby uczestnikéw
iii.  zapewnienie zastawy porcelanowej, sztuécow stalowych, szkta (szklanki) — naczynia i
sztucce (zakaz uzycia zastawy uzytku jednorazowego),
iv. zapewnienie tabliczek z nazwami dan w jezyku polskim i w jezyku angielskim,
V. zapewnienie serwetek dla gosci,;

b) zagwarantowanie, iz wszystkie positki i produkty zapewnione przez Wykonawce beda

bezwzglednie swieze, a potrawy beda przyrzagdzone w dniu swiadczenia ustugi. Produkty i

positki muszg charakteryzowac sie wysokga jakoscig w odniesieniu do uzytych sktadnikéw oraz
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estetyki podania, produkty przetworzone (takie jak kawa, herbata, soki i inne) beda posiadaty
odpowiednig date przydatnosci do spozycia;

c) zapewnienie statej obstugi kelnerskiej w trakcie trwania konferencji, w tym minimum 1 kelner
na 20 uczestnikow,

d) zapewnienie, ze obstuga kelnerska jest przeszkolona w zakresie podstawowej znajomosci
protokotu dyplomatycznego w obszarze organizowania positkéw,

e) Zapewnienie, ze kazdy pracownik wchodzgcy w sktad obstugi kelnerskiej musi posiadac
aktualng ksigzeczke do celéw sanitarno-epidemiologicznych,

f) zapewnienie, ze pracownicy obstugi kelnerskiej bedg ubrani w jednolite stroje, tj. biata
koszula z dtugimi rekawami, ciemna kamizelka lub marynarka, ciemne spodnie garniturowe,
ciemne buty wizytowe,

g) zapewnienie odpowiedniej liczby stolikéw koktajlowych i bufetowych nakrytych obrusami
wraz ze skirtingami w czasie przerw kawowych i lunchu,

h) podanie positkdw — zastawa porcelanowa i sztuéce metalowe (zakaz uzycia zastawy uzytku
jednorazowego),

i) zapewnienie dekoracji kwiatowe]j na bufetach (zywe kwiaty ciete) oraz oswietlenie bufetow,

j) zapewnienie serwetek dla gosci.

3. Dla kazdego z positkéw (przerwy kawowe, lunch) Wykonawca ma obowigzek przedstawic
Zamawiajgcemu dwie propozycje menu do ostatecznego wyboru przez Zamawiajgcego
najpdzniej na 5 dni kalendarzowych przed terminem konferencji.

4. Wykonawca wydrukuje informacje w jezyku polskim i angielskim o nazwie kazdej potrawy oraz
ewentualnych alergenach i umiesci je na stole (dotyczy punktéw bufetowych), na ktérym bedg
podawane positki.

5. Punkty cateringowe zostang umieszczone w holu lub innym miejscu umozliwiajgcym swobodng
konsumpcje.

6. Ostateczne ustawienia oraz kwestie zasilania i wody zostang uzgodnione przez Wykonawce z
organizatorem i kierownikiem obiektu.

7. Wykonawca po zakonczeniu kazdego spotkania doprowadzi miejsce $wiadczenia ustugi do stanu
sprzed rozpoczecia jej Swiadczenia, tzn. odbierze wszystkie naczynia i sztu¢ce oraz inne materiaty
bedace wtasnoscig Wykonawcy wykorzystywane w trakcie swiadczenia ustugi oraz pozostate
jedzenie, a takze uprzatnie wszystkie nieczystosci pozostate po swiadczeniu ustugi.

8. Wykonawca zapewni wode w butelkach szklanych dla prelegentéw — 40 szt. — min. 200 ml/os.,
wykonawca zapewni tez szklanki na stolikach dla prelegentéw podczas catej konferencji

wymieniane po kazdym panelu.

13



OZNACZENIE SPRAWY: KZGW/KC/186/2022 SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA

Zamawiajgcy wymaga, zeby podmiot $wiadczgcy ustugi cateringowe lub podwykonawca
Swiadczacy takie ustugi na rzecz Wykonawcy byt ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w
zakresie prowadzonej dziatanosci w wysokosci nie mniejszej niz 500 000,00 zt. Ubezpieczenie

musi by¢ wazne i optacone w trakcie realizacji ustug cateringowych.

Xlll. Konferansjer

1.

Wykonaweca zaproponuje minimum 2 kandydatury osoby w charakterze prowadzacego Kongres,
ktdra powinna spetnia¢ nastepujace kryteria (Zamawiajacy wybierze jedng z zaproponowanych
0s0b):

- minimum 2 - letnie doswiadczenie konferansjerskie;

- mile widziane doswiadczenie dziennikarskie,

- nie moze by¢ to osoba kontrowersyjna;

- postugujgca sie poprawng polszczyzng,

- osoba kojarzaca sie pozytywnie, lubiana przez widownie.

XIV. Materiaty konferencyjne

1.

Wykonawca, wykona sktad, tamanie, wydrukuje i wyprodukuje papierowe materiaty
konferencyjne w ilosci 600 sztuk (w tym na potrzeby wtasne Zamawiajgcego i w celach
dokumentacyjnych) przy uwzglednieniu ponizszych parametréw technicznych i ilosSciowych.
Wszystkie materiaty papierowe, ktére zostang zaprojektowane (powstang) w trakcie realizacji
przedmiotu zamowienia muszg by¢ przedstawione do akceptacji Zamawiajgcego maksymalnie 10
dni kalendarzowych przed dniem konferencji. Ewentualne poprawki i zmiany Zamawiajgcy
bedzie zgtaszat w wersji elektronicznej w ciggu 2 dni kalendarzowych. Wykonawca bedzie
zobowigzany do wprowadzenia poprawek réwniez w ciggu 2 dni kalendarzowych. Materiaty
przygotowane specjalnie na Kongres przechodzg na wytgcznosé Zamawiajgcego i bedy przez
niego wykorzystywane w nieograniczonym miejscu i czasie.

Projekty graficzne papierowych materiatéw konferencyjnych dotyczacych przedmiotu konferencji
Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy najpdzniej 30 dni kalendarzowych przed dniem kongresu.
Wykonawca zobowigzuje sie przekaza¢ gotowe wydrukowane i wyprodukowane papierowe
materiaty konferencyjne z projektu Zamawiajgcego na co najmniej 5 kalendarzowych dni przed
rozpoczeciem Kongresu.

Zamawiajgcy wymaga, aby papierowe materiaty konferencyjne byty starannie wykonane np. nie

wypadaty kartki, nadruk nie $cierat sie bgdz nie farbowat skéry dtoni i odziezy.
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6. Zamawiajacy wymaga, aby papierowe materialy konferencyjne nie ulegaty trwatym
odksztatceniom, uszkodzeniom.

7. Przed wydrukiem wifasciwym Zamawiajgcy wymaga dostarczenia probek ww. materiatéw celem
akceptacji.

8. Wykonawca zobowigzuje sie dodatkowo do wyprodukowania materiatéw konferencyjnych dla
uczestnikéw Konferencji dedykowanych Kongresowi — identyfikatory, torba materiatowa,
dtugopis, notes z oktadka oraz scianke promujaca.

9. Wszystkie projekty materiatéw konferencyjnych Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy przekaze
najpdzniej 30 dni przed dniem kongresu.

10. Wyprodukowane przez Wykonawce materialy konferencyjne bedg wyprodukowane
nastepujgcych wytycznych:

Identyfikatory
a) Wykonawca wyprodukuje identyfikatory;

b) Zamawiajacy przekaze wykonawcy gotowe pliki do wydruku 7 dni kalendarzowych przed
rozpoczeciem konferencji;

c) losé: 600 sztuk (w tym na potrzeby wtasne Zamawiajgcego i w celach dokumentacyjnych);

d) Format identyfikatoréw — ok. 10 x 15 cm; gramatura ok. 250 — 300 g/m?;

e) ldentyfikator bedzie wtozony do foliowej sztywnej, dopasowanej rozmiarem koszulki i
zawieszony na smyczy;

f) Wykonawca dostarczy smycze z jednokolorowym nadrukiem sublimacyjnym (liczba
odpowiadajaca liczbie wszystkich identyfikatoréw);

Torba materiatowa z logo Kongresu wedtug projektu Zamawiajacego

a) Wymiar torby: 38 cm x 42 cm (+/- 10%) - dopasowana do dokumentéw A4;

b) Illos$é: 600 sztuk (w tym na potrzeby wtasne Zamawiajgcego i w celach dokumentacyjnych);

c) kolor: bezowy;

d) materiat: bawetna 145 g/m?2;

e) ucho-2x2,5cm, /70 cm, krzyzowe przeszycia ha mocowaniu ucha

f) z zadrukowang catg powierzchnig zewnetrzng (przéd i tyt);

Dtugopis

a) Wymiar: 135 x 10 mm (+/- 10%);

c) Hosé: 600 sztuk (w tym na potrzeby wtasne Zamawiajgcego i w celach dokumentacyjnych);

b) Dtugopis metalowy z dwoma obreczami; z mechanizmem wciskowym, koncéwka
mechanizmu wciskowego, wymienny wkfad typu zenith; kolor wkfadu niebieski; materiat -
metal, aluminium.

¢) Znakowanie: logo Kongresu Wodnego, adres strony internetowej: wody.gov.pl
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d) Rodzaj zdobienia: precyzyjny grawer laserowy YAG / nadruk monochromatyczny.

Notes z oktadka A4 z miejscem na dtugopis — wedtug projektu Zamawiajgcego

a) Wymiar: 148 x 210 (mm) (+/- 10%);

d) losé: 600 sztuk ( w tym na potrzeby wtasne Zamawiajgcego i w celach dokumentacyjnych);

b) Notes A4 ze sztywng i trwata oktadkg wykonang ze sztywnego kartonu, uszlachetnionego
folig matowg z miejscem na dtugopis. Kartki w kratke, ilos¢ kartek w notesie — 20 kartek.

c) Znakowanie (na oktadce oraz kazdej kartce notatnika);

d) Znakowanie: logo Kongresu Wodnego, adres strony www.

Scianka tekstylna tukowa

a) Wymiary:5mx2,5mx1moraz3mx2,5mx0,52 m (+/- 10%);
b) llos¢: 2 sztuki;

¢) aluminiowa konstrukcja, lampki ledowe, kufer transportowy, nadruk kolorowy.

XV. Ustuga transportowa w dniu 25 pazdziernika 2022 r.

1. Wykonawca zapewni autokar o liczbie miejsc siedzacych w przedziale 51- 60 z lukami bagazowymi
dla Mtodziezowe] Orkiestry Detej dostosowany do ilosci przewozonych oséb na trasie Kedzierzyn-
Kozle-Wroctaw-Kedzierzyn-Kozle oraz umozliwiajgcy transport sprzetu muzycznego Orkiestry
planowanego do uzytku podczas koncertu w dniu Konferencji.

2. Autokar wyposazony w pasy bezpieczenstwa oraz klimatyzacje; wiek taboru - rok produkcji
pojazdu nie wczesniej niz 2015 r. Stan techniczny pojazdu musi spetnia¢ obowigzujgce przepisy ruchu
drogowego oraz wymogi bezpieczeristwa, posiadaé aktualne badania techniczne oraz ubezpieczenie
OC.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia obstugi pojazdu przez osobe o odpowiednich
kwalifikacjach i odpowiednim stanie zdrowia, legitymujaca sie odpowiednimi uprawnieniami oraz
m.in. 2 letnim doswiadczeniem, a w przypadku niedyspozycji kierowcy, do niezwtocznego
zapewnienia zastepstwa, niezaleznie od przyczyny niedyspozycji.

4. Jezeli w wyniku przeprowadzonej kontroli pojazd nie bedzie mogt uczestniczy¢ w ruchu,
Wykonawca zobowigzany jest podstawi¢ niezwtocznie inny pojazd zastepczy, w czasie nie dtuiszym
niz 30 minut od momentu telefonicznego zgtoszenia. Pojazd zastepczy musi spetnia¢ takie same
wymagania jak w pkt 2 i 3 powyzej.

5. W przypadku awarii pojazdu na trasie Kedzierzyn-Kozle-Wroctaw-Kedzierzyn-Kozle, Wykonawca
zobowigzany jest podstawi¢ niezwtocznie sprawny pojazd zastepczy, w czasie nie dtuzszym niz 30
minut od momentu telefonicznego zgtoszenia. Pojazd zastepczy musi spetniac takie same wymagania

jak w pkt 2 i 3 powyzej.
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6. Wszystkie koszty zwigzane z podstawieniem pojazdu zastepczego, koszty zwigzane z usunieciem
awarii, koszty powstate w zwigzku z transportem pojazdu do siedziby Wykonawcy powstate na skutek
awarii obcigzajg Wykonawce.

7. Zamawiajacy nie bierze zadnej odpowiedzialnosci za wypadki i zdarzenia jakiegokolwiek typu, w
wyniku ktdrych nastgpi szkoda materialna, uszkodzenie ciata czy smieré, spowodowana dziatalnoscia
Wykonawcy.

8. Doktadne godziny przejazdu na trasie Kedzierzyn-Kozle-Wroctaw-Kedzierzyn-Kozle zostang
ustalone najpdzniej na 10 dni kalendarzowych przed Kongresem.

XVI. Ustuga ochrony oraz parking

1. Zamawiajagcy w ramach odrebnej umowy zobowigzuje sie do zapewnienia ustug ochroniarskich
podczas trwania Kongresu.

2. Miejsca parkingowe w parkingu podziemnym NFM s3 dodatkowo ptatne, nie ma mozliwosci
swobodnego parkowania w sasiedztwie budynku na zewngtrz. W parkingu podziemnym nie ma
mozliwosci wjazdu dla autokaru. Wykonawca w porozumieniu z operatorem parkingu NFM zapewni
minimum 40 miejsc parkingowych podczas Kongresu. Wykonawca przekaze wszystkie niezbedne
dane dotyczgce miejsc parkingowych (numery miejsc parkingowych, numery rezerwacji, ew. kody

QR) minimum 5 dni kalendarzowych przed dniem Kongresu.
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