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SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

  

1. Przedmiot zamówienia obejmuje świadczenie usług na rzecz pracowników Państwowego 

Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, ich dzieci oraz osób towarzyszących polegający na zapewnieniu 

dostępu do obiektów i usług sportowo-rekreacyjnych w ramach miesięcznego abonamentu. 

2. Przedmiot zamówienia obejmuje dostęp do obiektów i zajęć sportowo-rekreacyjnych na terenie 

całego kraju w dwóch formach dostępności: nielimitowanej i limitowanej. 

a) Warunki świadczonych usług obejmujących wejścia do obiektów w zakresie nielimitowanym  

Program I: 

1) Użytkownicy (pracownicy, dzieci pracowników – w tym studentów oraz osoby 

towarzyszące) będą korzystać z różnorodnych usług sportowo-rekreacyjnych w obiektach 

na terenie całego kraju, świadczących następujące usługi: siłownia, aerobik, fitness, pilates, 

TMT, basen, lodowisko, ścianka wspinaczkowa, sauna, joga, aqua, aerobik, squash, sztuki 

walki, spinning, taniec i inne, Wymieniony powyżej zakres usług jest jedynie orientacyjnym 

wskazaniem różnych rodzajów usług.  

Wariant A dla dziecka pracownika: basen, aquapark, sztuki walki oraz taniec 

Wariant B dla dziecka pracownika: basen oraz aqupark.  

2) Wykonawca w okresie obowiązywania Umowy zapewni Użytkownikom dostęp do 

minimum 2000 obiektów sportowo-rekreacyjnych na terenie całego kraju, w dni 

robocze i weekendy w godzinach otwarcia obiektów, z wyjątkiem ograniczeń 

wprowadzonych przez dany obiekt. 

3) W ramach jednego obiektu Użytkownicy będą mogli skorzystać z kilku form 

aktywności w ciągu jednego dnia, w zależności od usług świadczonych  

w danym obiekcie. 

b) Warunki świadczonych usług obejmują wejścia do obiektów co najmniej 8 razy w miesiącu  

Program II: 

1) Użytkownicy (pracownicy, dzieci pracowników – w tym studentów oraz osoby 

towarzyszące) będą korzystać z różnorodnych usług sportowo-rekreacyjnych w obiektach 

na terenie całego kraju, w szczególności: siłownia, aerobik, fitness, pilates, TMT, basen, 

lodowisko, ścianka wspinaczkowa, sauna, joga, aqua aerobik, squash, sztuki walki, spinning, 

taniec, i inne. Wymieniony powyżej zakres usług jest jedynie orientacyjnym wskazaniem 

usług. 

Wariant A dla dziecka pracownika: basen, aquapark, sztuki walki oraz taniec 

Wariant B dla dziecka pracownika: basen oraz aqupark.  

2) Wykonawca w okresie obowiązywania Umowy zapewni Użytkownikom dostęp do 

minimum 2000 obiektów sportowo-rekreacyjnych na terenie całego kraju, w dni robocze  

i weekendy w godzinach otwarcia obiektów, z wyjątkiem ograniczeń wprowadzonych przez 

dany obiekt. 

3) W ramach jednego obiektu Użytkownicy będą mogli skorzystać z co najmniej  

z jednej formy aktywności w ciągu jednego dnia, w zależności od usług świadczonych 

w danym obiekcie. 
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3. Okres realizacji zamówienia wynosi 1 rok (12 miesięcy). 

4. Zamawiający przewiduje realizację usług na poziomie: 

Rodzaje Kart Liczba kart w skali miesiąca  

Program I 

Pracownicy 640 

Osoby towarzyszące 55 

Dziecko Wariant A do 15 r.ż (dd/mm/rrrr) 5 

Dziecko Wariant B do 15 r.ż (dd/mm/rrrr) 28 

Student (od 15 do 26 r.ż (dd/mm/rrrr) 16 

Program II 

Pracownicy 380 

Osoby towarzyszące 14 

Dziecko Wariant A do 15 r.ż (dd/mm/rrrr) 6 

Dziecko Wariant B do 15 r.ż (dd/mm/rrrr) 27 

Student (od 15 do 26 r.ż (dd/mm/rrrr) 16 

Suma 1187 

5. Zamawiający w trakcie realizacji zamówienia przewiduje możliwość zmiany zgłoszonej liczby 

Użytkowników uprawnionych do korzystania z usług sportowo-rekreacyjnych w cyklach 

miesięcznych. Szacowana liczba Użytkowników podana w ust. 4 może ulec dowolnej zmianie  

w zależności od potrzeb Zamawiającego i jest tylko liczbą szacunkową niezbędną do 

skalkulowania oferty Wykonawcy. Zamawiający zastrzega możliwość nieskorzystania z usług 

sportowo-rekreacyjnych przez podaną liczbę osób, co nie uprawnia Wykonawcy do 

występowania z jakimikolwiek roszczeniami wobec Zamawiającego.  

6. Zamawiający szacuje, iż minimalna liczba kart zamówionych w trakcie trwania umowy, zgodnie  

z pkt. 4 wyniesie niemniej niż: 

Rodzaje Kart Liczba kart w skali miesiąca  

Program I 

Pracownicy 64 

Osoby towarzyszące 0 

Dziecko Wariant A do 15 r.ż (dd/mm/rrrr) 0 

Dziecko Wariant B do 15 r.ż (dd/mm/rrrr) 0 

Student (od 15 do 26 r.ż (dd/mm/rrrr) 0 

Program II 

Pracownicy 38 

Osoby towarzyszące 0 

Dziecko Wariant A do 15 r.ż (dd/mm/rrrr) 0 

Dziecko Wariant B do 15 r.ż (dd/mm/rrrr) 0 

Student (od 15 do 26 r.ż (dd/mm/rrrr) 0 

Suma 102 

Z zastrzeżeniem klauzuli siły wyższej, pandemii COVID-19 itp., które spowodują zamknięcie 50% 

lub więcej  obiektów sportowo-rekreacyjnych. 
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7. Zamawiający dopuszcza możliwość wnoszenia przez Użytkowników dodatkowych opłat za 

niektóre usługi, w szczególnych sytuacjach, gdy dopłata będzie pobierana przez same obiekty 

sportowo-rekreacyjne. Sytuację taką dopuszcza się, gdy dodatkowa opłata jest pobierana od 

wszystkich klientów Wykonawcy korzystających z danej usługi w ramach wykupionego 

abonamentu. Dodatkowa opłata będzie dokonywana przez Użytkownika, bez udziału 

Zamawiającego. 

8. Wykonawca otrzyma wynagrodzenie za faktyczną liczbę Użytkowników w danym okresie 

rozliczeniowym (miesiącu). Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty w trakcie trwania Umowy 

wynagrodzenia za faktycznie zrealizowaną część przedmiotu Umowy, tj. karty nielimitowane  

i limitowane, zgodnie z warunkami opisanymi w Umowie. 

9. Wykonawca wystawia Zamawiającemu fakturę elektroniczną wraz z zestawieniem zamówionych,  

w danym okresie rozliczeniowym kart, z podziałem na 12 jednostek Zamawiającego (wykaz 

jednostek Zamawiającego zawiera  pkt 24). 

10. Przez obiekt sportowo-rekreacyjny Zamawiający rozumie budynek lub samodzielny lokal,  

w którym świadczone są przez niezależne podmioty usługi objęte zamówieniem. Zajęcia 

oferowane w jednym obiekcie przez ten sam podmiot, traktowane będą jako jeden obiekt. 

11. Zamawiający dopuszcza możliwość stosowania limitów czasowych dla niektórych usług 

świadczonych w wybranych obiektach zgodnie ze stosowanymi w tych obiektach regulaminami. 

12. Użytkownicy nie mogą być zobligowani do składania deklaracji korzystania z określonej lokalizacji. 

13. Zamawiający dopuszcza możliwość dostępu dla Użytkowników do obiektów i/lub zajęć sportowo-

rekreacyjnych na zasadzie zniżki lub upustu cenowego. 

14. Użytkownicy będą upoważnieni do wejścia oraz korzystania z usług we wszystkich obiektach,  

z którymi Wykonawca ma podpisane umowy, zlokalizowanych na terenie całego kraju. Aktualny 

wykaz obiektów oraz świadczonych w nich usług musi być zamieszczony na stronie internetowej 

Wykonawcy. Dopuszczonym przez Zamawiającego sposobem weryfikacji i dostępu użytkowników 

do obiektów sportowo-rekreacyjnych jest imienna karta (fizyczna lub elektroniczna), po okazaniu 

której wraz z okazaniem dokumentu tożsamości Użytkownik może rozpocząć korzystanie z usług.  

15. Zamawiający nie przewiduje ponoszenia dodatkowych kosztów związanych z realizacją usług, 

poza ustalonym w Umowie wynagrodzeniem. 

16. W przypadku zmiany liczby użytkowników, rozliczenie nastąpi w odniesieniu do aktualnej liczby 

osób objętych świadczeniem przedmiotowych usług w danym okresie rozliczeniowym.  

17. Wykonawca w ramach Umowy umożliwi korzystanie z nowo dostępnych usług sportowo-

rekreacyjnych, świadczonych przez podmioty, z którymi Wykonawca ma podpisane umowy. 

Dostęp do nowych obiektów i/lub usług nie będzie wymagał podpisywania aneksu do Umowy 

obowiązującej między Zamawiającym a Wykonawcą. 

18. Zamawiający zastrzega możliwość korzystania przez użytkownika z innych nieodpłatnie 

oferowanych usług, które zapewniają obiekty, z którymi Wykonawca ma podpisaną umowę 

współpracy. 

19. Wykonawca zapewni użytkownikom dostęp do obiektów oraz umożliwi korzystanie  

z różnorodnych, dowolnie wybranych przez Użytkownika usług sportowo-rekreacyjnych. 

20. Użytkownik może korzystać tylko z jednej z form dostępności usług sportowo-rekreacyjnych, 

limitowanej lub nielimitowanej. 
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21. Dostęp do usług będących przedmiotem zamówienia przyznawany będzie Użytkownikom za 
pośrednictwem elektronicznej Platformy Wykonawcy, umożliwiającej samodzielne założenie 
konta i zarządzenie nim. 

22. Pracownik przed pierwszym zamówieniem karty będzie musiał zgłosić się do opiekuna w swojej 

jednostce organizacyjnej w celu uzyskania adresu e-mail/linka przypisanego  pracownikom danej 

jednostki organizacyjnej, dzięki któremu pracownik będzie mógł założyć konto na Platformie 

Wykonawcy i  samodzielnie nim administrować w zakresie: zamówienia, aktywacji oraz 

dezaktywacji karty  (dla siebie, dziecka, osoby towarzyszącej), z zastrzeżeniem, iż Zamawiający 

będzie mógł takowe zlecenie anulować, na podstawie uprawnień do dostępu do Platformy  

Wykonawcy, przyznanych wskazanym przedstawicielom Zamawiającego. 

23. Platforma Wykonawcy umożliwi wygenerowanie raportów min: ilościowych, imiennych i innych  

w formie edytowalnej (CSV, XLS) oraz jako dokument (PDF). 

24. Lista jednostek Zamawiającego: 

1. Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej w Białymstoku 

2. Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej w Bydgoszczy 

3. Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej w Gdańsku 

4. Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej w Gliwicach 

5. Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej w Krakowie 

6. Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej w Lublinie 

7. Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej w Poznaniu 

8. Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej w Rzeszowie 

9. Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej w Szczecinie 

10. Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej w Warszawie 

11. Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej we Wrocławiu 

12. Krajowy Zarząd Gospodarki Wodnej w Warszawie 

 


