załącznik nr 2 do Regulaminu
 istotnych warunków zamówienia -
- „Ogólne warunki umowy”
 


Ogólne warunki umowy


 
1. Zamawiający:

Państwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie, ul. …………………………….., ………………………………………, 
NIP: 5272825616, Regon: 368302575,
reprezentowane przez: 
Małgorzatę Wajda – Dyrektora Regionalnego Zarządu Gospodarki Wodnej w Rzeszowie, ul. Hanasiewicza 17B,    35-103 Rzeszów

2. Przedmiot umowy 

[bookmark: _Hlk31629613]Przedmiotem umowy jest: „Świadczenie usług kurierskich w zakresie przyjmowania, przemieszczania, sortowania i doręczania przesyłek kurierskich w obrocie krajowym i zagranicznym dla potrzeb Państwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie".

 

3. Zakres przedmiotu umowy 

[bookmark: _Hlk51603466]3.1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usług kurierskich polegających na przyjmowaniu, sortowaniu, przemieszczaniu i doręczaniu przesyłek kurierskich w rozumieniu art. 3 pkt 19) ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo Pocztowe (t. j. Dz.U z 2020 r. poz. 1041),  w obrocie krajowym i zagranicznym przez Wykonawcę na zasadach określonych w powszechnie obowiązujących przepisach prawa, w szczególności w:
· ustawie   z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo Pocztowe  (t. j. Dz.U  z 2020 r. poz. 1041),  
· Rozporządzenia  Ministra  Administracji i Cyfryzacji  z dnia 26 listopada 2013 r.  w sprawie reklamacji  usługi  pocztowej  (t.j. Dz.U  z 2019 r. poz. 474),
· Międzynarodowych przepisach  pocztowych.
[bookmark: _Hlk32485354]3.2.	Wykonawca wyraża zgodę na skredytowaną formę uiszczania opłaty w formie opłaty „z dołu” za usługi kurierskie. 
3.3. Szczegółowy zakres przedmiotu umowy oraz warunki jego realizacji precyzuje Regulamin istotnych warunków zamówienia, który wraz z ofertą wykonawcy stanowi Załącznik nr 1 do umowy.

4. Wymagania Zamawiającego dotyczące zatrudnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących czynności związane z realizacją przedmiotu zgodnie z art. 29 ust. 3a ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 poz. 1843 z późn. zm.).

[bookmark: _Hlk32483837]4.1	Zgodnie z art. 29 ust. 3a ustawy Prawo zamówień publicznych, Zamawiający wymaga zatrudnienia przez -Wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących czynności związane z realizacją zamówienia, polegające na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r.- Kodeks pracy (t. j. Dz.U. z 2020 poz. 1320), tj. wykonywaniu przez pracownika określonego rodzaju pracy za wynagrodzeniem na rzecz pracodawcy i pod jego kierownictwem oraz w miejscu i czasie wyznaczonym przez pracodawcę, a więc osób, o których mowa w pkt 13.2 Ogólnych warunków umowy, wykonujących czynności polegające na koordynowaniu po stronie Wykonawcy umowy zawartej w wyniku niniejszego postępowania.
4.2 W trakcie realizacji zamówienia Wykonawca, na każde wezwanie Zamawiającego, w terminie określonym w 
       tym wezwaniu, nie krótszym jednak niż 14 dni, zobowiązany jest przedłożyć odpowiednie dokumenty lub ich 
        kopie (poświadczone za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę) potwierdzające spełnianie wymogu 
        zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących 
        czynności, o których mowa w pkt. 4.1. Dokumentami, o których mowa w zdaniu poprzedzającym będą 
        w szczególności: 
- oświadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego; oświadczenie powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu, wskazanie miejsca wykonywania czynności (nazwy zamówienia) oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy,
- zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę lub podwykonawcę składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy.
W przypadku przedłożenia przez Wykonawcę Zamawiającemu dokumentu zawierającego dane osobowe pracownika, Wykonawca jest zobowiązany jednocześnie przedłożyć Zamawiającemu oświadczenie pracownika, że wyraża zgodę na przetwarzanie danych osobowych przez Zamawiającego zgodnie z przepisami rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych.
4.3.	Zamawiający uprawniony jest ponadto do żądania w wyznaczonym terminie wyjaśnień od Wykonawcy w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów.
W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli do Państwowej Inspekcji Pracy.
Z tytułu niespełnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności wskazane w pkt 4.1, Zamawiający przewiduje sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez wykonawcę kary umownej w wysokości określonej w pkt 7.1.1) ppkt d). 
Brak przedłożenia przez Wykonawcę w terminie określonym przez Zamawiającego w wezwaniu dokumentów lub ich kopii uważane będzie przez Zamawiającego za niespełnienie przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia pracowników i skutkować będzie naliczeniem kary umownej w wysokości określonej w pkt 7.1.1) ppkt e). 
4.4.1. Dla osób, będących bezpośrednio przed zatrudnieniem przez Wykonawcę lub Podwykonawcę osobami
           bezrobotnymi w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku 
[bookmark: _Hlk51603924]            pracy (t. j. Dz. U. z 2020r. poz. 1409), jakie Wykonawca lub Podwykonawca zatrudni do realizacji przedmiotu umowy, Wykonawca
           zobowiązuje się w trakcie realizacji umowy, przedstawiać co kwartał pisemne oświadczenia o stanie
           zatrudnienia zawierające: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia
           oświadczenia, a także informację o liczbie (zgodnie ze wskazaniem w Formularzu oferty) oraz czasokresie
            zatrudnienia wskazanych osób. Przez kwartał rozumie się okres trzech kolejnych miesięcy kalendarzowych 
            od daty podpisania umowy. 
Pierwsze oświadczenie winno być złożone do 10 dnia od dnia zawarcia umowy, a każde kolejne oświadczenie winno być przedłożone w terminie do 15 dnia miesiąca rozpoczynającego kolejny kwartał i zawierać zaktualizowane informacje za poprzedni kwartał.
4.4.2. 	Wykonawca zobowiązuje się, że zatrudnienie, o którym mowa w pkt 4.4.1 będzie trwać przez cały okres obowiązywania umowy. W przypadku wygaśnięcia lub rozwiązania umowy o pracę z osobą, o której mowa w pkt 4.4.1., wykonawca będzie zobowiązany do zatrudnienia kolejnej osoby będącej osobą, o której mowa w pkt 4.4.1., na warunkach określonych w obowiązujących na dzień zatrudnienia przepisach prawa. 
4.4.3.	W trakcie realizacji przedmiotu umowy Zamawiający jest uprawniony do wykonywania czynności kontrolnych odnośnie spełniania przez Wykonawcę powyższych zobowiązań, w szczególności żądania pisemnych wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie, o którym mowa w pkt 4.4.1 oraz 4.4.2.
4.4.4.	Nie składanie przez Wykonawcę oświadczeń, o których mowa w pkt 4.4.1. w wyznaczonym terminie, skutkować będzie naliczeniem kar umownych w wysokości określonej w pkt 7.1.1) ppkt f).
4.4.5.	Uchylanie się od obowiązku zatrudnienia osób będących bezpośrednio przed zatrudnieniem przez Wykonawcę lub Podwykonawcę osobami bezrobotnymi w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, skutkować będzie naliczeniem kar umownych w sposób określony w pkt 7.1.2)
4.4.6.	Wykonawca nie płaci Zamawiającemu kary umownej, o której mowa w ust. 4.4.5., jeśli wykaże odpowiednim dokumentem, iż przedstawił zgłoszenie ofert pracy właściwemu Powiatowemu Urzędowi Pracy lub innemu organowi zajmującemu się realizacją zadań z zakresu rynku pracy w państwie, w którym ten wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, a niezatrudnienie osób nastąpiło z przyczyn nieleżących po jego stronie.
4.4.7.	W przypadku naruszenia postanowień umownych, o których mowa powyżej, w szczególności gdy Wykonawca nie przedkłada w wyznaczonym terminie oświadczeń, o których mowa w pkt 4.4.1. lub nie spełnia wymogów dotyczących zatrudnienia osób będących bezpośrednio przed zatrudnieniem przez Wykonawcę lub Podwykonawcę osobami bezrobotnymi w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w sposób określony w pkt 11.2.

5. Wynagrodzenie

5.1. Strony uzgadniają następujące zasady ustalenia wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy:
1)	Szacunkowe wynagrodzenie Wykonawcy wynosi:
Netto: __________________   zł
Słownie :__________________zł

[bookmark: _Hlk33771767]Brutto: __________________   zł
Słownie :__________________zł
[bookmark: _Hlk32486228]2) 	Podane w załączniku nr 2 do umowy – Zakres rzeczowo-finansowy/Formularz cenowy ceny jednostkowe są cenami ryczałtowymi.
Wynagrodzenie o którym mowa w pkt 5.1.1) zostało ustalone w oparciu o załącznik nr 2 do umowy – Zakres rzeczowo-finansowy/Formularz cenowy.
W przypadku wyczerpania kwoty, o której mowa w pkt 5.1.1), umowa ulega rozwiązaniu.
5.2. Wykonawcy nie przysługuje roszczenie o realizację przedmiotu umowy w wielkościach i cenach podanych w Załączniku nr 2 do umowy -  Zakres rzeczowo-finansowy/Formularz cenowy.
5.3	Ilość oraz dane adresowe oraz teleadresowe jednostek organizacyjnych Zamawiającego, wskazanych w załączniku nr 3 do Regulaminu, z których Wykonawca będzie odbierał przesyłki kurierskie (punkty odbioru) mogą ulec zmianie w trakcie trwania umowy. 
Informacja o zmianie punktu odbioru (zmiana dotychczasowego adresu i teleadresu) przesyłek  będzie przesyłana do opiekuna umowy z minimum 30 dniowym wyprzedzeniem. W informacji znajdą się dane dotyczące nowej lokalizacji jednostki organizacyjnej Zamawiającego (nowy adres i/lub teleadres) oraz daty, od której Zamawiający zamierza korzystać z nowej lokalizacji. Zmiana adresu nie będzie miała wpływu na przewidywaną ilość przesyłek kurierskich, wskazaną w zał. Nr 1 do oferty Zakres rzeczowo – finansowy/Formularz cenowy dla danej jednostki organizacyjnej Zamawiającego. 
Po pozytywnej weryfikacji możliwości świadczenia usługi odbioru przesyłek kurierskich  w proponowanej przez Zamawiającego lokalizacji, punkt odbioru przesyłek zostanie dołączony do umowy, bez konieczności zawierania aneksu do umowy. 
5.4	W przypadku rezygnacji z danego punktu odbioru przesyłek kurierskich, wskazanego w zał. Nr 3 do Regulaminu lub dodania nowego punktu odbioru przez Zamawiającego stosowny wniosek zostanie wysłany do opiekuna umowy z minimum 30 dniowym wyprzedzeniem. W informacji znajdą się dane dotyczące lokalizacji jednostki organizacyjnej Zamawiającego oraz daty, od której Zamawiający nie zamierza/ lub odpowiednio dodatkowo zamierza korzystać z usługi odbioru dla tej lokalizacji. Rezygnacja z  danego punktu odbioru przesyłek kurierskich lub dodanie nowego punktu odbioru przez Zamawiającego nie wymaga zawarcia aneksu do umowy. 
5.5	Ostateczne wynagrodzenie Wykonawcy zostanie ustalone w oparciu o ryczałtowe ceny jednostkowe określone w Załączniku nr 2 do Ogólnych warunków umowy oraz faktyczną ilość wykonanych usług.
5.6	Ryczałtowe ceny jednostkowe określone w Załączniku nr 2 do umowy obejmują wszystkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu umowy i są niezmienne przez okres realizacji umowy, a Wykonawca nie może domagać si ę zapłaty cen wyższych, niż określone w niniejszej umowie. 
5.7	W przypadku zmiany stawki podatku VAT na usługi kurierskie nastąpi zmiana cen jednostkowych oraz ceny za usługę odbioru przesyłek kurierskich z jednostek organizacyjnych wskazanych przez Zamawiającego, odpowiednio do stawki podatku.
5.8	Ceny określone przez Wykonawcę w Załączniku nr 2 do Ogólnych warunków umowy ulegną obniżeniu w toku realizacji umowy w przypadku, gdy opłaty za świadczenie usług kurierskich wynikające ze standardowego cennika lub regulaminu Wykonawcy będą niższe od cen wynikających z przedłożonej oferty. Wykonawca zobowiązany jest świadczyć usługi kurierskie nie objęte zakresem rzeczowo-finansowym za wynagrodzeniem określonym w aktualnym cenniku Wykonawcy. 
Przez cały okres obowiązywania cen usług niższych niż wskazane w ofercie Wykonawca ma obowiązek stosowania względem Zamawiającego obniżonych opłat za świadczenie usług kurierskich wynikających ze swojego aktualnego cennika lub regulaminu począwszy od dnia wprowadzenia zmiany. W zakresie, w którym ceny przedstawione w ofercie są korzystniejsze dla Zamawiającego stosuje się te ceny.
5.9	Zamawiającemu przysługuje możliwość korzystania z programów rabatowych (opustowych) oferowanych przez Wykonawcę w toku realizowanej umowy. 
5.10 Wartość wszystkich usług świadczonych przez Wykonawcę, wlicza się do wysokości szacunkowego wynagrodzenia brutto za realizację umowy, określonego w pkt 5.1.1), przez co Strony rozumieją, że suma cen brutto wszystkich usług kurierskich  świadczonych przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego zarówno na podstawie niniejszej umowy jak i realizowanych na podstawie cenników Wykonawcy, w całym okresie obowiązywania umowy, nie może przekroczyć kwoty określonej w pkt 5.1.1)


6. Termin realizacji

Termin realizacji przedmiotu umowy:
Rozpoczęcie: z dniem zawarcia umowy
Zakończenie: 24 miesiące od dnia zawarcia umowy  lub do wyczerpania kwoty szacunkowego wynagrodzenia brutto przysługującego Wykonawcy za realizację przedmiotu umowy, określonego w pkt 5.1.1), w zależności od tego, które z wymienionych zdarzeń nastąpi wcześniej.

7. Kary umowne

7.1. 	Kary umowne, naliczane będą w następujących przypadkach i wysokościach:
1)	Wykonawca płaci Zamawiającemu karę umowną:
a) za odstąpienie od umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy - w wysokości 3 % wynagrodzenia szacunkowego brutto za wykonanie przedmiotu umowy,
b) z tytułu niespełnienia wymogu odbioru, zgodnie z pkt IV.2.2 ppkt 1)  Regulaminu, przesyłek kurierskich  przygotowanych do wyekspediowania - w wysokości 0,01% wynagrodzenia szacunkowego brutto ustalonego za usługę odbioru przesyłek kurierskich ze wszystkich jednostek organizacyjnych Zamawiającego przez cały okres trwania umowy, za każdą godzinę opóźnienia, licząc od godziny, w której przesyłki miały być odebrane przez upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy,
c) [bookmark: _Hlk34229804]z tytułu niespełnienia wymogu dysponowania co najmniej jedną placówką pocztową w każdym województwie na terenie Polski, gdzie adresaci będą mogli odebrać niedoręczone przesyłki kurierskie w obrocie krajowym, czynną we wszystkie dni robocze, co najmniej w godz. od 10:00 do 16:00 (dot. placówki pocztowej w rozumieniu art. 3 pkt 15 Prawo pocztowe) lub automatyczną skrytką nadawczą (lub terminalem pocztowym) służącym do nadawania lub odbierania przesyłek czynnym całodobowo 7 dni w tygodniu- w wysokości 0,01 % wynagrodzenia szacunkowego brutto za wykonanie przedmiotu umowy, za każdy stwierdzony przypadek naruszenia, 
d) z tytułu niespełnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, o którym mowa w pkt 4.1 Ogólnych warunków umowy - w wysokości 0,1 % wynagrodzenia szacunkowego brutto za wykonanie przedmiotu umowy, za każdy stwierdzony przypadek naruszenia,
e) z tytułu niespełnienia przez wykonawcę wymogu przedłożenia w terminie określonym przez Zamawiającego w wezwaniu dokumentów lub ich kopii, o których mowa w pkt 4.2 Ogólnych warunków umowy - w wysokości 0,1 % wynagrodzenia szacunkowego brutto za wykonanie przedmiotu umowy, za każdy stwierdzony przypadek naruszenia,
f) z tytułu nie składania przez Wykonawcę oświadczeń, o których mowa w pkt 4.4.1 Ogólnych warunków umowy w wyznaczonym terminie - w wysokości 0,01% wynagrodzenia szacunkowego brutto za wykonanie przedmiotu umowy za każdy dzień opóźnienia, licząc od dnia następnego po dniu, w którym upłynął termin na złożenie powyższego oświadczenia,
g) z tytułu niespełnienia przez wykonawcę wymogu doręczenia przesyłki kurierskiej, w terminach określonych w pkt IV.2.2 pkt a-e Regulaminu - w wysokości 0,01 % wynagrodzenia szacunkowego brutto za wykonanie przedmiotu umowy, za każdy stwierdzony przypadek naruszenia.
2)	W przypadku uchylania się od obowiązku zatrudnienia osób będących bezpośrednio przed zatrudnieniem przez Wykonawcę lub Podwykonawcę osobami bezrobotnymi w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kary umownej w wysokości iloczynu kwoty minimalnego wynagrodzenia ustalonego dla pracowników zatrudnionych na podstawie umowy o pracę zgodnie z obowiązującymi w dniu stwierdzenia nieprawidłowości przepisami regulującymi wysokość minimalnego wynagrodzenia za pracę oraz wysokości minimalnej stawki godzinowej i różnicy pomiędzy zadeklarowaną a faktyczną ilością nowozatrudnionych osób oraz ilości miesięcy w trakcie których obowiązek nie był realizowany, z zastrzeżeniem pkt 4.4.6. 
3)	Zamawiający płaci Wykonawcy karę umowną za odstąpienie od umowy, wskutek okoliczności, za które odpowiada Zamawiający w wysokości 5 % wynagrodzenia szacunkowego brutto za wykonanie przedmiotu umowy.
7.2. Strony nie ponoszą odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy będące bezpośrednim następstwem okoliczności, które stanowią skutek działania siły wyższej. Siła wyższa to zdarzenie zewnętrzne, którego strony nie mogły przewidzieć i któremu nie mogły zapobiec, uniemożliwiające wykonanie umowy w całości lub części, na stałe lub na pewien czas, któremu strona nie mogła przeciwdziałać przy zachowaniu należytej staranności i które nie wynikło wskutek błędów lub zaniedbań strony dotkniętej jej działaniem.
7.3. Strony zobowiązują się wzajemnie do niezwłocznego informowania się, w najwcześniejszym możliwym terminie, o zaistnieniu okoliczności stanowiącej siłę wyższą, o czasie jej trwania i przewidywanych skutkach dla umowy oraz ustaniu powyższych okoliczności. Na stronie powołującej się na działanie siły wyższej ciąży obowiązek udokumentowania zaistnienia takiej okoliczności.
7.4. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania usług kurierskich, Zamawiającemu przysługuje prawo do odszkodowania ustalonego na zasadach i w wysokości określonej w rozdziale 8 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe. 
7.5. Kary umowne, o których mowa w 7.1.1) ppkt a) i 7.4. (niezależnie od ich tytułu) nie sumują się - za jedno zdarzenie przysługuje jedna kara umowna.

8. Warunki płatności za przedmiot umowy

8.1.		Wynagrodzenie za dany okres rozliczeniowy płatne będzie z dołu w okresach rozliczeniowych, odpowiadających miesiącom kalendarzowym, na podstawie dostarczonych do KZGW lub właściwych RZGW (na adresy wskazane w załączniku nr 3 do Regulaminu) faktur VAT wraz z raportami za przesyłki nadane przez KZGW lub dane RZGW oraz podległe danemu RZGW jednostki organizacyjne.
Wykaz nazw oraz adresów i danych kontaktowych jednostek organizacyjnych Państwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z podziałem na Krajowy Zarząd Gospodarki Wodnej i Regionalne Zarządy Gospodarki Wodnej oraz podległe RZGW Zarządy Zlewni i Nadzory Wodne zawiera załącznik nr 3 do Regulaminu.
8.2	Faktura płatna będzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w treści faktury, w terminie do 21 dni od daty wystawienia prawidłowo sporządzonej faktury VAT wraz z raportami za przesyłki kurierskie nadane przez KZGW lub dane RZGW oraz podległe danemu RZGW jednostki organizacyjne z zastrzeżeniem, że faktura VAT wraz z raportami zostanie dostarczona do KZGW lub właściwego RZGW (na adresy wskazane w załączniku nr 3 do Regulaminu) najpóźniej na 14 dni przed upływem terminu płatności wskazanego na fakturze. 
W przypadku, gdy faktura VAT wraz z raportami zostanie dostarczona do KZGW lub właściwego RZGW w terminie późniejszym niż na 14 dni przed upływem terminu płatności wskazanego na fakturze, faktura płatna będzie w terminie do 14 dni od daty jej dostarczenia.
Za dzień zapłaty strony przyjmują dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
8.3	Za prawidłowo sporządzoną fakturę uznaje się fakturę sporządzoną zgodnie z przepisami ustawy o podatku od towarów i usług. Jeżeli na skutek pomyłki w wartości usługi wykonawca wystawi fakturę korygującą, 21-dniowy termin zapłaty liczony będzie od dnia wystawienia faktury korygującej, z zastrzeżeniem iż dostarczenie faktury korygującej do KZGW lub właściwego RZGW nastąpi najpóźniej na 14 dni przed upływem terminu płatności wskazanego na fakturze. W przypadku, gdy faktura korygująca zostanie dostarczona do KZGW lub właściwego RZGW w terminie późniejszym niż na 14 dni przed upływem terminu płatności wskazanego na fakturze, faktura płatna będzie w terminie do 14 dni od daty jej dostarczenia.
Faktury muszą zawierać następujące zapisy:
Nabywca/Podatnik: Państwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie, ul. Żelazna 59A
00-848 Warszawa, NIP: 5272825616
Odbiorca/Płatnik: nazwa i adres KZGW lub danego RZGW.
8.4	Raporty, o których mowa w pkt 8.1. i 8.2., sporządzane przez Wykonawcę po zakończeniu danego okresu rozliczeniowego zawierać będą w szczególności wykaz ilościowy i rodzajowy przesyłek kurierskich (nadanych i zwróconych), ich ceny jednostkowe i wartości netto/brutto dla poszczególnych rodzajów przesyłek kurierskich oraz wykaz jednostek organizacyjnych wskazanych przez Zamawiającego, jako punkty odbioru przesyłek kurierskich i wartość netto/brutto za całość usługi. 
Zamiast raportów, o których mowa powyżej, Zamawiający dopuszcza możliwość przedłożenia wraz z fakturą innego dokumentu z zastrzeżeniem, iż dokument ten musi zawierać wszystkie określone powyżej przez Zamawiającego dane.
8.5. Podstawą obliczenia należności za dany okres rozliczeniowy będzie:
- suma opłat za przesyłki kurierskie faktycznie doręczone lub zwrócone z powodu braku możliwości ich doręczenia w okresie rozliczeniowym, potwierdzona, co do ich liczby i wagi na podstawie dokumentów nadawczych lub oddawczych, przy czym obowiązywać będą ceny jednostkowe podane w zakresie rzeczowo-finansowym / Formularzu cenowym – Załączniku nr 2 do umowy, a w przypadku ich zmiany zgodnie z dokumentem zatwierdzającym te zmiany.
W przypadku usług nieokreślonych w załączniku nr 2 do Ogólnych warunków umowy podstawą obliczenia należności za dany okres rozliczeniowy będzie suma opłat za usługi kurierskie  faktycznie zlecone i wykonane, przy czym obowiązywać będą ceny podane w ogólnie obowiązujących, w dniu nadania przesyłek cennikach Wykonawcy.
8.6. Płatność na podstawie wystawionej faktury może być pomniejszona o kwoty należnych Zamawiającemu kar   umownych określonych w pkt 7 Ogólnych Warunków Umowy oraz zwrotu należnych Zamawiającemu opłat, na co Wykonawca wyraża zgodę z zastrzeżeniem iż potrącenie kar umownych określonych w pkt 7 może nastąpić nie wcześniej niż po przeprowadzeniu postępowania wyjaśniającego, potwierdzającego zasadność i wysokość naliczonej kary umownej.
 
8.7. Wykonawcy nie przysługuje żadne inne roszczenie o dodatkowe wynagrodzenie, nieprzewidziane w umowie, ani roszczenie o zwrot kosztów poniesionych w związku z wykonaniem umowy.
8.8.	Zarówno Wykonawca jak i Zamawiający nie może dokonać przeniesienia wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na osoby trzecie.
8.9.	 Odpowiedzialność za wykorzystanie kwoty, o której mowa w pkt 5.1. spoczywa na Zamawiającym. Ewentualne jej przekroczenie nie zwalnia Zamawiającego z obowiązku uiszczenia opłaty za zrealizowane usługi, których wartość przekroczy kwotę, o której mowa w pkt 5.1.

9. Podwykonawcy (ma zastosowanie w przypadku, gdy Wykonawca, z którym zostanie podpisana umowa wskazał w ofercie udział podwykonawcy w wykonywaniu zmówienia)
&
9.1.	Wykonawca wykona przedmiot Umowy przy udziale następujących Podwykonawców:
1) ............................................... (nazwa/firma Podwykonawcy, adres, dane kontaktowe, osoby do kontaktów z Podwykonawcą).
9.2.	Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za działania Podwykonawców jak za własne działania.
9.3.	Wykonawca zobowiązany jest do poinformowania Zamawiającego o każdej zmianie danych dotyczących Podwykonawców, jak również o ewentualnych nowych Podwykonawcach, którym zamierza powierzyć wykonanie części przedmiotu umowy.
9.4.	Jeżeli Wykonawca zmienia Podwykonawcę lub zamierza powierzyć wykonanie części przedmiotu umowy nowemu podwykonawcy, Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć wraz z propozycją zmiany Podwykonawcy lub powierzenia wykonania części przedmiotu umowy nowemu podwykonawcy oświadczenia i dokumenty dotyczące nowego podwykonawcy, które potwierdzać będą, że nowy podwykonawca nie podlega wykluczeniu w oparciu o przesłanki wskazane w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w wyniku którego zawarta została niniejsza umowa, w zakresie, w jakim Zamawiający, żądał tych dokumentów w postępowaniu.
9.5.	Jeżeli Wykonawca zmienia lub rezygnuje z Podwykonawcy, na którego zasoby powoływał się w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, wykonawca zobowiązany jest wykazać, że proponowany inny podwykonawca lub wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż Podwykonawca, na którego zasoby Wykonawca powoływał się w celu wykazaniu spełniania warunków udziału w postępowaniu. Postanowienie punktu poprzedniego stosuje się.

10. Poufność 

10.1.	Strony zobowiązują się wzajemnie do:
1)	zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w trakcie realizacji umowy niezależnie od formy przekazania tych informacji i ich źródła i które są informacjami poufnymi dla każdej ze stron;
2)	wykorzystania informacji, o których mowa w ppkt 1) jedynie w celach określonych w umowie;
3)	podejmowania wszelkich niezbędnych kroków zapewniających, że żadna z osób uzyskujących informacje, o których mowa w ppkt 1), nie ujawni tych informacji ani ich źródła zarówno w całości jak i w części osobom trzecim bez uzyskania uprzedniego pisemnego upoważnienia od strony, od której informacja pochodzi;
4)	ujawniania informacji jedynie tym pracownikom stron, którym ujawnienie takie będzie uzasadnione i tylko w zakresie, w jakim odbiorca informacji musi mieć do nich dostęp w związku z realizacją zadań służbowych związanych ze współpracą stron.
10.2.	Zastrzega się, że postanowienia pkt 10.1 nie mają zastosowania:
1)	do informacji ogólnie dostępnych oraz informacji, które stały się ogólnie dostępne nie za sprawą strony;
2)	w przypadku, gdy odbiorcą informacji jest organ uprawniony do ich uzyskania zgodnie z obowiązującymi przepisami;
3)	w przypadku informacji, które udostępnia się na podstawie ustawy Pzp i ustawy o dostępie do informacji publicznej.
10.3.	Obowiązek zachowania tajemnicy będzie zachowany przez czas nieoznaczony.
10.4.	Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia we wszystkich placówkach pocztowych bezpieczeństwa przechowywania korespondencji, ochrony zawartości przesyłek przed nieuprawnionym ujawnieniem ich zawartości oraz zagwarantowania dochowania tajemnicy pocztowej, o której mowa w art. 41 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe.

11. Odstąpienie od umowy

11.1.	W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie do 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonanej części umowy.
11.2.	W przypadku naruszenia postanowień umownych, o których mowa w pkt 4.4.1., 4.4.2. w szczególności gdy Wykonawca nie przedkłada w wyznaczonym terminie oświadczeń, o których mowa w pkt 4.4.1. lub nie spełnia wymogów dotyczących zatrudnienia osób będących bezpośrednio przed zatrudnieniem przez Wykonawcę lub Podwykonawcę osobami bezrobotnymi w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, Zamawiający wezwie Wykonawcę do ich usunięcia w wyznaczonym terminie. Po upływie wyznaczonego terminu Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w całości lub w części w terminie do 30 dni liczonym od dnia wyznaczonego na usunięcie naruszeń.
11.3	Zamawiający może odstąpić od umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez wyznaczania dodatkowego terminu z zastrzeżeniem pkt 11.4., z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, jeżeli zajdzie jedna z niżej wymienionych okoliczności:
1) Nieprzystąpienia do rozpoczęcia świadczenia usług w ciągu 3 dni od upływu terminu wskazanego w pkt 6 ogólnych warunków umowy.
2) W przypadku trzykrotnego naruszenia obowiązku zachowania przez Wykonawcę tajemnicy pocztowej, o której mowa w art. 41 ustawy Prawo pocztowe.;
3) Wykonawca utraci uprawnienia do wykonywania działalności pocztowej na części lub całości terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;
4) Wykonawca w sposób rażący narusza postanowienia niniejszej umowy, przy czym za rażące naruszenie postanowień umowy zostanie uznane naruszenie postanowień pkt 10 ogólnych warunków umowy skutkujące poniesieniem przez Zamawiającego szkody.
11.4	Przed odstąpieniem od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w przypadkach określonych w pkt 11.3 ppkt 1) i 2) Zamawiający wezwie Wykonawcę do usunięcia naruszeń, wyznaczając mu w tym celu odpowiedni termin nie krótszy niż 10 dni. Bezskuteczny upływ powyższego terminu uprawnia Zamawiającego do odstąpienia od umowy na podstawie ust. 11.3.
11.5.	Odstąpienie od umowy w przypadkach, o których mowa w pkt 11.3.1) i 11.3.2) nastąpi w terminie do 30 dni liczonym od dnia wyznaczonego na usunięcie naruszeń. W przypadkach o których mowa w  pkt 11.3.3) i 11.3.4) odstąpienie od umowy nastąpi w terminie 30 dni od dnia powzięcia informacji przez Zamawiającego odpowiednio o utracie uprawnień przez Wykonawcę lub rażących naruszeniach umowy przez Wykonawcę. 
11.6.	 Odstąpienie od umowy winno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

12. Zmiany postanowień umowy

12.1		Zamawiający, dla zapewnienia prawidłowej realizacji zamówienia, dopuszcza możliwość zmian postanowień zawartych w niniejszych ogólnych warunkach umowy, w tym w szczególności w następujących przypadkach: 
a) zmiany wartości maksymalnego łącznego szacunkowego wynagrodzenia brutto umowy określonego w pkt 5.1., w przypadku zmiany wysokości stawki podatku VAT (poprzez wprowadzenie nowej stawki VAT na usługę objętą umową), 
b) zmiany cen jednostkowych brutto i opłat brutto w przypadku zmiany wysokości stawki podatku VAT (poprzez wprowadzenie nowej stawki VAT na usługę objętą umową); 
c) zmiany sposobu wykonywania usługi w przypadku zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa; 
d) zwiększenia ilości nadawanych i zwracanych przesyłek kurierskich o nie więcej, niż 50 % wartości wynagrodzenia szacunkowego brutto Wykonawcy z tytułu wykonania usługi określonego w pkt 5.1.; 
e) Sytuacji niezależnych od stron umowy; 
f) Zaistnienia zdarzeń objętych regulacją pkt 5.7. oraz 5.8. niniejszych ogólnych warunków umowy; 
g) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 roku o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, 
h) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, 
i) zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych. 
W przypadkach, o których mowa w ppkt g), h), i) Zamawiający dokona waloryzacji w sytuacji, gdy zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez wykonawcę. Warunkiem dokonania takiej waloryzacji będzie skierowanie do Zamawiającego pisemnego wniosku Wykonawcy zawierającego uzasadnienie i szczegółowy sposób wyliczenia nowych cen (kalkulację kosztów ponoszonych przez Wykonawcę i ich zmianę w stosunku do kosztów szacowanych na dzień zawarcia umowy) oraz wpływ zmiany na wynagrodzenie Wykonawcy. Zamawiający po zapoznaniu się z wnioskiem dokona oceny zasadności zmiany umowy oraz udzieli odpowiedzi na wniosek Wykonawcy w terminie do 14 dni roboczych od dnia jego otrzymania.
j) Konieczności zmiany postanowień umowy dotyczących warunków płatności za przedmiot umowy.
12.2	Zamawiający dopuszcza, zmianę postanowień umowy w zakresie podwykonawstwa wraz z konsekwencjami z tego wynikającymi, w razie wystąpienia poniższych okoliczności:
•	w przypadku konieczności zmiany zakresu podwykonawstwa w stosunku do wskazanego w ofercie lub rezygnacji z wykonywania przedmiotu umowy w podwykonawstwie,
•	w przypadku zmiany lub rezygnacji z podwykonawcy, przy pomocy którego Wykonawca zamierzał wykonać przedmiot umowy,
•	w sytuacji, gdy Wykonawca zamierzał wykonać przedmiot umowy samodzielnie, jednakże z uwagi na wystąpienie nowych okoliczności po dniu składania ofert, zachodzi konieczność powierzenia wykonania części zamówienia podwykonawcy;
•	w sytuacji zmiany lub rezygnacji z podwykonawcy, na którego zasoby Wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 22a ustawy – Prawo zamówień publicznych, w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu. Wykonawca zobowiązany jest wykazać Zamawiającemu, iż proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia dany warunek udziału w postępowaniu w stopniu nie mniejszym niż wymagany w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia. Wykonawca zobowiązany jest wykazać spełnienie warunku udziału w postępowaniu na dzień złożenia wniosku o dokonanie takiej zmiany oraz udokumentować spełnienie tego warunku zgodnie z wymaganiami określonymi w pkt. VIII Regulaminu istotnych warunków zamówienia. 
12.3	Na podstawie art. 144 ustawy P.z.p. zmiany umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, są dopuszczalne jeżeli zachodzi co najmniej jedna z następujących okoliczności:
1) Wykonawcę, któremu Zamawiający udzielił zamówienia, ma zastąpić nowy Wykonawca:
a)	na podstawie postanowień umownych, 
b)	w wyniku połączenia, podziału, przekształcenia, upadłości, restrukturyzacji lub nabycia dotychczasowego Wykonawcy lub jego przedsiębiorstwa, o ile nowy wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu, nie zachodzą wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie pociąga to za sobą innych istotnych zmian umowy,
c)	w wyniku przejęcia przez Zamawiającego zobowiązań Wykonawcy względem jego podwykonawców;
2) Łączna wartość zmian jest mniejsza niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art.11 ust.8 ustawy P.z.p. i jest mniejsza od 10 % wartości zamówienia określonej pierwotnie w umowie.
12.4	Zmiany umowy, mogą być wprowadzone, z zastrzeżeniem pkt 12.5., w następującym trybie:
a) Wykonawca zwróci się do Zamawiającego z wnioskiem o dokonanie zmiany umowy, zawierającym stosowne uzasadnienie. Wniosek winien być złożony w formie pisemnej przed wprowadzeniem zmian, niezwłocznie po ich wystąpieniu. Zamawiający po zapoznaniu się z uzasadnieniem i przy uwzględnieniu okoliczności sprawy dokona oceny zasadności zmiany umowy. 
b) W przypadku wystąpienia okoliczności leżących po stronie Zamawiającego Wykonawca zostanie poinformowany niezwłocznie o ich zaistnieniu i konieczności zmiany umowy.
c) Wszelkie zmiany niniejszej umowy mogą być dokonywane na podstawie obustronnie uzgodnionych aneksów do Umowy.
12.5	Zmiany, o których mowa w pkt 12.1. lit. a), b), c), f) dokonywane będą z dniem wejścia w życie zmian aktów prawnych, z zastrzeżeniem, że Zamawiającemu przysługiwać będzie wypowiedzenie umowy na piśmie ze skutkiem na koniec okresu rozliczeniowego.
12.6	W razie wątpliwości przyjmuje się, że nie stanowią zmian umowy następujące zmiany:
a) danych teleadresowych,
b) danych rejestrowych,
c) będące następstwem sukcesji uniwersalnej po jednej ze stron.
Każda ze stron może dokonać ww. zmian, zawiadamiając o tym niezwłocznie drugą ze stron umowy w formie pisemnej.

13. Nadzór nad umową.

13.1  Osobami odpowiedzialnymi za koordynację realizacji umowy po stronie Zamawiającego są:

	Lp.
	Jednostka organizacyjna Zamawiającego
	Imię i nazwisko, stanowisko
	Numer telefonu, adres e-mail

	1.
	KZGW
	
	

	2.
	RZGW w Białymstoku
	
	

	3.
	RZGW w Bydgoszczy
	
	

	4.
	RZGW w Gdańsku
	
	

	5.
	RZGW w Gliwicach
	
	

	6.
	RZGW w Krakowie
	
	

	7.
	RZGW w Lublinie
	
	

	8.
	RZGW w Poznaniu
	
	

	9.
	RZGW w Rzeszowie
	
	

	10.
	RZGW w Szczecinie
	
	

	11.
	RZGW w Warszawie
	
	

	12.
	RZGW w Wrocławiu
	
	



13.2 . Osobą/osobami odpowiedzialnymi za koordynację umowy po stronie Wykonawcy jest/są: ………………………., tel.:…………,  e-mail: …………………………………….
13.3. Zmiana osób odpowiedzialnych za koordynację umowy wymaga pisemnego poinformowania Zamawiającego na co najmniej 7 dni przed zmianą i nie wymaga formy aneksu do umowy.

14. Strony dołożą wszelkich starań, by ewentualne spory wynikające z realizacji niniejszej umowy rozstrzygnąć polubownie. W przypadku, gdy Strony nie dojdą do porozumienia, spory rozstrzygane będą przez Sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

15. Postanowienia niniejszej umowy, Regulaminu istotnych warunków zamówienia, Wyjaśnień i zmian treści Regulaminu Istotnych warunków zamówienia, Oferty Wykonawcy oraz Zakresu rzeczowo - finansowego / Formularza cenowego, stosuje się przed postanowieniami Regulaminu oraz Cennika świadczonych przez Wykonawcę usług pocztowych.
16. W sprawach nieuregulowanych w umowie stosuje się powszechnie obowiązujące przepisy prawa,                                    w szczególności przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych regulujące udzielanie zamówień na usługi społeczne i inne szczególne usługi, zawarte w Dziale III Rozdział 6 ustawy Pzp, przepisy Kodeksu cywilnego, przepisy ustawy Prawo Pocztowe oraz przepisy aktów prawnych wskazanych w pkt 3.3.1 ogólnych warunków umowy.
17. Państwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie, zgodnie z art. 4c ustawy z dnia z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (Dz.U. z 2019r. poz. 118) oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy, w rozumieniu art. 4 pkt 6 w/wym. Ustawy.
18. Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach: trzy egzemplarze dla Zamawiającego, jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

19. Załączniki:
1) Nr 1 – Regulamin istotnych warunków zamówienia wraz z ofertą,
2) Nr 2 – Zakres rzeczowo-finansowy / Formularz cenowy,
     	stanowią integralną część umowy.
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