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Zatgcznik nr 1 do SWZ
Zatgcznik nr 1do Umowy nr ...
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

,Dziatania informacyjno-promocyjne dla projektu Wirtualny Informator Rzeczny (WIR)”

Przedmiot Zamoéwienia

Przedmiotem Zamowienia jest Swiadczenie ustug informacyjno-promocyjnych dla projektu Wirtualny
Informator Rzeczny (WIR) wspotfinansowanego przez Unie Europejskg ze Srodkéw Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa, realizowanego
na podstawie Umowy o dofinansowanie nr POPC.02.01.00-00-0124/19 z dnia 16 pazdziernika 2020 r.
wraz z aneksami (dalej: Promocja), w szczegolnosci obejmujgcych szerokie dziatania informacyjno-
promocyjne, majgce na celu prezentowanie efektéw Projektu, w tym przedstawianie korzysci
wynikajgcych z udostepnionych nowych e-ustug publicznych. Gtownym celem projektu WIR jest
stworzenie systemu informatycznego i aplikacji mobilnej pn. WIR, stanowigcych centralny punkt
dostepu do danych oraz procesow zwigzanych ze $srédlgdowymi drogami wodnymi. System stuzyé
bedzie wymianie informacji wszystkim uzytkownikom rzek i jezior, dzieki mozliwosci zgtaszania
niebezpieczenstw zdarzen oraz udostepnianiu biezgcych alertéw i danych dot. stanu drég wodnych.
System umozliwi réwniez zaplanowanie trasy rejsu oraz dokonanie ptatnosci online, np. za sluzowanie.
Projekt WIR jest odpowiedzig na potrzeby zgtaszane przez obywateli oraz przedsiebiorcow dotyczace
jakosci i efektywnosci ustug $wiadczonych przez Pahnstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
(PGW Wody Polskie) w obszarze korzystania ze srédlgdowych drég wodnych. Zadanie bedzie
realizowane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa krajowego i unijnego oraz wytycznymi w
zakresie Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa 2014-2020.

[l. Termin realizacji zaméwienia

Termin realizacji zamoéwienia: do dnia 17.11.2023 r. Termin ten uwzglednia czas niezbedny do procesu
uzgodnien i odbioréw przy udziale Zamawiajgcego.

[ll. Cel dziatan informacyjno-promocyjnych

Celem dziatah jest zintensyfikowanie aktywnosci poszczegdlnych grup docelowych w ramach
korzystania z udostepnionych e-ustug oraz popularyzacja nowych rozwigzan poprzez dotarcie z
informacjg o Projekcie i systemie informatycznym WIR do szerszej grupy dedykowanych uzytkownikéw,
jak réwniez pozyskanie nowych grup odbiorcow. Poszczegdine grupy odbiorcéw docelowych
wymieniono ponizej:

a. uzytkownicy korzystajgcy z drég wodnych w celach rekreacyjnych;

b. przedsiebiorcy bedacy uzytkownikami drég wodnych, posiadajgcy: statki towarowe, zestawy
pchane lub holowane, obiekty ptywajgce dla sptawu drewna oraz statki pasazerskie, wycieczkowe
i statki niebedgce matymi statkami (statki o no$nosci powyzej 15 ton lub stuzgce do przewozu
wiecej niz 12 pasazeréw);

C. pracownicy jednostek organizacyjnych PGW Wody Polskie.
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Promocja w swoich komunikatach musi by¢ skierowana na gtéwny cel, jakim jest rozpropagowanie
wiedzy o Projekcie WIR poprzez szerokie dotarcie z przekazem promocyjnym do opisanych wyzej grup
odbiorcow docelowych.

IV.Produkty zaméwienia

W ramach dziatan informacyjno-promocyjnych Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania
ponizszych Produktéw Promocji majgcych na celu prezentowanie funkcji i efektéw oraz korzysci
wynikajgcych z wdrozenia Projektu WIR:

Lp. | Produkt Promocji llos¢
1. | Film reklamowy 1

2. Banery internetowe 4

3. Prezentacje multimedialne 2

4. | Plakat informacyjny 80

5. | Roll-up 2

6. | Winder 2

7. Broszura informacyjna 690
8. | Bilet pamigtkowy 10 000
9. Konferencja 1

10. | Udziat w pikniku z konkursem 1

Dostarczenie Produktow zamoéwienia ma odby¢ sie z uwzglednieniem ponizszych zasad:

a.

Powyzsze Produkty Promocji zamowienia powinny sie cechowac:

— dopasowaniem do profilu Zamawiajgcego i Projektu,

— unikalnym przejrzystym designem, nawigzujgcym do graficznego motywu przewodniego
PGW Wody Polskie.

W dziataniach informacyjno-promocyjnych nie wolno stosowac¢ przekazu i jakichkolwiek innych

elementéw dyskryminujgcych, osmieszajacych badz utrwalajgcych stereotypy ze wzgledu na

niepetnosprawnosc, ptec, rase, pochodzenie etniczne, religie, Swiatopoglad, wiek lub orientacje

seksualna.

Zamawiajacy przekaze Wykonawcy dotychczas wykorzystywane narzedzia identyfikacji

wizualnej, stuzgce celom marketingowym w social mediach, takie jak:

— logo/logotyp Projektu w wersji kolorowej i monochromatycznej oraz ksiege znakdw,

— kolorystyke,

— szate zewnetrznych materiatdw promocyjnych,

— uzywane slogany i hasta promocyjne,

— tresci marketingowe zamieszczone w mediach spotecznosciowych i na stronie internetowej
wody.gov.pl.

Produkty Promocji zostang opracowane z uwzglednieniem wkiadu merytorycznego

przekazanego przez Zamawiajgcego.
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Wszystkie Produkty zawieraé bedg takie elementy, jak loga firmy, znak Funduszy Europejskich,
barwy RP i znak Unii Europejskiej, zgodnie z wymaganiami opisanymi w ,Podreczniku
wnioskodawcy i beneficjenta programow polityki spéjnosci 2014-2020 w zakresie informacji i
promocji”. Wszystkie dziatania informacyjne i promocyjne dotyczgce Projektu muszg zawierac
nazwe beneficjenta i tytut Projektu.

Autorskie prawa majgtkowe wraz z prawami zaleznymi do wszystkich tekstow, zdjec i elementow
graficznych (rysunkoéw i innej grafiki) zamieszczonych w Produktach przez Wykonawce
przechodzg na Zamawiajgcego.

Wykonawca zakupi stockowe fotografie celem wykorzystania ich w materiatach promocyjnych
wraz z nieograniczonymi prawami na wszystkie pola eksploatacji na czas nieokreslony i sceduje
je na Zamawiajgcego.

V. Szczegétowy opis Produktéw Promociji:

1.

Film reklamowy

Wykonawca odpowiedzialny bedzie za kompleksowe przygotowanie filmu reklamowego (w dwdch
wariantach: ok. 2 minut i w wersji skréconej, ok. 40 s), w szczegdlnosci:

a.

Wykonawca jest zobowigzany do opracowania co najmniej 2 koncepcji kreatywnych dla filmu
informacyjno-promocyjnego przygotowanego na potrzeby promowania rezultatow i korzysci
projektu WIR. Po akceptacji docelowej koncepciji, Wykonawca odpowiedzialny bedzie za
realizacje i udostepnienie filmu Zamawiajgcemu celem publikacji m.in. na stronach WWW. Film
musi zostac¢ zrealizowany w standardzie umozliwiajgcym jego dalszg emisje w Internecie oraz na
urzgdzeniach mobilnych (telefony, tablety).

Film powinien by¢ krotkg formg przedstawiajgcg korzysci Projektu, a jego celem zwrécenie uwagi
na funkcjonalnoéci dostarczone przez system i aplikacje mobilng WIR. Film powinien wzbudza¢
zainteresowanie tematem oraz w atrakcyjny sposob zachecaé odbiorcow do korzystania z
promowanych Produktéw. Mile widziane zaprezentowanie tematu w niekonwencjonalnej,
innowacyjnej formie przyciggajgcej uwage, majgcej na celu utrwalenie w pamieci odbiorcow
kluczowych informaciji.

Realizacja materiatu filmowego bedzie mozliwa m.in. w siedzibie Zamawiajgcego, na obiektach
hydrotechnicznych oraz w uzgodnionych z Zamawiajgcym lokalizacjach na terenie kraju. Wejscie
do siedzib Zamawiajgcego oraz na obiekty hydrotechniczne bedzie kazdorazowo wymagato
zgody Zamawiajgcego. W trakcie realizacji zaméwienia przewidywane jest wykonywanie nagran
w zakresie nie wiekszym niz 5 dni zdjeciowych. Nagrania bedg odbywa¢ sie w dni robocze, w
godzinach pracy jednostek organizacyjnych Zamawiajgcego.

Film powinien trwa¢ ok. 2 minut, ostateczna decyzja o dlugosci podyktowana bedzie wyborem
zaakceptowanej wersji scenariusza, uwzgledniajgcej przekazane przez Zamawiajgcego
materialy dotyczgce projektu, tj. zatozenia i efekty projektu. Zamawiajgcy przekaze posiadane
materiaty w ciggu 3 dni roboczych od podpisania Umowy.

Konieczne bedzie réwniez przygotowanie kroétkiej wersji filmu promocyjnego, skracajgcej film do
ok. 40 sekund.

Materiat filmowy, o ktorym mowa w pkt. d i e ma by¢ przygotowany w rozdzielczosci minimum
Full HD. Realizacja cze$ci uje¢ powinna zosta¢ wykonana z wysokosci z wykorzystaniem
urzgdzen typu dron lub rownowaznych. Oprécz obrazu film powinien mie¢ Sciezke dzwigkowsq i
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by¢ opatrzony narracjg z podktadem lektorskim oraz mie¢ mozliwos¢ wigczenia napiséw w jezyku
polskim i angielskim.

g. Realizacja postprodukcji w zakresie oprawy graficznej filmu (czotéwka, wstawki pomiedzy
ujeciami, tytdbwka, animacje komputerowe) na bazie materiatow, do ktérych Wykonawca posiada
lub zakupi prawa autorskie. Wykonanie animacji komputerowych 3D: jako czotéwki filmu/intro,
trwajgcej do 10 sekund, oraz dwéch animacji komputerowych po 5 sekund.

h. Realizacja postprodukcji w zakresie Sciezki dzwiekowej moze odby¢ sie na bazie dostepnych
utworéw, do ktérych Wykonawca posiada prawa autorskie lub zakupi licencje do ich
wykorzystania. Nie bedzie wymagane skomponowanie i nagranie nowych utworéw muzycznych.

i. Film reklamowy powinien zosta¢ wykonany przez Wykonawce nie pdzniej niz 45 dni od zawarcia
Umowy. Termin ten uwzglednia czas niezbedny do procesu uzgodnien i odbioréw przy udziale
Zamawiajgcego.

2. Banery internetowe

Banery internetowe zostang przygotowane na potrzeby promowania rezultatéw Projektu WIR na
stronach WWW w Internecie. Wykonawca przygotuje po 3 wzory kazdego z 4 banerow do publikaciji w
Internecie, zawierajgce juz opracowane logo. Wykonawca po wyborze i akceptacji wersji docelowej
przez Zamawiajgcego dokona ich przeformatowania na wszystkie uzgodnione z Zamawiajgcym
formaty i rozmiary. Wykonawca zapewni dostosowanie banera do co najmniej 10 roznych rozmiarow.
Banery zostang przekazane w formie .pdf i edytowalnej (w formie plikéw wektorowych).

Banery powinny zosta¢ wykonane przez Wykonawce nie pézniej niz do 45 dni od zawarcia Umowy.
Termin ten uwzglednia czas niezbedny do procesu uzgodnieh i odbioréw przy udziale Zamawiajgcego.

3. Prezentacje multimedialne

Prezentacje: animowana (multimedialna) i w formacie .pptx (wykonana w MS PowerPoint, dostepnym
w ramach subskrypcji Microsoft 365 lub minimum w wersji MS PowerPoint 2019), zostang
przygotowane na potrzeby promowania rezultatow i korzysci Projektu WIR. W prezentacjach zostang
ujete informacje podsumowujgce realizacje i efekty Projektu, a ich istotnym elementem bedzie
przedstawianie korzysci wynikajgcych z wdrozenia nowych rozwigzan technologicznych systemu i
aplikacji mobilnej WIR. Wykonawca jest zobowigzany do opracowania co najmniej 2 koncepcji
kreatywnych dla kazdego z ponizszych Produktéw. Zamawiajgcy zastrzega mozliwosé wprowadzania
Zmian w prezentacjach.

Prezentacja animowana zostanie wykonana przez Wykonawce nie pozniej niz do 10 dni
kalendarzowych przed uzgodnionym terminem konferenciji, o ktérej mowa w pkt. 5 OPZ. Prezentacja w
formacie .pptx zostanie wykonana przez Wykonawce nie pézniej niz do 15 dni kalendarzowych przed
uzgodnionym terminem konferenciji, o ktérej mowa w pkt. 5 OPZ.

Forma llosé Jezyk Wymagania
Prgzentacja Polski - Wykonawca opracuje scenorys prezentacji (tresci
animowana 1 i angielski prezentacji), a po jego uzgodnieniu przygotuje
(multimedialna) prezentacje animowang (multimedialng);
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— prezentacja musi zawiera¢ graficzne podsumowanie
korzysci Projektu WIR; tres¢ i elementy graficzne
powinny budowa¢ pozytywne skojarzenia z
Produktami Projektu oraz sprawiaé, ze ludzie bedg
czuli potrzebe korzystania z wdrozonych przez Projekt
rozwigzan technologicznych;

— prezentacja musi ukazywa¢ w formie graficznej w
sposob  dynamiczny  kluczowe  ustugi oraz
funkcjonalnosci  systemu iaplikacji WIR, fj.
elektroniczne rozliczanie korzystania ze
srédlagdowych drég wodnych i ich odcinkéw oraz $luz
i pochylni  (w  rozroznieniu na ustugi dla
przedsiebiorcow i turystow), planowanie trasy rejsu,
zgtaszania online uwag dotyczgcych drogi wodnej;

— Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ stworzenia
elementéw prezentacji w formie nowoczesnego i
ciekawego storytellingu;

— wskazane jest wzbogacenie prezentacji nagraniem
lektorskim oraz umozliwienie witgczenia napisdw w
jezyku polskim i angielskim;

— wymagane jest zastosowanie technik i efektow
sprawiajgcych, by prezentacjia miata charakter
nowoczesny, dynamiczny i ciekawy oraz budowata
pozytywny wizerunek beneficjenta Projektu;

— wymagane jest wykorzystanie réznych s$rodkow
przekazu (. film, animacja, infografika, fotografia), tak
aby w sposob spojny i atrakcyjny zainteresowac
odbiorce;

— dlugoé¢ prezentacji od 50 do 120 s;

— prezentacja musi zostaé wykonana w formatach
umozliwiajgcych jej wykorzystanie zarowno podczas
wydarzen promocyjnych (konferencja/piknik), jak i
podczas promocji Projektu w Internecie (m.in. w
mediach spofecznosciowych)

— prezentacja musi zawiera¢ graficzne podsumowanie
korzysci projektu WIR; tres¢ i elementy graficzne
powinny budowa¢ pozytywne skojarzenia z
Produktami Projektu;

Prezentacja _ — prezentacja musi ukazywa¢ w formie graficznej w
w formacie .pptx 1 | Polski sposéb  dynamiczny  kluczowe ustugi  oraz
(programu MS i angielski funkcjonalnosci  systemu iaplikacji WIR, tj.
Power point) elektroniczne rozliczanie korzystania ze

Srodlgdowych drog wodnych i ich odcinkow oraz Sluz
i pochylni  (w  rozroznieniu na ustugi dla
przedsiebiorcow i turystéw), planowanie trasy rejsu,
zgtaszania online uwag dotyczgcych drogi wodnej;
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— prezentacja powinna zostac opracowana
z wykorzystaniem jednego spojnego  motywu
graficznego;

— prezentacja powinna zawiera¢ profesjonalne
infografiki, wykresy czy schematy;

— slajdy prezentacji powinny by¢ wypetnione gotowa
trescig

— prezentacja powinna zosta¢ wykonana w formacie
pliku o rozszerzeniu .pptx

4. Produkty reklamowe

Produkty reklamowe zostang przygotowane w celu promowania korzysci i rezultatéw Projektu WIR.
Wykonawca przygotuje wzory kazdego z ponizszych Produktéw w trzech réznych wersjach koncepciji
kreatywnych wraz z wizualizacjami.

Produkty reklamowe powinny zosta¢ wykonane przez Wykonawce w nastepujgcych terminach:

— Plakaty informacyjne oraz bilety pamigtkowe w terminie 45 dni od daty zawarcia Umowy,

— Roll-upy, windery oraz broszury informacyjne zostang wykonane przez Wykonawce nie pézniej
niz 5 dni kalendarzowych przed uzgodnionym terminem konferencji, o ktérej mowa w pkt. 5
OPZ.

Terminy realizacji Produktéw powinny uwzglednia¢ czas niezbedny do procesu uzgodnien i odbiorow
przy udziale Zamawiajgcego.

Forma llos¢ Jezyk Wymagania

— plakat powinien wzbudzac¢ zainteresowanie tematem
oraz pozytywne emocje i zaufanie wsréd odbiorcéw;
mile widziane zaprezentowanie tematu
w niekonwencjonalnej, innowacyjnej formie
przyciggajacej uwage, majgcej na celu utrwalenie
w pamieci odbiorcow kluczowych informacii,

— minimalny rozmiar: 80 x 120 cm;

— wykonany z trwatego tworzywa, np. plastiku lub

Plakat ) aluminium, 0  gruboéci minimum 4  mm,

informacyjny 80 Polski zapewniajgcego stabilno$¢ i trwatos¢;

— wykonany w formie planszy informacyjnej
z mozliwoscig montazu na scianie lub jako element
wolnostojgcy;

— wydruk na planszy odpornej na dziatania
atmosferyczne, tj.. deszcz, niska i wysoka
temperatura, promieniowanie UV,

— Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wzory w
formie .pdf i edytowalnej (w formie plikow
wektorowych);
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— tres¢ plakatu powinna zawiera¢ kod QR przenoszacy
bezposrednio do aplikacji WIR lub wskazanej przez
Zamawiajgcego strony WWW,;

— odbior Produktu wraz z dystrybucjg do wskazanych
przez Zamawiajacego lokalizacji (ok. 10 lokalizacji)

— powinien nawigzywac do tematyki Projektu i gtbwnych
funkcjonalnosci dostarczanych przez system i
aplikacje mobilng WIR;

— wysokosé: 200 cm (+/- 10 cm), szerokos¢: 100 cm

(+/- 10 cm);
_ — wyposazony w stabilng kasete i maszt aluminiowy,
Roll-up 2 Polski — wydruk na materialne odpornym na dziatania

atmosferyczne, tj.: deszcz, promieniowanie UV,

— zabezpieczenie na czas transportu w postaci
dedykowanej torby;

— Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wzory w
formie .pdf i edytowalnej (w formie plikow
wektorowych)

— powinien nawigzywac do tematyki Projektu i gtbwnych
funkcjonalnosci dostarczanych przez system i
aplikacje mobilng WIR;

— wykonany z trwatego materialtu z nadrukiem
jednostronnym;

— wykonczenie flagi: tunel + sznureczek do
przywigzania flagi do masztu; maszt sktadany;

— wymiar: sam materiat — wysoko$¢: 280 cm (+/-10%),
szerokos¢: 60 cm (+/-10%);

— materiat: trwaty, odporny na warunki atmosferyczne i
UV, gruba tkanina flagowa, 100% poliester ok. 110
g/m?  (+/- 10%), szybkoschnacy, elastyczny, z

Winder 2 Polski mozliwoscig prania;

— w komplecie z pokrowcem transportowym oraz
podstawg do flag reklamowych;

— podstawa: wykonana ze stali nierdzewnej malowanej
proszkowo, w ksztatcie kwadratu o krawedziach 30 x
30 cm (+/- 10%), waga: 4 kg (+/-10%); przy jej rogach
znajdujg sie otwory umozliwiajgce przytwierdzenie
podstawy do podtoza; w zestawie z mocowaniem do
podtoza i akcesoriami stabilnie fgczacymi maszt z

podstawa;

— Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wzory w
formie .pdf i edytowalnej (w formie plikow
wektorowych)
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Zawiera podsumowanie korzysci i celéw Projektu;
format; A5;

objetosc: 4-8 stron;

kolor papieru: 4+4 (dwustronnie, petny kolor — CMYK);
papier $rodka: papier ekologiczny, co najmnigj

Polski 130 g/mZ
Broszura 690 (600 szt.) papier oktadki: co najmniej 200 g/m?, wykonczenie:
informacyjna i angielski folia btysk lub kreda;
(90 szt.) Wykonawca dokona sktadu, tamania, opracowania
komputerowego i wydruku broszur zgodnie z
,<Zasadami sktadu tekstow w jezyku polskim” (PN-
83/P-55366);
wzory zostang przekazane w formie .pdf i edytowalnej
(.docx)
format: 145 x 45 mm (+/- 50 mm);
papier co najmniej 200 g/m?, wykonczenie: folia btysk
lub kreda;
kolorystyka 4+0 (jednostronnie);
brak perforacji i dedykowanej numeracji;
bilety majg by¢ wydrukowane w formie bloczkéw do
Bilet 10 _ wyrywania pojedynczych biletéw; bloczek ma
pamiatkowy 000 Polski zawieraé 50 szt. biletow;

wzory biletdow Wykonawca przekaze w formie .pdf
i edytowalnej (w formie plikéw wektorowych);

wzér biletu musi by¢ uniwersalny, umozliwiaé dalszy
dodruk biletow;

tres¢ biletu powinna zawiera¢ kod QR przenoszacy
bezposrednio do aplikacji WIR lub wskazanej przez
Zamawiajacego strony WWW

5. Konferencja

Wykonawca zorganizuje 4-5-godzinng konferencje dla ok. 100 oséb podsumowujgcg rezultaty Projektu
na poziomie krajowym. Wykonawca odpowiedzialny bedzie za kompleksowe przygotowanie wydarzenia
pod wzgledem logistycznym i technicznym oraz za wsparcie organizacji cze$ci merytorycznej. Konferencja
planowana jest w okresie miedzy 16.10 a 27.10.2023 r., w dzien roboczy, w Warszawie. Dokfadna data

zostanie ustalona z Wykonawcag w terminie do 14 dni od podpisania Umowy.

a) Wykonawca zapewni wynajem sali konferencyjnej w obiekcie potozonym w bliskiej odlegtosci od
Wisty (nie wiecej niz 400 m w linii prostej od linii brzegowej Wisty i odlegtosci nie wigkszej niz 4 km
w linii prostej od Dworca Centralnego w Warszawie — wspotrzedne w Google Maps: 52.22886,
21.00331), dysponujgcym przestrzenig restauracyjng dla 100 uczestnikbw wydarzenia oraz
odpowiednim zapleczem techniczno-sanitarnym na potrzeby organizacji konferencji. Odlegtosci
bedg mierzone przez Zamawiajgcego z wykorzystaniem narzedzia dostepnego w aplikacji Google

Maps.

b) Wykonawca zapewni sprzet techniczny oraz jego obstuge i catering dla maksymalnie 100 osob
uczestniczgcych w konferencji, zgodnie z obowigzujgcymi wymogami prawnymi w zakresie BHP i

ochrony przeciwpozarowe;j.
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c) W sali konferencyjnej Wykonawca ustawi krzesta tapicerowane dla uczestnikéw konferencji w
uktadzie teatralnym (lub innym optymalnym), zorganizuje strefe dla prelegentéw (na podwyzszeniu,
dobrze widoczng dla wszystkich uczestnikéw) oraz strefe cateringowa.

d) Wykonawca zorganizuje:

— moéwnice multimedialng posiadajgcg potke, na ktorej bedzie mozna potozyC notatki; przy
mownicy musi by¢ bezprzewodowy mikrofon — z mozliwoscig wyjecia go i odejécia od méwnicy;

— stanowisko z niezbednym sprzetem i obstugg (min. 2 osoby), ktéra bedzie odpowiedzialna za
pokazywanie prezentacji, materiatow filmowych Ilub innych materiatbw na ekranach
projekcyjnych, rejestracje konferencji oraz za nagto$nienie;

— laptop do prezentacji, kompatybilny z ekranem multimedialnym (lub projektorem i ekranem
projekcyjnym) znajdujgcym sie w sali konferencyjnej, spetniajacy co najmniej nastepujgce
parametry:

e pamie¢ RAM — minimum 8 GB,

o dysk twardy — minimum 320 GB,

¢ mozliwos¢ odtwarzania prezentacji multimedialnej w formatach .ppt, .pptx,

e programy zgodne z Office 2010,

e ekran panoramiczny o przekgtnej minimum 15",

e dostep do Internetu lub karty sieciowe WIFI oraz wejscia USB,

e posiadaé¢ mozliwos$¢ zdalnego sterowania wyswietlaniem prezentacji za pomoca pilota,
e procesor co najmniej ICORE 5;

— bezprzewodowego pilota do zmiany slajdéw prezentacji (pilot bedzie zawiera¢ tylko
podstawowe funkcje, tj. przeftgczanie slajdow w przdéd, w tyt oraz wskaznik laserowy)
skonfigurowanego ze sprzetem wykorzystywanym podczas konferencji;

— minimum 2 telewizory o wielkosci min. 40” umieszczone w foyer (przestrzeni dostepnej dla
uczestnikow konferencji poza salg konferencyjng) na wysoko$ci ok. 1,5-2 m nad ziemig (ew. na
podestach):

e do jednego odbiornika zostanie poditgczony projektor multimedialny/kamera na
statywie, przekazujgcy na biezgco obraz z sali,

¢ na drugim odbiorniku bedzie prezentowana naprzemiennie prezentacje multimedialna
oraz agenda konferenciji;

— laptop z podgladem wyswietlanych tresci dla prelegentoéw oraz wskaznik laserowy;

— nagtosnienie sali konferencyjnej;

— min. 3 mikrofony bezprzewodowe na statywach;

— profesjonalny sprzet umozliwiajgcy zarejestrowanie oraz transmisje online (na zywo): kamere
HD z podtgczeniem do nagtosnienia znajdujgcego sie na miejscu konferencji wraz z osobg
odpowiedzialng za rejestracje wydarzenia;

— transmisja online wystgpien prelegentéw za posrednictwem ustalonych z Zamawiajgcych
kanatéw:

e streaming do Internetu (od 500 kb/s do 1050 kb/s): rozdzielczosci 640 x 360 px
(m.in. 512 kb/s) lub 1280 x 720 px (m.in. 1024 kb/s),

e w oknie transmisji online wyswietlone prezentacje pokazywane w ramach konferenciji,

e player wideo musi wspotpracowaC co najmniej z nastepujgcymi przegladarkami
internetowymi (obecnie istniejgcymi/aktualnymi na rynku): Internet Explorer, Chrome,
Opera, Firefox, Safari oraz z systemami operacyjnymi z rodziny: Windows, Linux, Mac
OS X;
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— rejestracje konferencji w jakosci HD — zarejestrowane pliki wideo z konferencji Wykonawca
dostarczy Zamawiajgcemu w terminie 7 dni po zakohczeniu konferencji w formacie: MP4
(wielkos¢ pliku zostanie uzgodniona z Wykonawcg) oraz innych wg potrzeby Zamawiajgcego.
Przekazanie materiatdw (materiatdw zmontowanych w ten sposéb, ze zawiera¢ bedg tylko
relacje konferencji, z wytgczeniem ewentualnych przerw, oczekiwan na rozpoczecie itp.)
poprzez przestanie w wersji elektronicznej na adres Zamawiajgcego lub poprzez udostepnienie
przez Wykonawce plikéw do pobrania;

— identyfikatory imienne dla uczestnikéw — format identyfikatorow: ok. 10 x 15 cm; gramatura ok.
250-300 g/m?; identyfikator bedzie wiozony do dopasowanej rozmiarem sztywnej foliowej
koszulki i zawieszony na smyczy; Wykonawca dostarczy smycze z jednokolorowym nadrukiem
sublimacyjnym (liczba odpowiadajgca liczbie wszystkich identyfikatorow). Tres¢ identyfikatora
powinna zawiera¢ kod QR przenoszacy bezposrednio do aplikacji WIR lub wskazanej przez
Zamawiajgcego strony WWW, lub agendy spotkania (do uzgodnienia z Zamawiajgcym);

— dostarczenie sprzetu, montaz, obstuge przez caly czas trwania konferencji, zgodnie
Z wytycznymi Zamawiajgcego (podczas konferencji bedg prezentowane pliki i filmy);

— dostarczenie i rozstawienie roll-upow.

e) Wykonawca zorganizuje:

— recepcje konferencji (w tym m.in. rejestracja uczestnikéw, dystrybucja materiatow
informacyjnych, udzielanie uczestnikom wszelkich informacji organizacyjnych w trakcie
konferenciji, udostepnianie mikrofonéw bezprzewodowych do dyskusiji itd.);

— szatnie i ewentualne miejsce do zdeponowania bagazu — pomieszczenie zamkniete dla osob
postronnych;

— wykonawca zaproponuje minimum 3 kandydatury osoby prowadzgcej konferencje najpdzniej
15 dni kalendarzowych przed jej rozpoczeciem. Konferansjer musi posiada¢ minimum 5-letnie
doswiadczenie konferansjerskie (mile widziani dziennikarze, prezenterzy telewizyjni oraz
aktorzy) oraz postugiwac sie poprawng polszczyzng. Zaproponowany kandydat nie moze by¢
osobg kontrowersyjng. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo akceptacji konferansjera;

— personel (co najmniej 2 osoby) zapewniajgcy obstuge techniczng m.in. wysSwietlanie
prezentacji/grafik/filmoéw zgodnie z kolejnoscig wystgpien, scenariuszem i harmonogramem
wydarzenia, uzgodnionymi z Zamawiajgcym min. 5 dni przed wydarzeniem. Personel ten bedzie
dostepny co najmniej godzine przez rozpoczeciem konferencji oraz w trakcie jej trwania;

— hostessy/hostéw (co najmniej 2 osoby, ubrane w eleganckie, schludne, ujednolicone stroje,
tj. biata koszula z dlugim rekawem, granatowe spodnie lub spddnice do kolan) obecnych
podczas konferencji, majgcych za zadanie udzielanie informacji organizacyjnych uczestnikom,
prowadzenie recepcji konferencji. Do zadan obstugi bedzie réwniez nalezato wreczanie
uczestnikom pakietéw informacyjno-promocyjnych.

f) Wykonawca wytypuje koordynatora, bezposrednio odpowiedzialnego za obstuge, kontakty
i realizacje organizacji konferencji, zarzadzajgcego zespotem o0séb zaangazowanych
W przedsiewziecie oraz sprawujgcego nadzér nad catoscig przebiegu konferencji (obstuga
techniczna, obstuga gastronomiczna). Wskazana w Umowie osoba bedzie dysponowac telefonem
komoérkowym z numerem dostepnym dla Zamawiajgcego i bedzie obecna na miejscu w czasie
catego wydarzenia.

g) Wykonawca opracuje w uzgodnieniu z Zamawiajgcym harmonogram szczegétowy wydarzenia
i bedzie brat udziat w jego koordynaciji.

h) Wykonawca zapewni catering w postaci lunchu oraz statego dostepu do bufetu w czasie trwania
konferenciji i lunchu, w tym:
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— kawe z ekspreséw cisnieniowych. Wykonawca zapewni co najmniej 3 dziatajgce ekspresy
cisnieniowe, kawe do ekspresow w ilosci minimum 5 kg, oraz 10 | mleka do kawy w
dzbanuszkach. Ekspresy zostang rozmieszczone w réznych miejscach strefy bufetowej w celu
unikniecia zattoczenia;

— 3 termosy cateringowe na wrzgtek — bez ograniczen dla 100 oséb;

— 200 torebek herbaty (minimum: czarna, owocowa, zielona) wraz ze swiezg cytryng w plastrach;

— cukier w saszetkach (300 szt.);

— 30 litréw wody mineralnej gazowanej w butelkach, o pojemnosci nie wigkszej niz 0,5 |, i 50 |
niegazowanej w dzbankach szklanych lub karafkach z owocami i mieta;

— soki owocowe 100% (jabtko, pomarancza,) w dzbankach szklanych (min. 200 mi/1 os.);

— Swieze owoce filetowane, minimum 3 rodzaje np. winogrona (czerwone, biate), ananasy,
melony, jabtka, mandarynki itp. (min. 100 g/1 os.);

— 5 rodzajow ciast, w tym sernik, szarlotka i ciasta sezonowe ( np. z serem, owocami, makiem,
marchewka), w ilosci tgcznie 250 kawatkow. Ciasta powinny by¢ przygotowane ze Swiezych
produktow; ciasta nie mogg by¢ drozdzowe;

— finger foods — 6 rodzajow (np. koreczki, szasztyki, mini bruschetta itp.) wilosci 100 szt. kazdego
rodzaju;

— kanapki dekoracyjne — bankietowe (tartinki), co najmniej 4-skfadnikowe, w ilosci 300 sztuk.
Kanapki powinny zosta¢ przygotowane ze swiezych, wysokogatunkowych produktow,
w wariantach miesnych i wegetarianskich;

— Lunch w formie bufetu, w godzinach zgodnych z harmonogramem spotkania, zaakceptowanych
przez Zamawiajgcego (co najmniej 2 takie same punkty bufetowe w celu zapobiegniecia ryzyka
kolejek):

e 2 rodzaje zup do wyboru (co najmniej 300 ml na osobe);

e 2 rodzaje dania gtbwnego do wyboru: miesne oraz wegetarianskie wraz z 2 rodzajami
dodatku skrobiowego i 3 rodzajami dodatku warzywnego (danie miesne, rybne lub
wegetarianskie — co najmniej 200 g na porcje; dodatek skrobiowy — co najmniej 150 g
na porcje; dodatek warzywny — co najmniej 200 g na porcje); danie miesne — 60 porcji,
dane rybne — 20 porcji, danie wegetarianskie — 20 porcji; dodatek skrobiowy — 50 porcji
kazdego rodzaju, dodatek warzywny — 50 porcji kazdego rodzaju;

e 2 rodzaje deseru do wyboru (co najmniej 150 g na porcje) — 50 porcji kazdego rodzaju;

e napoje do lunchu (woda gazowana i niegazowana, kawa, herbata, soki owocowe — co
najmniej 2 rodzaje), co najmniej 150 ml na osobe kazdego z rodzaju napoju.

i) Wykonawca zapewni zastawe cateringowg porcelanowg (filizanki ze spodkami, talerzyki, talerze,
patery do serwowania potraw, szklanki, sztu¢ce itp.). Wykluczone jest uzywanie naczyn i sztuécow
jednorazowych.

j) Bufet kawowy powinien by¢ gotowy min. na pét godziny przez rozpoczeciem konferencji i by¢
dostepny przez caty czas trwania konferencji. Wykonawca zagwarantuje obstuge bufetu, ktéra
bedzie dbac o dostep do czystej zastawy cateringowej i na biezgco uprzata¢ zuzytg zastawe oraz
bedzie serwowaé uczestnikom konferencji potrawy i napoje.

k) Wykonawca zapewni takze przestrzen na przerwe kawowa: stoty koktajlowe w jednolitym kolorze,
przy ktérych uczestnicy konferencji bedg mogli sie napi¢ kawy/herbaty podczas przerwy.

[) Zamawiajacy przekaze Wykonawcy liste proponowanych gosci/instytucji oraz liste prelegentéw.
Wykonawca sporzadzi pismo przewodnie i agende konferencji wraz ze wzorem formularza
zgtoszeniowego w uzgodnieniu z Zamawiajgcym, a takze rozesle je pocztg elektroniczng. Dla
wybranych gosci (nie wigecej niz 30) Wykonawca przygotuje zaproszenia imienne (w formie pisma)
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p)

a)

6.

na konferencje. Liste osob oraz adreséw Zamawiajgcy przekaze najpdézniej na 20 dni

kalendarzowych przed wydarzeniem. Projekt zaproszen zostanie przekazany Zamawiajgcemu do

akceptacji w terminie najpdzniej 25 dni kalendarzowych przed wydarzeniem. Zaproszenia powinny
zawiera¢ logotypy i grafiki uzgodnione z Zamawiajgcym. Zaproszenia zostang przekazane gosciom

w terminie najp6zniej 14 dni przed konferencja.

Wykonawca zorganizuje rejestracje uczestnikow konferencji, wraz z potwierdzeniem udziatu

w wydarzeniu. Wykonawca przygotuje formularz zgtoszeniowy (elektroniczny), ktéry zostanie

umieszony na dedykowanej stronie internetowej udostepnionej przez Wykonawce. Wypetnione

przez uczestnikéw formularze zgtoszeniowe beda obstugiwane przez Wykonawce. Zadaniem

Wykonawcy bedzie aktualizowanie na biezgco listy uczestnikow, weryfikacja listy potencjalnych

uczestnikow pod katem instytucji, ktére reprezentujg, oraz osdb zaproszonych. Zamawiajgcy

zastrzega sobie prawo do zgtoszenia uczestnikow bezposrednio do Wykonawcy, bez posrednictwa
formularza zgtoszeniowego.

Wykonawca przygotuje materiaty na konferencje, takie jak:

— prezentacja animowang (multimedialng) przygotowang zgodnie z pkt. 3 OPZ;

— prezentacja w formacie .pptx przygotowang zgodnie z pkt. 3 OPZ;

— agenda konferencji z rozpisaniem godzinowym blokéw tematycznych, z uwzglednieniem
przerwy kawowej oraz obiadu; agenda bedzie prezentowana w czasie konferencji na
ekranie/telewizorze opisanym w pkt. 5 e) OPZ;

— skonsultowane z Zamawiajgcym materiaty informacyjne (broszury informacyjne wykonane
zgodnie z pkt. 4 OPZ); dodatkowo Wykonawca rozdystrybuuje wydrukowane materiaty wsrod
uczestnikow spotkania.

Wykonawca zapewnieni przew6z materiatdbw informacyjno-promocyjnych i publikacji dla

uczestnikéw i dostarczenie ich na miejsce wydarzenia, roztozenie i ztozenie wedtug wskazéwek

Zamawiajgcego, a po zakohczeniu przewdz niewykorzystanych materiatdw informacyjno-

promocyjnych do siedziby Zamawiajgcego (ul. Zelazna 59a, Warszawa).

Wykonawca przygotuje krotki materiat  informacyjny do zamieszczenia w mediach

spotecznosciowych nt. wydarzenia, zawierajgcy zaproszenie oraz ramowy program ustalony

z Zamawiajgcym.

Wykonawca opracuje ankiete oceniajgcg konferencje oraz zapewni dystrybucje oraz zebranie

uzupetnionych ankiet od uczestnikéw konferenciji;

Wykonawca opracuje podsumowanie wydarzenia (podsumowanie zawiera¢ bedzie m.in. takie

informacije, jak: ilo§¢ uczestnikow, ilos¢ rozdanych materiatoéw informacyjnych, ilos¢ wypetnionych

ankiet) w formie informacji marketingowej na strone internetowg Projektu oraz strone

Zamawiajgcego. Podsumowanie przekazane bedzie w formie edytowalnej w ciggu 5 dni

kalendarzowych od wydarzenia.

Udziat w pikniku

Wykonawca przygotuje stoisko promujgce rezultaty Projektu WIR na poziomie krajowym w ramach
pikniku ,,Jesien nad Kanatem Augustowskim” w dniu 7.10.2023 r. na terenie Bton nad Nettg przy
Bazie Sportow Wodnych przy ul. Rybackiej w Augustowie. Poglagdowg mape terenu, na ktérym planowane
jest wydarzenie przedstawia Rysunek 1. Organizatorem pikniku jest RZGW Biatystok PGW Wody Polskie.
Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany terminu i miejsca wydarzenia. Ewentualna zmiana
lokalizacji wigze sie z mozliwoscig przeniesienia pikniku na tereny przylegajgce do jednej ze sluz Kanatu
Augustowskiego, zlokalizowanej w obrebie Augustowa lub w jego bliskiej odlegtosci. O czym Zamawiajgcy
bedzie informowac z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem.
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W trakcie wydarzenia bedzie mozliwos¢ uzyskania szczegdtowych informacji nt. wdrazanego systemu
informatycznego i aplikacji WIR od ekspertéw merytorycznych obecnych podczas imprezy na
dedykowanym stoisku. Wykonawca odpowiedzialny bedzie takze za zorganizowanie konkursu dla
uczestnikow odwiedzajgcych stoisko Projektu.

a) Woydarzenie bedzie miato charakter pikniku, na ktory wstep bedzie bezptatny. Piknik ma charakter
otwarty — kazdy moze skorzystaC z jego atrakcji. Dlatego tez Zamawiajgcy nie jest w stanie
przewidzie¢ doktadnej ilosci uczestnikéw pikniku.

b) Wykonawca odpowiedzialny bedzie za kompleksowe przygotowanie pod wzgledem logistycznym
i technicznym stoiska projektu WIR, obejmujacego strefe informacyjng, promujacg Projekt WIR,
wraz ze strefg dla dzieci i strefg gastronomiczng, w uzgodnieniu z Organizatorem pikniku oraz
Zarzadcg terenu.

c) Wykonawca zapewni osoby do kompleksowej obstugi ww. stoiska.

d) Wykonawca zagwarantuje montaz i demontaz stoiska oraz elementéw poszczegdinych stref w
terminie ustalonym z Organizatorem wydarzenia we wspotpracy z Zarzadcg terenu.

e) Wykonawca wyznaczy koordynatora odpowiedzialnego za prawidtowg organizacje stoiska.
Zamawiajgcy dopuszcza, by piknik i konferencje koordynowata ta sama osoba. Koordynator bedzie
Scisle wspoipracowat z Zamawiajgcym, Organizatorem oraz obstugg techniczng obiektu.
Koordynator bedzie zobowigzany udostepni¢ Zamawiajgcemu swéj numer telefonu komoérkowego
nie pozniej niz 3 dni kalendarzowe po podpisaniu Umowy.

f)  Wykonawca w porozumieniu z Zamawiajgcym rozplanuje rozmieszczenie stoiska i poszczegoélnych
jego stref. Wykonawca otrzyma poglagdowg mapke terenu, z uwzglednieniem zaplecza
technicznego i sanitarnego wydarzenia, lub mozliwos¢ przeprowadzenia wizji lokalnej w
porozumieniu i przy udziale z Zarzadca terenu i Zamawiajgcym. Termin wizji lokalnej zostanie
ustalony przez Strony, jednak nie moze odbyé sie pdzniej niz 7 dni kalendarzowych przed
wydarzeniem.

g) Na potrzeby strefy informacyjnej Wykonawca zapewni:

— namiot wykonany z nieprzemakalnej/wodoszczelnej impregnowanej tkaniny poliestrowej w
kolorze zgodnym z logotypem Projektu o powierzchni nie mniejszej niz 6 m x 3 m. W namiocie
Wykonawca musi zabezpieczy¢ 4 krzesta oraz 2 stoty o powierzchni umozliwiajgcej roztozenie
materiatdbw promocyjno-informacyjnych oraz pozwalajgcej na jednoczesne prowadzenie
rozmowy i sporzgdzanie notatek, gdzie uczestnicy imprezy bedg mogli indywidualnie pozyskac
informacje na temat Projektu;

— materiaty informacyjno-promocyjne, tj. roll-upy, windery, broszury informacyjne, prezentacje
(o ktérych mowa w pkt. 3 i 4 OPZ), ktére Wykonawca dostarczy na miejsce wydarzenia, roztozy
i ztozy wedlug wskazéwek Zamawiajgcego, a po zakohczeniu wydarzenia przewiezie
niewykorzystane materialy informacyjno-promocyjnych do siedziby Zamawiajgcego
(ul. Zelazna 59a, Warszawa);

— laptop, ekran z nagto$nieniem lub telewizor o wielko$ci min. 40", na ktérym beda prezentowane
prezentacje multimedialne dot. Projektu;

— Zamawiajgcy zapewni specjalistow udzielajgcych informacji nt. promowanego Projektu;

— Woykonawca zapewni 1 dodatkowg osobe do pomocy w obstudze stanowiska Zamawiajgcego
podczas trwania pikniku.

h) W ramach strefy dla dzieci Wykonawca zapewni:

— atrakcje dla dzieci: malowanie buziek (wraz z osobg obstugujgcg stanowisko) oraz animator
przebrany w stroj nawigzujgcy do tematyki Projektu, zaakceptowany przez Zamawiajgcego;
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atrakcje dodatkowe: atrakcje w formie warsztatow/animacji/zabaw /gier zwigzanych z szeroko

rozumiang tematykg wodng (przyktadowe atrakcje: gra edukacyjna o tematyce wodnej, banki

mydlane, fotobudka z akcesoriami ,zeglarskimi” [pirat, kapitan]).Uwaga: dodatkowe atrakcje
stanowig kryterium oceny ofert i podlegajg ocenie;

— odpowiednig liczbe animatoréw obstugujgcych atrakcje — co najmniej jedna osoba do jednej
atrakciji;

— zabezpieczenie zadaszonych miejsc (namiotow) niezbednych do utworzenia strefy z atrakcjami
dla dzieci. llos¢ namiotow zalezna jest od oferty Wykonawcy; namioty muszg by¢ wykonane
z nieprzemakalnej/wodoszczelnej impregnowanej tkaniny poliestrowej o kolorze zgodnym
z logotypem projektu, o powierzchni nie mniejszej niz 6 m x 3 m, wyposazone w krzesta i stoty
zgodnie z zapotrzebowaniem wystawcy;

— Uwaga: Zamawiajgcy nie dopuszcza wskazania jako atrakcji dodatkowych duzych
dmuchancow, zjezdzalni czy karuzel, ktére wymagalyby wygospodarowania dodatkowego
terenu, poza zadaszong strefa.

i) W ramach strefy gastronomicznej Wykonawca zapewni nieodptatne dla uczestnikéw pikniku ustugi
gastronomiczne oraz odpowiednig infrastrukture, tj. nieprzemakalne namioty, lady oraz stoty,
krzesta, atakze doprowadzenie zasilania elektrycznego do obstugi gastronomii z miejsc
wskazanych przez Zarzadce obiektu, w tym:

— zapewnienie zadaszonego miejsca spozycia positku poprzez ustawienie faw i stoléw do
biesiadowania (zadaszenie w formie namiotéw lub parasoli ogrodowych u) w ilosci dla co
najmniej 50 uczestnikow pikniku oraz jednorazowe naczynia/tacki, kubki, sztu¢ce i serwetki do
serwowanych positkéw (co najmniej 300 szt. kazdego rodzaju) wykonane z materiatéw
ekologicznych;

— co0 najmniej 2 stanowiska wydajgce co najmniej dwa typy positkdéw, tj. gorgca zupa
(np. zotnierska grochéwka) — 100 porcji oraz dania grillowane (muszg sie pojawi¢ dania migsne
oraz wegetarianskie) — 200 porcji (120 miesnych i 80 wegetarianskich), plus dodatki typu
pieczywo, keczup, musztarda, w ilosci uwzgledniajgcej ilos¢ positkow;

— punkt z wodg — dostepny dla odwiedzajgcych przez caty czas trwania pikniku, oraz punkt
z cieptymi napojami (kawa, herbata + akcesoria typu cukier, $mietanka, cytryna); Wykonawca
zagwarantuje napoje dla m.in. 100 oséb odwiedzajgcych piknik;

— stanowisko ze stodkimi przekgskami typu gofry, niebieska wata cukrowa; Wykonawca
zagwarantuje nie mniej niz 100 porcji kazdej przekagski;

— produkty Wykonawca zapewni we wiasnym zakresie;

— personel obstugujacy grille oraz wydajacy potrawy, zupe, napoje i stodkie przekgski;

— Wykonawca bedzie czuwat nad zachowaniem porzadku i czystosci, zapewni kosze na sSmieci
i ich regularne opréznianie w porozumieniu z Organizatorem;

— do zadan Wykonawcy naleze¢ bedzie wspétpraca z Zarzadcg terenu w ramach obstugi strefy
gastronomiczne;.

i) Wykonawca w ramach stoiska Projektu WIR zorganizuje i przeprowadzi, zgodnie
z obowigzujgcymi wymogami prawnymi, konkurs majgcy na celu wspieranie dziatan informacyjno-
promocyjnych, dedykowany uczestnikom stanowigcym  potencjalnych  uzytkownikow
promowanego systemu, ktérzy ukonczyli 18 r.z. Dodatkowo Wykonawca opracuje regulamin
konkursu, ktory, po akceptacji Zamawiajgcego, bedzie dostepny do wgladu uczestnikéw konkursu
podczas wydarzenia. Koncepcja konkursu zostanie uzgodniona z Zamawiajgcym do 5 dni
kalendarzowych przed planowang datg pikniku.
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k) Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosé przeprowadzenia kontroli w miejscu realizacji wydarzenia
przed jego rozpoczeciem, celem oceny zgodnosci ze ztozong oferta.

l) Wykonawca opracuje podsumowanie wydarzenia (podsumowanie zawieraC¢ bedzie m.in. takie
informacje, jak: ilos¢ oséb odwiedzajgcych stoisko, ilos¢ rozdanych materiatéw informacyjnych,
podsumowanie konkursu) w formie informacji marketingowej na strone internetowg Projektu oraz
strone Zamawiajgcego. Podsumowanie przekazane bedzie w formie edytowalnej w ciggu 7 dni
kalendarzowych od wydarzenia.

VI. Wspélpraca z Zamawiajgcym i spotkania zespotu realizujacego zaméwienie

a. Proces akceptacji Produktéw okresla Wzér Umowy stanowigcy Zatgcznik nr 8. do SWZ.

b. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia po swojej stronie osoby koordynujgcej
(koordynator) wszystkie dziatania na kazdym etapie realizacji Umowy. Uwaga: doswiadczenie
koordynatora stanowi kryterium oceny ofert i podlega ocenie.

c. Zamawiajacy bedzie zapewniat wsparcie w zakresie merytorycznych tredci. Zamawiajgcy
udostepni Wykonawcy, w terminach uzgodnionych przez Strony w trybie roboczym, posiadane
materiaty, dane i dokumentacje uznane przez Strony za niezbedne do realizacji Umowy.

d. Zamawiajgcy bedzie udzielat na biezgco niezbednych dla realizacji Umowy wyjadnien oraz
przekazywat niezbedne informacje.

e. Wykonawca jest odpowiedzialny za zapewnienie najwyzszej jakosci realizowanych dziatan
i poprawnosci jezykowej tekstow wykorzystywanych w Promocji. Wykonawca zobowigzany jest
do biezagcego reagowania na uwagi zgtoszone przez Zamawiajgcego do Promocji oraz do
wprowadzania modyfikacji zaréwno w kreacji, formacie, jak i w tresci (copy).

f. Komunikacja bedzie odbywac sie drogg mailowg i poprzez spotkania via MS Teams. Na prosbe
Zamawiajgcego spotkania mogg odby¢ sie takze stacjonarnie, w siedzibie Zamawiajgcego.

g. Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia spotkan z Zamawiajgcym,
z uwzglednieniem ponizszych zasad:

— pierwsze spotkanie organizacyjne — w formie zdalnej (za posrednictwem MS Teams) lub
stacjonarnej, zorganizowane w terminie 3 dni roboczych od momentu podpisania Umowy;

— terminy kolejnych spotkan bedg ustalane w trybie roboczym;

— podczas spotkan Wykonawca zobowigzany bedzie przedstawia¢ aktualny status prac wraz
ze wskazaniem i omowieniem napotkanych probleméw oraz rekomendacjg sposobu ich
rozwigzania, a takze wnioski z przebiegu prowadzonych ustug PR wraz z rekomendacjg
w zakresie optymalizaciji;

— wynikiem spotkan roboczych mogg by¢ ewentualne zmiany w terminarzu prowadzonych
dziatan lub strategii, jednakze kazda zmiana musi by¢ zatwierdzona przez Zamawiajgcego
oraz pozostaje bez wptywu na wynagrodzenie i ostateczny termin wykonania Zamowienia.
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Rysunek 1 Mapa poglgdowa terenu, na ktérym odbedzie sie Piknik ,Jesien nad Kanatem Augustowskim”, o ktérym mowa w pkt
6 OPZ.
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