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ODWOLANIE
W postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonym przez Panstwowe
Gospodarstwo Wodne Wody Polskie Krajowy Zarzad Gospodarki Wodnej w trybie przetargu
nieograniczonego na ,,Swiadczenie ustugi telekomunikacji VolP wraz z dostawa systemu IP

PBX oraz swiadczeniem ustug serwisu”. Znak sprawy: KZGW/KI1/35/2024.

Wpis od odwotania w wysokosci 15.000 zostat uiszczony na rachunek Urzedu Zamowieh Publicznych
nr 60 1010 1010 0081 3622 3100 0000 dn. 24 czerwca 2024 r.

Na podstawie art. 513 ustawy z dn. 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. 2023 poz.
1605 ze zm.), zwanej dalej ,ustawg” lub ,Pzp” wnosze odwotanie na tres¢ dokumentéw zamdwienia w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonym przez Pahstwowe Gospodarstwo
Wodne Wody Polskie Krajowy Zarzgd Gospodarki Wodnej w trybie przetargu nieograniczonego na
,Swiadczenie ustugi telekomunikacji VolP wraz z dostawg systemu IP PBX oraz $wiadczeniem ustug

serwisu”, zwanym dalej ,Postepowaniem”.
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Odwotujgcy jako wykonawca posiada interes w uzyskaniu zamodwienia, a jednoczesnie moze poniesc

szkode na skutek naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy. Opisanie przedmiotu

zamoéwienia w sposob niezgodny z przepisami ustawy, w szczegolnosci w sposéb niejednoznaczny,

niewyczerpujacy, nieuwzgledniajgcy wszystkich wymagan i okolicznosci moggcych mie¢ wptyw na

sporzadzenie oferty, uniemozliwia Odwolujgcemu zilozenie oferty i uzyskanie przedmiotowego

zamoéwienia. W konsekwencji nalezy Odwotujgcego uznac za podmiot uprawniony do skorzystania ze

srodkow ochrony prawnej w rozumieniu art. 505 ust. 1 ustawy.

Zamawiajgcemu zarzucam naruszenie przepiséw ustawy poprzez:

1.

a)

b)

c)

Opisanie  przedmiotu zamdwienia w sposéb niejednoznaczny, niewyczerpujgcy
nieuwzgledniajacy wszystkich wymagan i okoliczno$ci moggcych mie¢ wptyw na sporzadzenie
oferty z uwagi na:
zastrzezenie koniecznosci przeniesienia do sieci wykonawcy posiadanych przez
Zamawiajgcego numeréw zapewniajacych przylgczenie do publicznej sieci telefonicznej
Wykonawcy bez wskazania:
i. czy dotyczy to wszystkich numeréw
ii. informacji, od jakiego operatora majg by¢ przeniesione numery
iii. jesli przeniesienie nie dotyczy wszystkich numerow, to jaka liczba numeréw ma byé
przeniesiona,
iv. terminu przeniesienia numeréw do sieci Wykonawcy, w tym tego, czy wszystkie
numeru majg zostac przeniesione w tym samym momencie,
V. czy Zamawiajgcy ma zawarte obecnie umowy, ktérych rozwigzanie przed czasem
moze wigzac sie z obowigzkiem zaptaty kar, a jesli tak, to kto te kary zaptaci,
- co skutkuje tym, Ze nie jest znany okres $wiadczenia ustug i wolumen numerdw, na jakich
Swiadczone majg by¢ ustugi i uniemozliwia przygotowanie oferty;

brak podania wielkosci ruchu telefonicznego z podziatem na poszczegdlne rodzaje potgczen, w

tym:
Vi. potgczen krajowych do sieci stacjonarnych,
Vil. potgczen krajowych do sieci komérkowych,
Viii. potgczen miedzynarodowych do sieci stacjonarnych w krajach wymienionych w pkt
4) ppkt 1) OPZ,
iX. potgczenia miedzynarodowe do sieci komoérkowych w krajach wymienionych w pkt

4) ppkt 2 OPZ,
- €O z uwagi na rozny koszt poszczegoinych grup potgczen uniemozliwia skalkulowanie
ceny i przygotowanie oferty;
brak opisania przedmiotu zamowienia w zakresie terminali IP, tj.:

i. brak opisania, czy zamodwienie obejmuje dostawe terminali IP,



ii. jesli przedmiot zamowienia nie obejmuje dostawy terminali IP, to w oparciu o jakie
terminale IP ma by¢ stworzony system telefonii IP — brak specyfikacji technicznej
terminali posiadanych przez Zamawiajgcego;

ii. jesli zamdwienie obejmuje dostawe terminali IP, to ile terminali wykonawca ma
dostarczy¢ i jakich — brak specyfikacji technicznej nowych terminali IP, kiére majg
zostac dostarczone w ramach realizacji zamowienia;

iv. jesli Zamawiajgcy przewiduje stworzenie systemu czesciowo w oparciu o posiadane, a
czesciowo nowe terminale IP, to jaka jest specyfikacja posiadanych przez
Zamawiajgcego terminali IP, a takze jaka jest specyfikacja techniczna nowych terminali
IP, ktére majg zostaé dostarczone w ramach realizacji zaméwienia

- brak informacji na temat tego, czy zamowienie obejmuje w ogdle dostawe terminali IP i

ilosci dostarczanych terminali IP uniemozliwia skalkulowanie ceny oferty, gdyz wykonawca

nie wie, czy je ma wkalkulowa¢ w cene oferty, a brak specyfikacji technicznej posiadanych
przez Zamawiajgcego terminali IP, jesli majg zosta¢ wykorzystane przy realizacji
zamowienia, uniemozliwia dobdr rozwigzania technicznego — systemu telefonii IP,

spetniajgcego wymagania Zamawiajgcego, co uniemozliwia sporzgdzenie oferty;

d) brak opisania przedmiotu zamoéwienia w zakresie terminali wideotelefonicznych, t;.:

i. czy zamowienie obejmuje dostawe terminali wideotelefonicznych,

ii. jesli przedmiot zamowienia nie obejmuje dostawy terminali wideotelefonicznych, to w
oparciu o jakie terminale wideotelefoniczne ma by¢ stworzony system telefonii IP — brak
specyfikacji technicznej terminali posiadanych przez Zamawiajgcego,

iii. jesli zamdéwienie obejmuje dostawe terminali wideotelefonicznych, to ile terminali
wykonawca ma dostarczy¢ i jakich — brak specyfikacji technicznej nowych terminali
wideotelefonicznych, ktére majg zosta¢ dostarczone w ramach realizacji zaméwienia,

iv. jesli Zamawiajacy przewiduje stworzenie systemu cze$ciowo w oparciu o posiadane, a
czesciowo nowe terminale wideotelefoniczne, to jaka jest specyfikacja posiadanych
terminali wideotelefonicznych, , a takze jaka jest specyfikacja techniczna nowych
terminali wideotelefonicznych, ktére majg zostaé dostarczone w ramach realizaciji
zaméwienia

- brak informacji na temat terminali wideotelefonicznych uniemozliwia skalkulowanie ceny

oferty, gdyz wykonawca nie wie, czy je ma wkalkulowaé w cene oferty, a brak specyfikacji

technicznej posiadanych przez Zamawiajgcego terminali wideotelefonicznych, jesli majg
zostaé wykorzystane przy realizacji zamowienia, uniemozliwia dobdér rozwigzania

technicznego, co uniemozliwia sporzadzenie oferty;

- co stanowi naruszenie art. 99 ust. 1 Pzp.

Wnosze o nakazanie Zamawiajgcemu zmiany dokumentéw zamodwienia poprzez:

Zarzut 1 a)

Podanie w dokumentach zaméwienia informacji w nastepujacym zakresie:



a) doktadnego wykazu numerdw telefonicznych objetych tym zamdwieniem, ktére Wykonawca ma
przenies¢ do swojej sieci,

b) nazwy operatora telekomunikacyjnego, ktéry obecnie swiadczy ustuge telekomunikacyjng na
poszczegdlnych numerach objetych tym zamoéwieniem,

C) dat zakonczenia obecnie zawartych uméw na Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych dla
poszczegdinych numerdw objetych przedmiotowym zamdéwieniem,

d) okreslenie czy wszystkie numery majg by¢ przeniesione do sieci Wykonawcy w konkretnym
terminie, czy tez sukcesywnie w zaleznosci od terminu zakonczenia zawartych uméw dla
poszczegolnych numerdw.

Zarzut 1 b)

Podanie informacji na temat ilosci ruchu w nastepujgcym zakresie:

a) potgczenia krajowe do sieci stacjonarnych — $rednia liczba minut miesiecznie ...,
b) potgczenie krajowe do sieci komorkowych — $rednia liczba minut miesiecznie ...,
c) potgczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych w krajach wymienionych w pkt 4) ppkt 1)

OPZ - $rednia liczba minut miesiecznie ...,

d) potaczenia miedzynarodowe do sieci komérkowych w krajach wymienionych w pkt 4) ppkt 2
OPZ - $rednia liczba minut miesiecznie ... — $rednia liczba minut miesiecznie ...,

Jezeli Zamawiajgcy wymaga dostawy terminali IP wnosimy o podanie:

Zarzut 1 c)

Opisanie w dokumentach zaméwienia:

a) ilosci zamawianych terminali IP,
b) podania parametréw technicznych i funkcjonalnych dla zamawianych terminali IP,
C) lokalizacji Zamawiajgcego, do ktérych majg by¢ dostarczone terminale IP.

Jezeli natomiast dostawa terminali IP nie jest objeta przedmiotem postepowania wnosimy o podanie:
a) ilosci posiadanych terminali IP

b) podania nazwy producenta, modelu terminala IP, rodzaju wykupionego wsparcia serwisowego
dla tych terminali

C) terminu zakonczenia wykupionego wsparcia serwisowego

d) informacji czy w przypadku zakohczenia wsparcia serwisowego dla terminali IP przed kofcem
obowigzywania umowy zawartej w efekcie rozstrzygniecia tego postepowania przetargowego,

Wykonawca jest zobowigzany wykupi¢ przedtuzenie wsparcia serwisowego producenta oraz na jaki

okres.

Zarzut 1d)

Opisanie w dokumentach zaméwienia:

d) ilosci zamawianych terminali wideotelefonicznych,

e) podania parametréw technicznych i funkcjonalnych dla zamawianych terminali

wideotelefonicznych,
f) lokalizacji Zamawiajgcego, do ktérych majg by¢ dostarczone terminale wideotelefoniczne.
Jezeli natomiast dostawa terminali wideotelefonicznych nie jest objeta przedmiotem postepowania

wnosimy o podanie:



e) ilosci posiadanych terminali wideotelefonicznych

f) podania nazwy producenta, modelu terminala wideotelefonicznego, rodzaju wykupionego
wsparcia serwisowego dla tych terminali

9) terminu zakonczenia wykupionego wsparcia serwisowego

h) informacji czy w przypadku zakonczenia wsparcia serwisowego dla terminali
wideotelefonicznych przed koncem obowigzywania umowy zawartej w efekcie rozstrzygniecia tego
postepowania przetargowego, Wykonawca jest zobowigzany wykupi¢ przedtuzenie wsparcia

serwisowego producenta oraz na jaki okres.

Ogloszenie o zamowieniu zostato opublikowane dn. 12 czerwca 2024 r. wobec czego dziesigciodniowy

termin na wniesienie odwotania, okreslony w art. 515 ust. 2 pkt 1) ustawy nalezy uzna¢ za zachowany.

Odwotanie zostato przestane Zamawiajgcemu w sposoéb umozliwiajacy zapoznanie sie z jego trescig

dn. 24 czerwca 2024 r. zgodnie z art. 514 ust. 2 ustawy.

UZASADNIENIE

Zamawiajgcy prowadzi w trybie przetargu nieograniczonego postepowanie o udzielenie zamowienia
publicznego na: ,Swiadczenie ustugi telekomunikacji VolP wraz z dostawg systemu IP PBX oraz
Swiadczeniem ustug serwisu”. Dnia 12 czerwca 2024 r. zostato opublikowane ogtoszenie o zamodwieniu,
a takze dokumenty zamoéwienia. Opis przedmiotu zamédwienia sporzadzony przez Zamawiajgcego

nalezy uznaé za niezgodny z warunkami zamoéwienia.

Zarzut nr 1 Niejednoznaczny, niewyczerpujacy opis przedmiotu zaméwienia nieuwzgledniajacy

wszystkich wymagan i okolicznosci mogacych mieé¢ wptyw na sporzadzenie oferty

Dokonanie przedmiotu zamowienia jest jedng z najistotniejszych czynnosci w toku postepowania o
udzielenie zamowienia publicznego wywierajacg wptyw na niemalze wszystkie czynno$ci dokonywane
przez Zamawiajgcego w toku catego postepowania. Jednymi z podstawowych zasad, ktérymi musi sie
kierowaé Zamawiajgcy sporzgdzajgc opis przedmiotu zamowienia sg jednoznacznos¢ oraz
wyczerpujgcy charakter opisu przedmiotu zamodwienia, a takze uwzglednienie wszystkich okolicznosci
mogacych mie¢ wptyw na sporzgdzenie oferty. Zarébwno w doktrynie, jak i w orzecznictwie panuje
zgodnos¢ zaréwno, co do tego, jak istotng czynnoscig jest sporzgdzenie opisu przedmiotu zamoéwienia,
jak i co do tego, ze opis przedmiotu zamowienia powinien umozliwia¢ Wykonawcy bez zadnych
watpliwosci i dodatkowych interpretacji ustali¢ co musi zaoferowa¢ Zamawiajgcemu oraz jakie sg
wymagania Zamawiajgcego.

Opis przedmiotu zamowienia powinien zosta¢ dokonany w sposob jednoznaczny, ma wskazaé
Wykonawcom rzeczywisty zakres zamoéwienia przy uzyciu przejrzystych okreslen, nie moze
pominaé zadnych informacji majacych wplyw na sporzadzenie oferty (tak: B. Artymowicz i in. [w:]

Prawo zamowien publicznych. Komentarz, red. H. Nowak i M. Winiarz, UZP, Warszawa 2021, s. 339).



Podobne stanowisko prezentuje M. Stachowiak, stwierdzajgc, ze ,Podstawowym obowigzkiem
zamawiajgcego jest dokonanie opisu w sposéb jednoznaczny i wyczerpujacy, a wiec taki, ktory
zapewnhnia, ze wykonawcy beda w stanie, bez dokonywania dodatkowych interpretacji, stwierdzic,
co jest przedmiotem zamoéwienia (jakie ustugi, dostawy czy roboty budowlane), oraz ze wszystkie
elementy istotne dla wykonania zamoéwienia beda w opisie uwzglednione. Opis przedmiotu
zamoéwienia powinien pozwoli¢ wykonawcom na przygotowanie oferty i obliczenie ceny z
uwzglednieniem wszystkich czynnikow wptywajgcych na nig. Ustawa podaje takze, ze opisu nalezy
dokonac¢ za pomocg dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen oraz uwzgledniajgc wszystkie
wymagania i okolicznosci mogace mie¢ wplyw na sporzadzenie oferty” (M. Stachowiak [w:] W.
Dzierzanowski, . Jazwinski, J. Jerzykowski, M. Kittel, M. Stachowiak, Prawo zaméwien publicznych.
Komentarz, Warszawa 2021, art. 99.).

Zamawiajgcy nie speit tych wymagan formutujgc opis przedmiotu zamoéwienia w przedmiotowym
postepowaniu. Opis przedmiotu zamowienia zostat sformutowany w sposéb tak niejednoznaczny, ze

wykonawca w istocie musi zgadywac, co wchodzi w zakres zamowienia.

Zarzut nr 1 a) brak informacji o ilosci i terminach przenoszonych numeréw

W celu prawidtowego skalkulowania kosztéw oferty niezbedne jest dysponowanie przez Wykonawce
wiedzg o ilosci numeréw telefonicznych, ktére to Wykonawca bedzie zobowigzany przenies¢ do swojej
sieci. Istotne jest réwniez okreslenie nazwy operatora, ktory obecnie $wiadczy ustugi telekomunikacyjne
dla Zamawiajgcego w odniesieniu do kazdego numeru objetego tym zaméwieniem z uwagi na
koniecznos¢ potwierdzenia mozliwosci technicznych przeniesienia tych numerdéw do sieci Wykonawcy.
Dodatkowo kluczowe jest wskazanie daty zakonczenia obecnie zawartych umoéw o swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych dla numeréw objetych tym zamowieniem. Zamawiajgcy nie wskazuje, czy
przeniesienie numerow telefonicznych do sieci Wykonawcy ma sie odby¢ w jednym czasie dla
wszystkich numerdw, czy tez sukcesywnie w zaleznosci od daty zakonczenia poszczegélnych uméw o
Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych. Nie bez znaczenia pozostaje fakt, Ze przeniesienie numeru do
innego operatora telekomunikacyjnego przed terminem zakonczenia umowy moze wigzac¢ sie z karg

umowng, ktéra to powinna by¢ uregulowana przez Zamawiajgcego.

Wszystkie te okolicznosci wptywajg na kalkulacje ceny oferty, a w konsekwencji na to, czy wykonawca
w ogole moze takg oferte ztozy¢. Brak informacji na temat ilosci numeréw i tego przez jaki okres
wykonawca ma $wiadczy¢ ustugi na tych numerach uniemozliwia kalkulacje ceny oferty, gdyz cena
ustug telekomunikacyjnych zalezy od tego przez jaki okres Wykonawca bedzie swiadczyt ustugi (czas)
i dla ilu numerdw (ilos¢). W inny sposéb bedzie kalkulowana oferta, jesli od razu przeniesione zostang
wszystkie numery, a w inny sposaéb, jesli partiami, stopniowo bedg przenoszone numery, wéwczas

bowiem okres swiadczenia ustug dla numerdw przeniesionych najpézniej bedzie odpowiednio krotszy.

Majac na wzgledzie powyzsze wnoszeg jak na wstepie.



Zarzut nr 1 b) brak danych o ilosci ruchu z podziatem na rodzaje potaczen

Przedmiotem niniejszego zamodwienia jest Swiadczenie ustug telekomunikacji VolP. W przypadku tego
typu ustug jednym z najistotniejszych elementdéw sktadajgcych sie na opis udzielanego zamdwienia jest
informacja na temat ruchu telekomunikacyjnego wystepujacego u danego zamawiajgcego. Informacja
na temat tego jaki ruch jest generowany przez zamawiajgcego pozwala na oszacowanie podstawnych
elementow kosztotwodrczych dla ustugi telekomunikacyjnej (jest to wiedza niezbedna dla kazdego

operatora telekomunikacyjnego, aby mogt w sposob nalezyty skalkulowac¢ cene oferty).

W z pkt 4) OPZ, Zamawiajgcy wymaga zaoferowania planu taryfowego zgodnie z ktérym wszystkie
wykonywane pofgczenia krajowe (do sieci stacjonarnych jak i komérkowych), a takze potgczenia
miedzynarodowe stacjonarne do krajow wskazanych w pkt 4) ppkt 1) OPZ, oraz potagczenia
miedzynarodowe do sieci komoérkowych w krajach wskazanych w pkt 4) ppkt 2 OPZ, majg by¢
zapewnione i skalkulowane w ramach optat abonamentowych. Brak podanej w SWZ informacji o ruchu
telekomunikacyjnym Zamawiajgcego sprawia, ze Wykonawca nie posiada podstawowych danych do
przygotowania oferty, w szczegdlnosci skalkulowania kosztéw swiadczenia ustug telekomunikacyjnych.
Nie wie w zwigzku z tym jakie ilosci minut danego rodzaju potgczen telefonicznych ma skalkulowac i
wliczy¢ w ramach optat abonamentowych. Dane o wielkosci ruchu telekomunikacyjnego
Zamawiajgcego sg zatem niezbedne do prawidtowego przygotowania oferty, co wynika z tego, ze koszt

pofgczen dla wykonawcy — operatora jest rozny w zaleznosci od rodzaju potgczen.

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze wptyw na koszty potgczeh ma réwniez to, gdzie dane potgczenie jest
konczone, czy jest to sie¢ stacjonarna czy sie¢ komérkowa. W zaleznosci od rodzaju potgczenia
operator ponosi okreslone koszty, inne dla sieci stacjonarnej (stawka FTR) jak i komérkowej (stawka
MTR).

Whniosek dowodowy: Wnosze o dopuszczenie i przeprowadzenie dowodu z wydruku ze strony
internetowej UKE zawierajgcej informacje na temat wysokosci optat miedzyoperatorskich na fakt r6znej
wysokosci kosztow potgczen dla potgczen, ktére wykonywane sg na numery stacjonarne i ha humery

komodrkowe (strona www: Wysokos¢ stawki FTR i MTR od 1 stycznia 2024 r. do 31 grudnia 2024 r.,

wyrazona w PLN - Urzad Komunikacji Elektronicznej (uke.gov.pl)).

Operator musi wiedzie¢, w jaki sposéb przedstawia podziat ruchu na poszczegdéline rodzaje potgczen,
gdyz tylko dzieki temu bedzie wiedziat, ile poszczegolnych kosztow bedzie musiat uwzgledni¢ w cenie
oferty, aby zrealizowa¢ zamowienie. Brak tych informacji uniemozliwia skalkulowanie ceny i w efekcie

ztozenie oferty w postepowaniu.

Wobec powyzszego wnosze jak na wstepie.


https://www.uke.gov.pl/akt/wysokosc-stawki-ftr-i-mtr-od-1-stycznia-2024-r-do-31-grudnia-2024-r-wyrazona-w-pln,512,0.html#!
https://www.uke.gov.pl/akt/wysokosc-stawki-ftr-i-mtr-od-1-stycznia-2024-r-do-31-grudnia-2024-r-wyrazona-w-pln,512,0.html#!




Zarzut nr 1 c) brak danych na temat terminali IP

Zamawiajacy w ust. 5 pkt 1 OPZ wskazuje, ze wirtualna centrala telefoniczna ma obstuzy¢ co najmnie;j
3200 abonentéw wyposazonych w telefony IP i jednoczesnie system ma by¢ przygotowany na wsparcie
docelowe 9000 abonentéw bez fizycznej wymiany i rozbudowy sprzetu. Niestety informacja ta jest na
tyle nieprecyzyjna, ze Wykonawca nie jest w stanie stwierdzi¢ czy Zamawiajgcy posiada 3200 terminali
czy tez Wykonawca ma dostarczy¢ 3200 terminali. Jednoczesnie w ust. 5 pkt 3 lit g)-h), Zamawiajgcy
oczekuje dostarczenia i instalacji wszelkich urzadzen, ktére muszg by¢ fabrycznie nowe i dodatkowo

wyprodukowane nie wczesniej niz 12 miesiecy przed ich instalacjg w lokalizacji Zamawiajgcego.

W pierwszej kolejnosci Odwotujgcy zwraca uwage, ze podstawowe znaczenie dla sporzgdzenia oferty
ma informacja, czy wykonawca w ogoéle musi dostarczy¢ terminale IP, a w konsekwencji uwzglednic je
w cenie oferty. Oczywistym jest, ze jesli zamdwienie obejmuje dostawe terminali IP, to koszt ten musi

by¢ uwzgledniony w ceni oferty.

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze Zamawiajgcy wskazat w ust. 2 pkt 2 OPZ, ze dostarczony system
telekomunikacyjny (IP PBX) bedzie stanowit zestaw licencji do uruchomienia w $rodowisku
wirtualizacyjnym HyperV Zamawiajgcego. Trudno na podstawie tak zdefiniowanego opisu systemu

wnioskowagé, czy przedmiotem postepowania jest réwniez dostawa terminali czy tez nie.

Biorgc pod uwage, wymaganie obstugi przez system IP PBX liczby 3200 abonentéw (docelowo 9000
abonentéw) oraz rozproszong w catej Polsce strukture Zamawiajgcego, Odwotujgcy przypuszcza ze
system IP PBX ma obstugiwac nie tylko lokalizacje centralne w Warszawie ale rowniez lokalizacje na
terenie kraju. Wobec tego zasadnym jest precyzyjne okreslenie przez Zamawiajgcego czy ewentualna
dostawa terminali ma by¢ zrealizowana do wybranych lokalizacji na terenie kraju czy tez tylko do
lokalizacji centralnej w Warszawie. Ma to istotny wptyw na oszacowanie kosztéw transportu, logistyki

oraz zapewnienia wsparcia technicznego Wykonawcy w miejscu instalacji tych terminali.

W dalszej tresci OPZ, w szczegdlnosci ust. 5 pkt 7, lit ¢), ust. 5 pkt 8 lit b), Zamawiajgcy zdefiniowat
wymagane funkcjonalnoSci/parametry dla systemu IP PBX, jednak w rzeczywistosci te
funkcjonalnosci/parametry odnoszg do faktycznych mozliwoéci terminala IP a nie samego systemu IP
PBX.

Dodatkowo wiele funkcjonalnosci systemu IP PBX dostepnych z poziomu terminala IP wymaga aby
zaréwno system IP PBX oraz terminal IP pochodzity od jednego producenta. W przeciwnym razie
uruchomienie oczekiwanych funkcjonalnosci moze by¢ bardzo trudne, kosztowne a w wielu

przypadkach wrecz nie mozliwe.

W konsekwencji, brak informacji na temat specyfikacji technicznej terminali IP posiadanych przez

Zamawiajgcego, nawet jesli przedmiotem zamdwienia nie jest dostawa terminali, uniemozliwia ztozenie



oferty z uwagi na to, ze bez tych informacji wykonawca nie jest w stanie dobra¢ systemu telefonii IP,

ktoéry zapewnitby wymagane przez Zamawiajgcego funkcjonalnosci.
Majgc na wzgledzie powyzsze wnosze jak na wstepie.
Zarzut nr 1 d) brak danych na temat terminali wideotelefonicznych

Zamawiajgcy w tresci ust. 5 pkt 10 lit 1) wskazuje na mozliwos¢ realizacji ustug wideotelefonii z
wykorzystaniem terminali wideotelefonicznych. Nie podaje jednak czy terminale te sg w posiadaniu

Zamawiajagcego czy tez ma je dostarczy¢ Wykonawca.

Odwotujgcy powtdrnie zwraca uwage, ze Zamawiajgcy wskazat w ust. 2 pkt 2 OPZ, ze dostarczony
system telekomunikacyjny (IP PBX) bedzie stanowit zestaw licencji do uruchomienia w $rodowisku

wirtualizacyjnym HyperV Zamawiajgcego.

Podobnie jak w przypadku terminali IP, taka informacja ma istotny wptyw na koncowy koszt oferty. W
przypadku ewentualnej koniecznosci dostawy takich terminali, rowniez nalezy okreéli¢ ich parametry

techniczne, funkcjonalne jak rowniez miejsce instalacji.

Jesli nawet majg zosta¢ wykorzystane terminale wideotelefoniczne Zamawiajgcego, konieczne jest
podanie ich parametréw technicznych, gdyz sg one konieczne do tego, aby dobra¢ odpowiedni system,
z ktérym urzadzenia posiadane przez Zamawiajgcego bedg kompatybilne i zapewnig funkcjonalnosci

oczekiwane przez Zamawiajgcego.

Majgc na wzgledzie powyzsze wnoszeg jak na wstepie.

Zatgczniki:
1. Dowdd uiszczenia wpisu od odwotania;

2. Dowdd przekazania odwotania Zamawiajgcemu;

3. Petnomocnictwo;

4. Wydruk informacji pobranej w trybie art. 4 ust. 4aa ustawy z dnia 20 sierpnia 1997 r. o Krajowym
Rejestrze Sadowym;

5. Kopia ogtoszenia o zamowieniu;

6. Wydruk informacji ze strony UKE dot. wysokosci stawek FTR i MTR.

Podpisany certyfikatem
/ wystawionym dla
Jarostaw Tratkiewicz
(Certyfikat
kwalifikowany).
Utworzony w dniu:
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