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KZGW/KGF/133/2020
KAZ.2810.16.2020(5)

WYJASNIENIA | ZMIANA TRESCI SIWZ

Dotyczy: postepowania na realizacje zamowienia: ,,Budowe i wdrozenie Zintegrowanego
Systemu Informatycznego klasy ERP dla Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie wraz ze swiadczeniem Serwisu Utrzymaniowego
i Ustug Rozwoju” (nr zamowienia: KZGW/KGF/133/2020).

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie, Krajowy Zarzgd Gospodarki Wodnej,
dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien
publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z pézn. zm.), zawiadamia, ze w przedmiotowym
postepowaniu wptynety pytania dotyczace tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia
(dalej: ,SIWZ”) oraz zawiadamia, ze dokonuje zmiany tresci SIWZ. Ponizej tres¢ pytan wraz
z odpowiedziami i zmiang tresci SIWZ.

PYTANIE 2

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do SIWZ

13) przeprowadzenie wdroZenia Systemu obejmujgcego KZGW, 11 RZGW oraz 50 Zarzgdéw
Zlewni,

Prosimy o wyjasnienie czy system ERP bedzie wykorzystywany w wielu samodzielnych

podmiotach prawnych (odrebny NIP, REGON, itp.) - a jesli tak, prosimy o wyspecyfikowanie

wszystkich podmiotéw prawnych objetych wdrozeniem wraz ze wskazaniem liczby

Uzytkownikéw w poszczegdlnych podmiotach prawnych.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 2

System ERP bedzie wykorzystywany w jednym podmiocie prawnym, ktérego struktura
organizacyjna obejmuje Krajowy Zarzad Gospodarki Wodnej, 11 Regionalnych Zarzgdéw
Gospodarki Wodnej oraz 50 Zarzadéw Zlewni. Kazda z wyzej wymienionych jednostek
posiada ten sam NIP, REGON, itp.

PYTANIE 3

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do SIWZ

13) przeprowadzenie wdrozenia Systemu obejmujgcego KZGW, 11 RZGW oraz 50 Zarzgddéw
Zlewni,

Prosimy o wyjasnienie czy system ERP bedzie pracowat wytgcznie w sieci LAN?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 3
System ERP bedzie pracowat w sieci LAN i WAN.
PYTANIE 4

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ
11. Wymagania dotyczgce integracji
¢ Microsoft Active Directory - W ramach integracji mozliwa bedzie autentykacja i
autoryzacja Uzytkownikow,
Prosimy o usuniecie zwrotu autoryzacja. Autoryzacja powinna mie¢ miejsce w systemie ERP,
a w Active Directory wytgcznie autentykacja (uwierzytelnienie).

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 4

Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany tresci
SIWZ w zakresie wniosku Wykonawcy:
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ZMIANA NR 2

Zatgcznik Nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zaméwienia, w rozdziale 11 Wymagania dotyczace

integracji, podpunkt Microsoft Active Directory, otrzymuje brzmienie:

e ,Microsoft Active Directory - W ramach integracji mozliwa bedzie autentykacja
Uzytkownikow.”

PYTANIE 5

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do SIWZ

15. Wymagania w zakresie Szkolen

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy zapewni:

a) sale szkoleniowe,

b) stacje robocze dla uczestnikéw szkolern w ramach kazdej z sal szkoleniowych,
c) pozostatg infrastrukture [rzutnik, sieé, itp.].

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 5

Zamawiajgcy informuje, ze w ramach organizowanych szkolen zapewni sale szkoleniowe oraz
pozostatg infrastrukture, tj.: rzutnik, dostep do sieci. Wykonawca dostarcza dla wszystkich
uczestnikbw szkolenia stacje robocze tj. komputery z wymaganym systemem, zgodnie
z zapisami OPZ - rozdziat 15. Wymagania w zakresie Szkolen, punkt 13.

PYTANIE 6

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do SIWZ

0OG.2. System musi by¢ zbudowany co najmniej w architekturze tréjwarstwowej klient — serwer,
w ktorej klient oparty jest o technologie tzw. "cienkiego Klienta".

Prosimy o zmiane w/w wymagania na wymaganie fakultatywne. Z punktu widzenia
biznesowego dla uzytkownika nie ma znaczenia czy pracuje na architekturze tréjwarstwowe;j
czy dwuwarstwowej (lub opartej o dostep z wykorzystaniem serwerdw terminalowych).
Zwracamy uwage, ze narzucenie technologii tzw. ,cienkiego klienta” uniemozliwia oferowanie
rozwigzan, ktore spetnig potrzeby biznesowe Zamawiajgcego, lecz wykonane sg w technologii
tzw. ,grubego klienta” lub z wykorzystaniem serweréw terminali. Z punktu widzenia realizacji
procesow i celdw biznesowych narzucenie technologii nie jest zasadne i ogranicza
konkurencyjnosc.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 6

Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, Zamawiajacy informuje, iz dokonuje zmiany tresci
SIWZ w zakresie wniosku Wykonawcy:

ZMIANA NR 3

Zatgcznik Nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zamowienia, w rozdziale 9 Wymagania ogoine,
w tabeli 4 — Wymagania ogdélne, punkt OG.2 otrzymuje brzmienie:

“0G.2 System musi by¢ zbudowany co najmniej w architekturze tréjwarstwowej klient —
serwer, w ktorej klient oparty jest o technologie tzw. "cienkiego klienta". Dla wybranych aplikacji
ZSI (nie obejmujgcych funkcjonalnosci dostarczanych masowym uzytkownikom np. Portal
Pracowniczy, Workflow/Zamowienia Publiczne) Zamawiajgcy dopuszcza architekture
dwuwarstwowg z serwerem aplikacji typu serwer terminalowy udostepniajgcym aplikacje ERP
wszystkim jego uzytkownikom.”

PYTANIE 7

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do SIWZ

0G.12. Interfejs webowy musi by¢ poprawnie interpretowany i wyswietlany przez przeglgdarki
FireFox 75, Google Chrome 81, Edge 81 oraz ich nowsze wersje.

oraz

OG.19. Mozliwo$¢ odczytu i zapisu lub modyfikacji danych z poziomu przegladarki.

Prosimy o zmiane w/w wymagan na wymaganie fakultatywne. Z punktu widzenia biznesowego
dla uzytkownika nie ma znaczenia czy pracuje na systemie z interfejsem WWW czy na aplikacji
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desktop. Powyzsze wymagania powinny dotyczy¢ co najwyzej funkcjonalnosci portalowych
(np. Portal Pracownika). Zwracamy uwage, ze narzucenie interfejsu WWW dla systemu ERP
uniemozliwia oferowanie rozwigzan, ktére spetnig potrzeby biznesowe Zamawiajgcego, lecz
wykonane sg w technologii tzw. ,grubego klienta”. Z punktu widzenia realizacji procesoéw i
celébw biznesowych narzucenie technologii interfejsu nie jest zasadne i ogranicza
konkurencyjnosc.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 7

Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, Zamawiajacy informuje, iz dokonuje zmiany tresci
SIWZ w zakresie wniosku Wykonawcy:

ZMIANA NR 4

Zatgcznik Nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zaméwienia, w rozdziale 9 Wymagania ogdlne,
w tabeli 4 — Wymagania ogdlne, punkt OG.12 otrzymuje brzmienie:
“0G.12 Interfejs webowy musi by¢ poprawnie interpretowany i wyswietlany przez przegladarki
FireFox 75, Google Chrome 81, Edge 81 oraz ich nowsze wersje. Dla aplikacji ERP
Zamawiajacy dopuszcza dostarczenie rozwigzania umozliwiajgcego wyswietlanie tej aplikacji
w w/w przegladarkach lub w dedykowanym kliencie terminalowym.”

ZMIANA NR 5

Zatgcznik Nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zamoéwienia, w rozdziale 9 Wymagania ogdlne,
w tabeli 4 — Wymagania ogdlne, punkt OG.19 otrzymuje brzmienie:

“0G.19 Mozliwos¢ odczytu i zapisu lub modyfikacji danych z poziomu przeglgadarki lub klienta
terminalowego.”

PYTANIE 8

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do SIWZ

OG.78. Musi zostac¢ zapewniona jednolito$¢ wyglgdu i obstugi interfejsu w zakresie obszarow
wspieranych przy pomocy tego samego rozwigzania technicznego.

Prosimy o zmiange w/w wymagania na wymaganie fakultatywne. Systemy ERP skfadajg sie
czesto z elementéw/modutéw pisanych w réznych technologiach np. narzedzia analityczno-
raportujgce posiadajg inny interfejs niz formatki/formularze obszaru Finansowo-Ksiegowego.
Zwracamy uwage, ze sformutowanie ,jednolity wyglad” jest niemierzalne i niezasadne
biznesowo. W zaleznosci od obszaru funkcjonalnego systemu i kontekstu wyswietlanych
danych zasadne jest uzycie roznego wygladu i interfejsu.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 8

Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany tresci
SIWZ w zakresie wniosku Wykonawcy:

ZMIANA NR 6

Zatgcznik Nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zamdwienia, w rozdziale 9 Wymagania ogdlne,
w tabeli 4 — Wymagania ogdlne, punkt OG.78 otrzymuje brzmienie:

“OG.78 Musi zosta¢ zapewniona jednolito$¢ wygladu i obstugi interfejsu w zakresie danego
obszaru.”

PYTANIE 9

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ

0OG.84. System musi umoZzliwia¢ wyznaczanie wskaznikiem myszy szerokoSci kolumn
w wySwietlanych tabelach.

Prosimy o zmiane w/w wymagania na wymaganie fakultatywne. Powyzsze wymaganie
powinno dotyczyé co najwyzej funkcjonalnosci narzedzi raportujgcych np. Generatora
Raportéw. Zwracamy uwage, ze narzucenie sposobu realizacji interfejsu nie ma wptywu na
realizacje procesOéw biznesowych, a uniemozliwia oferowanie rozwigzan, ktére spetnig
potrzeby biznesowe Zamawiajgcego, ale realizujg funkcjonalnosci biznesowe w inny sposéb
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niz opisat to Zamawiajgcy. Z punktu widzenia realizacji proceséw i celéw biznesowych
narzucenie sposobu realizacji konkretnych czynnosci w systemie nie jest zasadne i ogranicza
konkurencyjnosc.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 9

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiany wymagania na fakultatywne:

1) ze wzgledéw praktycznych wynikajgcych z mnogosci danych prezentowanych
jednoczasowo w wyswietlanych tabelach,

2) ze wzgledow funkcjonalnych wyznaczanie wskaznikiem myszy szerokosci kolumn jest dla
zamawiajgcego niezbedne.

Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, Zamawiajacy informuje, iz dokonuje zmiany tresci

SIWZ w zakresie wniosku Wykonawcy:

ZMIANA NR 7

Zatgcznik Nr 1 do SIWZ - Opis przedmiotu zaméwienia, w rozdziale 9 Wymagania ogoine,
w tabeli 4 — Wymagania ogolne, punkt OG.84 otrzymuje brzmienie:

,O0G.84. System musi umozliwiaC wyznaczanie wskaznikiem myszy szerokosci kolumn
w wysSwietlanych tabelach. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zawijania tekstu
w komorce tak, by cata tres¢ tabeli byta widoczna na jednym ekranie, bez koniecznosci
przewijania poziomego.”

PYTANIE 10

Dotyczy: SIWZ4.6.Zamawiajgcy na podstawie art. 34 ust. 5 Ustawy Pzp przewiduje
zastosowanie prawa opciji.

4.6.1.Realizacja prawa opcji polega¢ bedzie na $wiadczeniu Ustug Rozwoju Systemu w
wymiarze do 5 500 roboczogodzin w trakcie trwania Serwisu Utrzymaniowego tj. w trakcie 36
miesiecy liczgc od dnia podpisania Protokotu Odbioru Etapu Xl, wraz z odpowiednim
zwiekszeniem maksymalnej kwoty umowy, przeznaczonej na zrealizowanie zamowienia
Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca ma w Formularzu Ofertowym nie uwzgledniaé kosztu
zwigzanego z prawem opcji (koszt 5,5 tys. roboczogodzin).

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 10

Wykonawca w Formularzu oferty powinien podaé wartos¢ catosci przedmiotu zamdwienia
podstawowego, na ktére sktada sie Wdrozenie (Etapy O0-XlI), Serwis Utrzymaniowy
(36 miesiecy liczgc od odbioru Etapu Xl) oraz Ustuga Rozwoju (500 roboczogodzin).

Cena jednej roboczogodziny $wiadczenia Ustugi Rozwoju w ramach prawa opcji, bedzie
identyczna jak cena roboczogodziny Swiadczenia Ustug Rozwoju w ramach zamowienia
podstawowego i zostanie okreslona przez Wykonawce w Formularzu oferty.

PYTANIE 11

Dotyczy: SIWZ

e Etap IV - Wdrozenie Systemu w ramach Pilotazu - do 150 dni kalendarzowych od odbioru
Etapu Il

e Etap V — Przeprowadzenie szkolen dla Administratorow i Uzytkownikow Kluczowych
przewidzianych do obstugi Pilotazu - do 30 dni kalendarzowych od odbioru Etapu IV

e Etap VI — Przygotowanie do Startu Pilotazu - do 30 dni kalendarzowych od odbioru
Etapu V

e Etap VIl — Przeprowadzenie Startu Pilotazu i Asysty Pilotazu - do 90 dni kalendarzowych
od odbioru Etapu VI

Prosimy o szczegdtowe opisanie Pilotazu, w tym w szczegolnosci prosimy o wskazanie:

a) zakres modutéw realizowanych w ramach Pilotazu,

b) zakresu funkcjonalnego realizowanego w ramach Pilotazu,

c) zakresu wymagan pozafunkcjonalnych realizowanych w ramach Pilotazu,

d) zakresu szkolen realizowanych w ramach Pilotazu (moduty funkcjonalne, liczba
podmiotdéw, liczba uczestnikéw szkolen, itp.),
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e) podmiotéw uczestniczgcych w Pilotazu,
f) liczba uzytkownikow uczestniczacych w Pilotazu.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 11

Zamawiajgcy informuje, iz szczegoétowe dane odnos$nie Pilotazu, opisane zostaty w Zatgczniku
nr 1 do SIWZ — Opisie przedmiotu zamdwienia, w Rozdziale 10 — Wymagania w zakresie
Asysty Pilotazu i Asysty Powdrozeniowej oraz w Rozdziale 17 — Wymagania w zakresie
Produktéw, w tabeli nr 6 — Szczegétowe wymagania dotyczgce zakresu Produktow.

PYTANIE 12

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do SIWZ
Rodzaje obstugiwanych urzgdzen:
0G.22. Ekrany dotykowe,

0G.23. Myszka,

0G.24. Czytnik kodow kreskowych,
0OG.25. Klawiatura,

OG.26. Przyrzgdy pomiarowe,
0G.27. Skanery,

0G.28. Przenosne terminale danych,
0G.29. Kasa fiskalna,

0G.30. Drukarka.

Prosimy o:

a) zmiane wymagania OG.22. Ekrany dotykowe na wymaganie fakultatywne,

b) wyjasnienie w jakim zakresie system ERP ma obstugiwa¢ wskazane urzadzenia,

C) wyjasnienie czy Zamawiajgcy oczekuje wspotpracy z konkretnymi urzadzeniami
(posiadanymi przez Zamawiajgcego) np. Czytnik kodéw kreskowych, Drukarka? A jesli
tak, to prosimy o wskazanie nazw i producentéw urzgdzen,

d) potwierdzenie, ze wskazane urzgdzenia nie sg objete przedmiotem zamowienia/dostawy,

e) podanie przyktadu biznesowego uzycia kazdego z wymienionych urzadzen oraz
oczekiwanej wspotpracy urzgdzenia z systemem.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 12

Ad. a) Zamawiajgcy pozostawia tres¢ SIWZ bez zmian w zakresie wniosku Wykonawcy.
Ad. b) Zamawiajgcy wyjasnia, iz wymaga, aby:

1)
2)

3)

urzgdzenia wskazane w 0G.22., 0G.23, 0G.25, 0G.27, OG.30 byty obstugiwane
w petnym zakresie, takim samym jaki daje system operacyjny Windows 10,
urzgdzenia wskazane w 0G.24, 0G.26, 0G.28 — Komunikacja w zakresie
przekazywania danych,

urzgdzenia wskazane w 0G.29 — w zakresie wynikajgcym z prawa (np. Faktury
VAT lub rejestrowane automatycznie paragony, itp.)

Ad. ¢) Zamawiajgcy nie oczekuje wspotpracy z konkretnymi urzgdzeniami.

Ad. d) Zamawiajgcy potwierdza, ze wymienione urzgdzenia nie sg objete przedmiotem
dostawy.

Ad. e) Zamawiajgcy wyjasnia, iz:

1)
2)
3)

4)

urzgdzenia wskazane w 0G.22, 0G.23, 0G.25, 0G.27, OG.30 — pospolita praca
biurowa w systemie Windows 10;

urzgdzenia wskazane w 0G.24 — Odczytywanie kodu kreskowego z naklejki
inwentarzowej;

urzgdzenia wskazane w OG.26 — odczytanie warto$ci i zapisanie w odporniej
komorce urzgdzenia pomiarowego np. dalmierza, licznika zuzycia wody itp.;
urzgdzenia wskazane w 0G.28 — komunikacja dwustronna pomiedzy bazg
np. Kolektorem do inwentaryzaciji. 0G.29. Wystawianie faktur rejestr faktur i inne
wynikajgce z obowigzujgcego prawa.



Panstwowe

N Gospodarstwo Wodne

Wody Polskie
PYTANIE 13

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do SIWZ

OG.77. System musi umozliwia¢ prace na 2 monitorach. W przypadku pracy na 2 monitorach
System powinien dopasowaé wyglad ekranu oraz umoZzliwia¢ okreS$lenie wysSwietlania
elementow Systemu na wskazanym przez uzytkownika ekranie.

Prosimy o potwierdzenie, ze jezeli system ERP udostepnia trzy kategorie rozdzielczosci
w jakiej mozna pracowac na systemie (1024x768, 1280x1024 i 1440x900) — to Zamawiajgcy
uzna wymaganie za spetnione. Zwracamy uwage, ze narzucenie sposobu realizacji interfejsu
nie ma wptywu na realizacje procesow biznesowych a uniemozliwia oferowanie rozwigzan,
ktére spetnig potrzeby biznesowe Zamawiajgcego, ale realizujg funkcjonalnosci biznesowe w
inny sposéb niz opisat to Zamawiajacy. Z punktu widzenia realizacji procesow i celow
biznesowych narzucenie sposobu realizacji konkretnych czynnosci w systemie nie jest
zasadne i ogranicza konkurencyjnosc.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 13

Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany tresci
SIWZ w zakresie wniosku Wykonawcy:

ZMIANA NR 8

Zatgcznik Nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zaméwienia, w rozdziale 9 Wymagania ogdine, w
tabeli 4 — Wymagania ogolne, punkt OG.77 otrzymuje brzmienie:

“OG.77 System musi umozliwia¢ prace na 2 monitorach. W przypadku pracy na 2 monitorach
System powinien dopasowa¢ wyglad ekranu oraz umozliwia¢ okreslenie wyswietlania
elementéw Systemu na wskazanym przez uzytkownika ekranie. Funkcjonalnosé ta moze by¢
realizowana poprzez otwieranie przez jednego uzytkownika kilku sesji Systemu na jednej
fizycznej koncoéwcee klienta umozliwiajgc rownolegtg prace w kilku obszarach funkcjonalnych.”

PYTANIE 14

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do SIWZ

OG.105. Wykorzystanie jednolitych narzedzi programistycznych dla catosci dostarczanego
Systemu.

Prosimy o zmiange w/w wymagania na wymaganie fakultatywne. Systemy ERP skfadajg sie
czesto z elementéw/modutéw pisanych w réznych technologiach np. narzedzia analityczno-
raportujgce czy rozwigzania portalowe (np. Portal Pracownika) sg napisane z wykorzystaniem
innych narzedzi programistycznych niz formatki/formularze obszaru Finansowo-Ksiegowego.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 14

Dziatajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany tresci
SIWZ w zakresie wniosku Wykonawcy:

ZMIANA NR 9

Zatgcznik Nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zamdwienia, w rozdziale 9 Wymagania ogdine, w
tabeli 4 — Wymagania ogdlne, punkt OG.105 zostaje usuniety.

PYTANIE 15

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ

OG.107. Wymiana danych z systemem Ptatnik, homebanking i inne.

Prosimy o:

a) wskazanie z jakimi systemami homebanking’owymi ma wymienia¢ dane system ERP?

b) usuniecie zwrotu ,i inne” lub wskazanie konkretnych systemoéw, z ktérymi majg by¢
wymienione dane (zgodnie z przepisami PZP, Art. 29. 1. Przedmiot zamdwienia opisuje
sie w sposéb jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomocg dostatecznie dokfadnych i
zrozumiatych okreslen, uwzgledniajgc wszystkie wymagania i okolicznosci moggce mie¢
wptyw na sporzadzenie oferty). Utrzymanie zwrotu ,i inne” uniemozliwia Wykonawcy
oszacowanie kosztow realizacji przedmiotu zamdéwienia i dokonanie rzetelnej wyceny.
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ODPOWIEDZ NA PYTANIE 15

Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, Zamawiajacy informuje, iz dokonuje zmiany tresci
SIWZ w zakresie wniosku Wykonawcy:

ZMIANA NR 10

Zatgcznik Nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zamowienia, w rozdziale 9 Wymagania ogélne,
w tabeli 4 — Wymagania ogolne, punkt OG.107 otrzymuje brzmienie:

“0G.107 Wymiana danych z systemem Ptatnik, homebanking.”

Uzasadnienie:

Dla systemow ISOK, ISOK/SIGW, System elektronicznego obiegu dokumentoéw integracja
powinna odbywac sie za pomocg udostepnionych przez Zamawiajgcego API dedykowanych
do kazdego z wskazanych systeméw. Po podpisaniu Umowy z Wykonawcg zostanie
przekazana niezbedna dokumentacja API. Przekazanie dokumentacji na etapie postepowania
przetargowego ze wzgledéw bezpieczenstwa nie jest mozliwe.

Dla systemow, dla ktérych Zamawiajgcy posiada podpisane Umowy np. ISOK, SIGW,
Zamawiajacy zapewni wsparcie np. w formie konsultacji. Modyfikacja aplikacji z ktorymi
System bedzie integrowany nie jest przedmiotem zamodwienia.

PYTANIE 16

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do SIWZ

OG.116. tworzenie raportow przy wykorzystaniu zdefiniowanych kostek OLAP

Prosimy o potwierdzenie, ze uzyty w wymaganiu zwrot ,kostek OLAP” odnosi sie do tematyki
wielowymiarowych zestawien/raportéw, a Zamawiajgcy nie wymaga budowy Hurtowni Danych
ze strukturami w postaci kostek OLAP.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 16

Zamawiajacy potwierdza, ze uzyty w wymaganiu zwrot ,kostek OLAP” odnosi sie do tematyki
wielowymiarowych zestawien/raportow.

PYTANIE 17

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do SIWZ

OG.104. Wspdlna baza danych dla powigzanych aplikacji.

Prosimy o zmiane wymagania na fakultatywne. W praktyce czesto mozna sie spotkac
z rozwigzaniami, ktére dla systemu ERP posiadajg jedng baze (jednego producenta), ale dla
modutéw/elementdéw raportowo-analitycznych czy portalowych (np. Portal Pracownika) baze
darmowa lub baze innego producenta RDBMS.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 17

Dziatajagc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, Zamawiajacy informuje, iz dokonuje zmiany tresci
SIWZ w zakresie wniosku Wykonawcy:

ZMIANA NR 11

Zatgcznik Nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zamowienia, w rozdziale 9 Wymagania ogdine,
w tabeli 4 — Wymagania ogdlne, punkt OG.104 otrzymuje brzmienie:

“0G.104 Jeden motor bazy danych. Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie innych baz
technicznych w ramach poszczegolnych komponentow systemu.”

PYTANIE 18

Dotyczy: Zalacznik_nr_1_do_OPZ_-_Funkcjonalnosci_obligatoryjne
Funkcjonalno$¢ FK.02 Dla kontrahenta definiowanie, czy jest osobg fizyczng, czy osobg
prawng, mozliwoSc rozréznienia czy osoba jest pracownikiem czy zleceniobiorca.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jesli w kartotece
kontrahentéw bedzie mozliwosé okreslenia czy kontrahent jest osobg fizyczng czy prawng

oraz mozliwos$¢ wskazania czy kontrahent jest pracownikiem czy zleceniodawca.




Panstwowe

N Gospodarstwo Wodne

Wody Polskie

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 18

Zamawiajgcy potwierdza, ze uzna wymaganie za spetnione, jesli w kartotece kontrahentow
bedzie mozliwos¢ okreslenia, czy kontrahent jest osobg fizyczng, czy prawng oraz mozliwosc
wskazania, czy kontrahent jest pracownikiem, czy zleceniodawca.

PYTANIE 19

Dotyczy: Zalacznik_nr_1 do_OPZ - Funkcjonalnosci_obligatoryjne

Funkcjonalno$¢ FK.03 Rejestracja sposobu obstugi odsetek dla kontrahenta, np. odsetek
podatkowych, ustawowych, umownych, dla transakcji handlowych.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jesli w systemie
bedzie istniata mozliwo$¢ wprowadzenia wielu typow odsetek oraz mozliwos¢ wyboru typu
odsetek podczas naliczania not odsetkowych dla wskazanego kontrahenta.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 19

Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jesli dla wskazanego kontrahenta bedzie
mozliwos¢ przypisania rodzaju odsetek do wilasciwego konta rozrachunkowego
determinujgcego rodzaj odsetek.

PYTANIE 20

Dotyczy: Zalacznik_nr_1 _do_OPZ_- Funkcjonalnosci_obligatoryjne

Funkcjonalnos¢ FK.07 Mozliwo$¢ zdefiniowania roku obrotowego rownego rokowi
kalendarzowemu, w sktad ktérego wejdg okresy sprawozdawcze: miesigce i kwartaty.
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy bedzie wykorzystywat kwartat do celow
raportowania z systemu FK.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 20
Zamawiajacy informuje, ze bedzie wykorzystywat do raportowania miesigce i kwartaty.
PYTANIE 21

Dotyczy: Zalacznik_nr_1 do_OPZ_- Funkcjonalnosci_obligatoryjne

Funkcjonalno$¢ FK.09 Dowolna liczba lat obrotowych i okresow rozliczeniowych w roku
(mozliwo$¢ jednoczesnej pracy na dowolnej liczbie okreséw)

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jesli w systemie
bedzie istniata mozliwos¢ pracy réwnolegtej w 2 latach obrotowych tzn. mozliwo$¢ pracy
réwnolegtej na wszystkich okresach 2 lat obrachunkowych.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 21

Zamawiajacy potwierdza, ze uzna wymaganie za spetnione, jesli w systemie bedzie istniata
mozliwos¢ pracy rownolegtej w 2 latach obrotowych tzn. mozliwos¢ pracy rownolegtej na
wszystkich okresach 2 lat obrachunkowych.

PYTANIE 22

Dotyczy: Zalacznik_nr_1_do_OPZ_-_Funkcjonalnosci_obligatoryjne

Funkcjonalnos¢ FK.34 Mozliwos¢ wyswietlenia historii planu kont.

Prosimy o doprecyzowanie stwierdzenia ,wyswietlenie historii planu kont”. Prosimy o podanie
przyktadu biznesowego. Prosimy o podanie oczekiwanego zachowania systemu.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 22

Zamawiajagcy informuje, ze uzna wymaganie za spetnione, jeSli bedzie mozliwosc
przesledzenia zmian wprowadzonych do planu kont, w szczegdlnosci dotyczacych
wprowadzonych zmian w kolejnych latach np. podglad planu kont obowigzujgcego w réznych
okresach.

PYTANIE 23




Panstwowe

N Gospodarstwo Wodne

Wody Polskie

Dotyczy: Zalacznik_nr_1 _do_OPZ_-_Funkcjonalnosci_obligatoryjne

Funkcjonalno$¢ FK.40 Mozliwos¢ definiowania rezerw, ktére mogg byc przypisywane do
réznych kont ksiegowych.

Wymaganie jest niezrozumiate. Prosimy o podanie przyktadu biznesowego. Prosimy o podanie
oczekiwanego zachowania systemu.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 23

Zamawiajgcy ewidencjonuje rezerwy na réznych kontach ksiegowych np. Konto 84x —
kontrahent — konto celowe (np. 20x, 24x)
System w trakcie definiowania rezerwy powinien pozwoli¢ na powigzanie utworzonej rezerwy
Z operacjg pierwotng na koncie celowym.

PYTANIE 24

Dotyczy: Zalacznik_nr_1 _do_OPZ_-_ Funkcjonalnosci_obligatoryjne

Funkcjonalno$¢ FK.158 Uniewaznienie zaksiegowanego dowodu dla uprawnionych
uzytkownikow.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione jesli w systemie
bedzie istnie¢ mozliwos¢ wstepnego ksiegowania, ktére moze wycofaé uprawniony
uzytkownik. Zgodnie z przepisami dokumentéw zaksiegowanych nie mozna wycofaé, mozna
je jedynie wystornowad.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 24

Zamawiajgcy potwierdza, ze uzna wymaganie za spetnione, jesli w systemie bedzie istnieé
mozliwo$¢ wstepnego ksiegowania, ktére moze wycofac¢ uprawniony uzytkownik.

PYTANIE 25

Dotyczy: Zalacznik_nr_1 do_OPZ - Funkcjonalnosci_obligatoryjne

Funkcjonalno$¢ FK.163 Mozliwo$¢ zdefiniowania wfasnych zakresbw czasowych
przeterminowania.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione jesli uzytkownik
bedzie miat mozliwo$¢ modyfikacji zakreséw czasowych przeterminowania podczas naliczania
not odsetkowych, wezwan do zaptaty itp.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 25

Zamawiajgcy informuje, ze uzna wymaganie za spetnione, jesli uzytkownik bedzie miat
mozliwo$¢ modyfikacji zakreséw czasowych przeterminowania podczas naliczania not
odsetkowych, wezwan do zaptaty, sporzadzania raportéw zwigzanych z przeterminowaniem
zobowigzanh lub naleznosci.

PYTANIE 26

Dotyczy: Zalacznik_nr_1_do_OPZ_-_Funkcjonalnosci_obligatoryjne
Funkcjonalnos$c¢ FK. 199 Mozliwo$¢ przygotowywania i obstugi list ptatnoSci.
Wymaganie jest niezrozumiate. Prosimy o podanie przyktadu biznesowego. Prosimy o podanie

oczekiwanego zachowania systemu.
ODPOWIEDZ NA PYTANIE 26

Zamawiajacy informuje, ze uzna wymaganie za spetnione, jesli system bedzie generowat
zestawienie ptatnosci ze wskazaniem danego dnia lub wskazanego okresu.

PYTANIE 27

Dotyczy: Zalacznik_nr_1_do_OPZ_-_Funkcjonalnosci_obligatoryjne
Funkcjonalnos¢ FK.195, FK.196, FK.206
Prosimy o usuniecie wymagan. Zwracamy uwage, ze brak jest tresci wymagania

w powyzszych punktach.



Panstwowe

N Gospodarstwo Wodne

Wody Polskie
ODPOWIEDZ NA PYTANIE 27

Zamawiajacy informuje, ze w Zataczniku nr 1 do OPZ — Funkcjonalnosci obligatoryjne,
omytkowo wprowadzone zostaty funkcjonalnosci FK.195, FK.196, FK.206. Wiersze te zostajg
puste.

PYTANIE 28

Dotyczy: Zalacznik_nr_1 do_OPZ - Funkcjonalnosci_obligatoryjne

Funkcjonalno$¢ FK.203 Umozliwienie parowania transakcji dokonanych kartg pfatniczg,
BLIK-iem, szybkim przelewem z fakturs.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione jesli w systemie
bedzie istniata mozliwos¢ parowania transakcji dokonanych kartg ptatnicza, BLIK-iem, szybkim
przelewem z fakturg, z tym Ze transakcje dokonane kartg pfatnicza, BLIK-iem, szybkim
przelewem mogg by¢ wprowadzane do systemu ,manualnie”.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 28

Zamawiajgcy informuje, ze uzna wymaganie za spetnione, jesli w systemie bedzie istniata
mozliwos¢ parowania transakcji dokonanych kartg ptatniczg, BLIK-iem, szybkim przelewem
z faktura.

Zamawiajgcy dopuszcza wprowadzanie danych manualnie w przypadku braku w opisie
transakcji danych umozliwiajgcych identyfikacje ptatnosci.

PYTANIE 29

Dotyczy: Zalacznik_nr_1 do_ OPZ - Funkcjonalnosci_obligatoryjne

Funkcjonalnos$¢ ST.115 System umoZzliwia rozliczanie naktadéw inwestycyjnych na S$rodki
trwafte i oznaczanie ich jako oddane do uzytkowania.

Wymaganie nie okresla sposobu rozliczania naktadow inwestycyjnych. Prosimy o podanie
przyktadu biznesowego. Prosimy o podanie oczekiwanego zachowania systemu.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 29

Zamawiajgcy informuje, ze w momencie przyjmowania srodka trwatego, powstajacego
z nakfaddéw inwestycyjnych, system ma umozliwiaC automatyczne rozliczanie nakfadow
inwestycyjnych w powstajgcy Srodek trwaty.

Powstajacy dokument OT powigzany jest automatycznie ze wskazanymi przez uzytkownika
naktadami. W momencie zakonczenia tworzenia dokumentu OT system ma rozliczy¢ naktady
inwestycyjne (zdjecie z zapiséw konta srodki trwate w budowie) oraz utworzy¢ oddany do
uzytkowania $rodek trwaly, ze wskazaniem przez uzytkownika wiasciwej pozycji KST.
Wskazanie to determinuje automatyczne ksiegowanie do wiasciwej pozycji aktywow.

PYTANIE 30

Dotyczy: Zalacznik_nr_1_do_OPZ_-_Funkcjonalnosci_obligatoryjne

Funkcjonalnos¢ HR.034 Informacje o zatrudnieniu aktualnym zawierajgce miedzy innymi:
metoda wyznaczania wynagrodzenia,

Wymaganie jest niezrozumiate. Czy chodzi o informacje o systemie wynagrodzen (miesigc
liczenia, typ stawki, zaleznos¢ stawki od wskaznika, kategorii zaszeregowania)?

Prosimy o podanie przykfadu biznesowego. Prosimy o podanie oczekiwanego zachowania
systemu.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 30

W zwigzku z trwajgcymi negocjacjami w sprawie jednorodnego systemu wynagradzania
pracownikbw PGW WP 2z partnerem spotecznym (zwigzki zawodowe) w organizacji
obowigzujg korzystniejsze dla pracownikow postanowienia, rézne systemy wynagradzania:
1) Ponadzaktadowy Uktad Zbiorowy Pracy,

2) Ustawa o stuzbie cywilnej,

3) Ustawa o pracownikach samorzgdowych,

4) Inne przejete regulacje.




Panstwowe

N Gospodarstwo Wodne

Wody Polskie

System musi zapewni¢ prawidtowe oznaczenie pracownikOw w zaleznosci, czy sg objeci
postanowieniami np. PUZP, czy innej regulacji. System musi zapewni¢ wybor opcji sposoby
wynagrodzenia, oznaczenie systemu wynagradzania a takze miesieczne wynagrodzenie
(zasadnicze i pozostate state sktadniki wynagrodzenia), stawki zaszeregowania, itp.

Zgodnie z regulaminem pracy system musi umozliwi¢ naliczanie wynagrodzenia z podziatem
na rézne terminy pfatnosci np.: pracownicy “‘umystowi” na 28 kazdego miesigca oraz
pracownicy na stanowiskach wykonawczych na 10 dzieAh miesigca po miesigcu
przepracowanym.

PYTANIE 31

Dotyczy: Zalacznik_nr_1 do_OPZ - Funkcjonalnosci_obligatoryjne

Funkcjonalnos¢ HR.120 System powinien umozliwia¢ generowanie sprawozdan CIT ST i CIT
ST roczny. Dane syntetyczne i analityczne oraz gotowy dokument.

Prosimy o wyjasnienie dlatego funkcjonalnos¢ CIT ST zostata ujeta w czesci Kadry.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 31

Zamawiajacy informuje, ze dane do CIT-ST i CIT-ST rocznego znajdujg sie w systemie
informatycznym w module Kadry, poniewaz dotyczg miejsca wykonywania pracy
pracownikéw. Raporty sg przygotowywane w wersji analitycznej i syntetycznej, a deklaracja
CIT-ST (narastajgco miesieczny) przekazywana jest do urzedu skarbowego dla PGW WP
przez pracownika Wydziatu Personalnego. CIT-ST roczny jest zatgcznikiem do CIT i nie jest
wysytany przez pracownika Wydziatu Personalnego. Deklaracje CIT-ST, jak i CIT-ST roczny,
muszg automatycznie by¢ generowane z systemu, a miejsce umieszczenia funkcjonalnosci
musi pozwoli¢ na wygenerowanie deklaraciji.

PYTANIE 32

Dotyczy: Zalacznik_nr_1 do_OPZ - Funkcjonalnosci_obligatoryjne

Funkcjonalnos¢ PL.027 Kumulowanie wartoSci sktadnikow ptacowych.

Wymaganie jest niezrozumiate. Prosimy o doprecyzowanie czy chodzi o sumowanie
sktadnikow ptacowych czy o sumowanie narastajgce. Prosimy o podanie przyktadu
biznesowego. Prosimy o podanie oczekiwanego zachowania systemu.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 32

Zamawiajacy informuje, ze funkcjonalnos¢ dotyczy sumowania narastajgco wszystkich wyptat
pracownika w danym miesigcu w celu poprawnego naliczenia sktadek ZUS oraz zaliczki na
podatek dochodowy.

Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany tresci
SIWZ w zakresie wniosku Wykonawcy:

ZMIANA NR 12

Zatgcznik Nr 1 do OPZ — Funkcjonalno$ci obligatoryjne, punkt PL.027 otrzymuje brzmienie:
,PL.027 Kumulowanie wartosci sktadnikow ptacowych w sposob umozliwiajgcy sumowanie
wszystkich wyptat pracownika narastajgco w danym miesigcu w taki sposob, aby sktadki ZUS
oraz zaliczka na podatek naliczane byty zgodnie z przepisami.”

PYTANIE 33

Dotyczy: Zalacznik_nr_1_do_OPZ_-_Funkcjonalnosci_obligatoryjne

Funkcjonalnos$¢ PL.190 Mozliwos¢ definiowania wtasnych kartotek.
Prosimy o doprecyzowanie pojecia ,kartoteka”. Prosimy o podanie przyktaddéw kartotek.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 33

Zamawiajgcy informuje, ze funkcjonalnos¢ dotyczy mozliwosci zatozenia kartotek m.in. dla
umow zlecenie, umoéw o dzieto, praw majatkowych, itp.

Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, Zamawiajacy informuje, iz dokonuje zmiany tresci
SIWZ w zakresie wniosku Wykonawcy:




Panstwowe

N Gospodarstwo Wodne

Wody Polskie
ZMIANA NR 13

Zatagcznik Nr 1 do OPZ — Funkcjonalnosci obligatoryjne, punkt PL.190 otrzymuje brzmienie:
,PL.190 Mozliwos¢ definiowania wtasnych kartotek z podziatem na rodzaje zawieranych i
rozliczanych umow cywilnoprawnych, wyptacanych praw majgtkowych i tp.”

PYTANIE 34

Dotyczy: Zalacznik_nr_1 do_OPZ - Funkcjonalnosci_obligatoryjne

Funkcjonalno$¢ PL.191 Definiowanie formut wyliczeniowych.

Wymaganie jest nieprecyzyjne. Prosimy o okreslenie do czego majg sie odnosi¢ formuty
wyliczeniowe. Prosimy o podanie przyktadu biznesowego. Prosimy o podanie oczekiwanego
zachowania systemu.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 34

Zamawiajgcy informuje, ze funkcjonalnos¢ ma pozwalaé na definiowanie formut
wyliczeniowych dla nowych sktadnikéw wynagrodzenia wczesniej nie zdefiniowanych.

PYTANIE 35

Dotyczy: Zalacznik_nr_1 _do_OPZ_-_ Funkcjonalnosci_obligatoryjne

Funkcjonalno$¢ GM. 111 Karta Wyposazenia Pracownika

Wymaganie jest niezrozumiate. Prosimy o podanie przykfadu biznesowego. Prosimy o podanie
oczekiwanego zachowania systemu.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 35

Zamawiajgcy informuje, ze Karta Wyposazenia Pracownika, to indywidualny spis ewidencyjny
mienia, ktory zostat temu pracownikowi powierzony przez pracodawce.

Program powinien posiada¢ funkcjonalnosé aktualizacji i wydruku dokumentu “Karty
wyposazenia pracownika” zgodnie z ewidencjg ksiegowa.

Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany tresci
SIWZ w zakresie wniosku Wykonawcy:

ZMIANA NR 14

Zatgcznik Nr 1 do OPZ - Funkcjonalnosci obligatoryjne, punkt GM.111 otrzymuje brzmienie:
,GM.111 Karta Wyposazenia Pracownika. Karta Wyposazenia Pracownika, to indywidualny
spis ewidencyjny mienia, ktory zostat temu pracownikowi powierzony przez pracodawce.
Program powinien posiada¢ funkcjonalnos¢ aktualizacji i wydruku dokumentu “Karty
wyposazenia pracownika” zgodnie z ewidencjg ksiegowa.”

PYTANIE 36

Dotyczy: Zalacznik_nr_1_do_OPZ_-_Funkcjonalnosci_obligatoryjne
Funkcjonalnos¢ GM.113 Spis Inwentarza — Wywieszka
Wymaganie jest niezrozumiate. Prosimy o podanie przyktadu biznesowego. Prosimy o podanie

oczekiwanego zachowania systemu.
ODPOWIEDZ NA PYTANIE 36

Zamawiajacy informuje, ze Spis inwentarza zwany Wywieszka, to spis sktadnikdw majgtku
znajdujgcego sie w danym pomieszczeniu/pokoju. Sporzgdzany jest oddzielnie dla kazdego
pomieszczenia/pokoju zgodnie z ewidencjg ksiegowa.

Program powinien mie¢ funkcjonalnos¢ aktualizacji i wydruku dokumentu spisu inwentarza,
dla kazdego pomieszczenia/pokoju.

Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, Zamawiajacy informuje, iz dokonuje zmiany tresci
SIWZ w zakresie wniosku Wykonawcy:

ZMIANA NR 15
Zatgcznik Nr 1 do OPZ — Funkcjonalnosci obligatoryjne, punkt GM.113 otrzymuje brzmienie:




Panstwowe

N Gospodarstwo Wodne
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,GM.113 Spis Inwentarza — Wywieszka - to spis sktadnikow majgtku znajdujgcego sie w danym
pomieszczeniu/pokoju. Sporzadzany jest oddzielnie dla kazdego pomieszczenia/pokoju
zgodnie z ewidencjg ksiegowg. Program powinien mie¢ funkcjonalnos¢ aktualizacji i wydruku
dokumentu spisu inwentarza, dla kazdego pomieszczenia/pokoju.”

PYTANIE 37

Dotyczy: Zalacznik_nr_1 do_OPZ - Funkcjonalnosci_obligatoryjne

Funkcjonalno$c FK.258 Przypisanie numeru dziennika oraz na etapie dekretacji do dokumentu
ksiegowego.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jesli numery
dziennika bedg nadawane przez system na etapie ksiegowania.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 37

Zamawiajacy potwierdza, ze uzna wymaganie za spetnione, jesli numery dziennika bedg
nadawane przez system na etapie ksiegowania.

PYTANIE 38

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do SIWZ. Opis Przedmiotu Zamdéwienia. Wymagania w zakresie
Infrastruktury Sprzetowej

Zamawiajgcy posiada 4000 licencji dostepowych (licencjowane per user) Windows Server CAL
Pytanie: Czy oprocz wspomnianych licencji Windows Server CAL Zamawiajgcy ma licencje
CAL na RDS - zdalny pulpit? Jezeli tak to w jakiej ilosci? Na jakg wersje Windows Server sg
posiadane licencje dostepowe?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 38

Zamawiajgcy informuje, ze nie posiada licencji RDS. Zamawiajgcy posada licencje dostepowe
na Windows serwer 2019.

PYTANIE 39

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do SIWZ. Opis Przedmiotu Zamdwienia. Wymagania w zakresie
Infrastruktury Sprzetowej

Wszystkie urzgdzenia muszg by¢ dostarczone z kompletem elementéw niezbednych do ich
montazu w szafach rack 19”.

Pytanie: lle przestrzeni w szafach rack znajduje sie w poszczegdlnych lokalizacjach?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 39

Zamawiajacy informuje, ze w lokalizacji podstawowe;j jest okoto 30 U.
W lokalizacji zapasowej jest mozliwos¢ postawienia dodatkowej szafy (42 U).

PYTANIE 40

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do SIWZ. Opis Przedmiotu Zaméwienia. Wymagania w zakresie
Infrastruktury Sprzetowej

W ramach rozwigzania muszg by¢ dostarczone wszystkie wymagane licencje konieczne do
poprawnego jego dziatania dla oczekiwanych funkcjonalnosci.

Wymagane jest dostarczenie o$wiadczenia od Wykonawcy, iz zaoferowane Oprogramowanie
jest zgodne z zasadami licencjonowania producenta.

Pytanie: Czy Oprogramowanie i licencje dostarczone w ramach realizacji projektu, niezbedne
do wiasciwego dziatania Infrastruktury Sprzetowej mogg by¢ licencjami darmowymi (Open
Source)?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 40

Zamawiajgcy wyraza zgode, na zastosowanie oprogramowania Open Source,
z zastrzezeniem, iz licencja musi by¢ z przeznaczaniem do zastosowan komercyjnych oraz
system jest cyklicznie aktualizowany przez producenta.
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PYTANIE 41

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do SIWZ. Opis Przedmiotu Zamdwienia. Wymagania w zakresie
Infrastruktury Sprzetowej

Infrastruktura Sprzetowa zostanie objeta Gwarancjg Jakosci poczgwszy od dnia jej odbioru i
nie krécej niz przez 24 miesigce od dnia podpisania Protokotu Odbioru Wdrozenia.

Pytanie: Zgodnie z powyzszym zapisem gwarancja na Infrastrukture ma by¢ liczona od dnia
odbioru sprzetu w Etapie Il do momentu podpisania Protokotu Odbioru Wdrozenia w Etapie Xl
oraz na kolejne 24 miesigce daty podpisania Protokotu Odbioru Wdrozenia?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 41

Zamawiajgcy potwierdza, iz dostarczona infrastruktura bedzie objeta gwarancjg od dnia jej
dostarczenia oraz po odbiorze etapu Xl przez okres minimum 24 m-cy. Zamawiajgcy
informuje, iz dtugo$¢ zaoferowanego okresu gwarancji nastepujgcy po odbiorze etapu Xl
stanowi kryterium oceny ofert.

PYTANIE 42

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do SIWZ. Opis Przedmiotu Zaméwienia. Wymagania w zakresie
Infrastruktury Sprzetowej

Wymagane jest dostarczenie Infrastruktury Sprzetowej dla:

a. Osrodka podstawowego zlokalizowanego w Warszawie,

b. Osrodka zapasowego zlokalizowanego w Piasecznie.

Pytanie: Czy Zmawiajgcy ma wymagania odnosnie rodzaju i ilosci sprzetu dostarczonego do
poszczegolnych osrodkow? lle jest dostepnego miejsca w poszczegolnych lokalizacjach?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 42

Zamawiajacy informuje, ze Infrastruktura dostarczona przez wykonawce musi spetniac
wymogi zawarte w OPZ.
Na czes¢ drugg pytania udzielono odpowiedzi w odpowiedzi na pytanie 48.

PYTANIE 43

Dotyczy wymagan: OPL.2, OPL.36-42,44,45

Wykonawca prosi 0 wyjasnienie sposobu korzystania z "Bazy Pozwolen Wodnoprawnych"

w ISOK. —

A) Czy Uzytkownik Systemu ERP niezaleznie bedzie miat tez konto w systemie ISOK i bez
integracji z Systemem ERP "wykorzysta" dane z pozwolenia wodnoprawnego
wprowadzajgc je manualnie do Systemu ERP?

B) Czy tez wymagana jest od Wykonawcy Systemu ERP integracja pozwalajgca na
automatyzacje wykorzystania danych. Jesli wymagana jest automatyzacja to prosimy
o okreslenie zakresu automatyzaciji:

i) petna automatyzacja - dane przepisujg sie do Modutu Optaty za Ustugi Wodne i przy
kazdej zmianie danych w pozwoleniu wodnoprawnym (zgodnie z wymaganiami
OPL.36-45) nastepuje powiadomienie uzytkownika w Systemie ERP i po jego
aprobacie aktualizacja danych w systemie ERP a funkcjonalnos¢ Modut Opfat
Systemu ERP nie pozwala na zmiany danych w sprzeczno$ci z danymi z dokumentu
pozwolenia wodnoprawnego. W przypadku koniecznosci zmiany danych powinno
wygenerowac sie zgdanie zmiany danych zrédtowych w systemie ISOK skierowane
do wiasciwego uzytkownika systemu ISOK

i) potautomatyzacja - modut integracyjny podpowiada dane z pozwolenia
wodnoprawnego, ale po ich zapisaniu dane moga ulega¢ w Systemie ERP dowolnej
edycji i system nie sprawdza zgodnosci z danymi na pozwoleniu wodnoprawnym.
System ERP wyswietla¢ bedzie powiadomienia otrzymane od Systemu ISOK o
zmianach w pozwoleniach wodnoprawnych opisanych w wymaganiach OPL.36-45.

iii) minimalna automatyzacja - mozliwy jest podglad wiasciwego pozwolenia
wodnoprawnego przy wprowadzaniu manualnym danych do Systemu ERP i
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udostepniona jest dodatkowa funkcjonalnos¢ Systemu ERP przeznaczona dla
pracownikéw Zamawiajgcego obstugujgcych w ISOK pozwolenia wodnoprawne, w
ktérej poza zmianami w samych pozwoleniach wpisujg fakt wystgpienia zdarzen
opisanych w wymaganiach OPL.36-45 tak, aby System ERP mégt generowaé
powiadomienia. Taka funkcjonalno$¢ nie bytaby zintegrowana z systemem ISOK,
wymagataby autoryzacji jak do systemu ERP.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 43

A) Uzytkownik ERP nie bedzie wprowadzat recznie danych z systemu ISOK. Zamawiajgcy
zaktada integracje bazy Systemu ISOK z bazg danych Systemu ERP.

B) Przewidywana jest integracja pozwalajgca na petng automatyzacje. Szczegotowy zakres
integracji zostanie okreslony na etapie Analizy przedwdrozeniowe;.

PYTANIE 44

Dotyczy wymagania OPL.46-49

Czy Wykonawca Systemu ERP ma zadbac o uspéjnianie danych pomiedzy ISOK a Systemem
ERP w zakresie danych o podmiotach — tak, zeby podmiot z drobnymi réznicami w pisowni
(np. adresu) nie byt traktowany jako odrebny podmiot?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 44

Wykonawca Systemu ERP powinien zadba¢ o uspédjnianie danych pomiedzy ISOK
a Systemem ERP w zakresie danych o podmiotach, w sposob pozwalajgcy na wyeliminowanie
powtarzajgcych sie pozycji, w zwigzku z niespdjnymi danymi.

PYTANIE 45

Pytanie dotyczy wzoru umowy. Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze w zakresie modyfikacji
oprogramowania standardowego zastosowanie bedg mialy warunki licencji na
oprogramowanie standardowe a w zakresie elementow podlegajgcych rozbudowie nastgpi
przeniesienie praw wtasnosci intelektualnej (oprogramowanie dedykowane)?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 45

Zamawiajagcy potwierdza, ze w zakresie modyfikacji oprogramowania standardowego,
zastosowanie bedg miaty warunki licencji na oprogramowanie standardowe, a w zakresie
elementow podlegajacych rozbudowie nastgpi przeniesienie praw wiasnosci intelektualnej
(oprogramowanie dedykowane).

PYTANIE 46

Pytanie dotyczy wzoru umowy. czy Zamawiajgcy zmniejszy kare umowng okreslong
w § 17 ust. 3 pkt 3 do poziomu 3.000 zt?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 46
Zamawiajacy pozostawia tres$¢ SIWZ bez zmian w zakresie wniosku Wykonawcy.
PYTANIE 47

Pytanie dotyczy wzoru umowy. czy Zamawiajgcy zmniejszy kare umowng okreslong
w § 17 ust. 3 pkt 4 do poziomu 1.500 zt?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 47
Zamawiajgcy pozostawia tres¢ SIWZ bez zmian w zakresie wniosku Wykonawcy.
PYTANIE 48

Pytanie dotyczy wzoru umowy. czy Zamawiajgcy zmniejszy kare umowng okreslong
w § 17 ust. 3 pkt 12 do poziomu 50.000,00 zt?
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ODPOWIEDZ NA PYTANIE 48
Zamawiajgcy pozostawia tre$¢ SIWZ bez zmian w zakresie wniosku Wykonawcy.
PYTANIE 49

Pytanie dotyczy wzoru umowy. czy Zamawiajgcy zmniejszy kare umowng okreslong
w § 17 ust. 3 pkt 13 do poziomu 10%?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 49
Zamawiajgcy pozostawia tres¢ SIWZ bez zmian w zakresie wniosku Wykonawcy.
PYTANIE 50

Pytanie dotyczy wzoru umowy. czy Zamawiajgcy zmniejszy kare umowng okreslong
w § 17 ust. 3 pkt 14 do poziomu 10%?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 50
Zamawiajgcy pozostawia tre$¢ SIWZ bez zmian w zakresie wniosku Wykonawcy.
PYTANIE 51

Pytanie dotyczy wzoru umowy. czy Zamawiajgcy zmniejszy kare umowng okreslong
w § 17 ust. 3 pkt 15 do poziomu 3.000 z?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 51
Zamawiajgcy pozostawia tres¢ SIWZ bez zmian w zakresie wniosku Wykonawcy.
PYTANIE 52

Pytanie dotyczy wzoru umowy. czy Zamawiajgcy zmniejszy kare umowng okreslong
w § 17 ust. 3 pkt 16 do poziomu 3.000 zt?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 52
Zamawiajgcy pozostawia tre$¢ SIWZ bez zmian w zakresie wniosku Wykonawcy.
PYTANIE 53

Pytanie dotyczy wzoru umowy. czy Zamawiajgcy zmniejszy kare umowng okreslong
w § 17 ust. 3 pkt 17 do poziomu 3.000 z?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 53
Zamawiajgcy pozostawia tres¢ SIWZ bez zmian w zakresie wniosku Wykonawcy.
PYTANIE 54

Dla ilu podmiotéw prowadzone sg rozrachunki z tytutu optat za ustugi wodne? (Chodzi o ilos¢
unikalnych podmiotéw, nie uméw. Jeden podmiot moze mie¢ wiele umdw/tytutow).

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 54

Na chwile obecng liczba unikalnych podmiotéw dla optaty statej i zmiennej wynosi okoto
19 tysiecy, przy czym liczba ta moze stopniowo wzrasta¢, w wyniku udzielania kolejnych
pozwolen wodnoprawnych na korzystanie z ustug wodnych. Bezpiecznie zatozy¢ liczbe 20
tysiecy podmiotow, dla ktérych prowadzone bedg rozrachunki w trakcie rozpoczecia
eksploatacji produktu.

PYTANIE 55

Dla ilu os6b naliczane sg ptace? Chodzi o 1tgczng ilo$¢ o0s6b otrzymujgcych
wynagrodzenie/zaptate z tytutu zatrudnienia i umow cywilno — prawnych.
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ODPOWIEDZ NA PYTANIE 55

Zamawiajgcy informuje, ze ptace naliczane sa: z tytutu umowy o prace — 6 550 osobom oraz
z tytutu umoéw cywilno-prawnych — 50 osobom.

PYTANIE 56

Pytanie dotyczgce Rozdziatu 12. Wymagania w zakresie Migracji Danych

Prosze o zapewnienie, ze za poprawnos$¢, spojnos¢ i kompletnos¢ dostarczenia danych do
migracji (w ustalonej na etapie analizy formie) odpowiada Zamawiajgcy i ze odpowiedzialnos¢
ta obejmuje zaréwno eksport danych z istniejgcych systeméw, jak réwniez ewentualne reczne
przygotowanie danych tak, aby mogty by¢ zaimportowane do wdrazanego Systemu.
Wykonawca odpowiada natomiast za dostarczenie wzorcoéw arkuszy migracyjnych oraz za
zaimportowanie danych do Systemu. Przy czym Wykonawca odpowiada za zgodnos¢ danych
zaimportowanych z danymi przekazanymi, a nie z danymi w Systemie zrodtowym.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 56

Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, Zamawiajacy informuje, iz dokonuje zmiany tresci
SIWZ w zakresie wniosku Wykonawcy:

ZMIANA NR 16

Zatgcznik Nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zaméwienia, w rozdziale 12 Wymagania w zakresie
Migracji Danych, zostajg dopisane kolejne punkty w brzmieniu:

,17. Zamawiajgcy bedzie odpowiedzialny za dostarczenie danych w ustalonej na etapie
analizy formie i formacie, ich uporzgdkowanie i scalenie, merytoryczng weryfikacje oraz
ewentualne uzupetnienie brakujgcych danych, jesli ich istnienia bedzie wymagat nowy system,
18. Zamawiajgcy pozyska we wlasnym zakresie i na wtasny koszt wszelkie niezbedne do
przeprowadzenia migracji informacje i dane od producentéw lub autoréw eksploatowanych
baz danych, z ktérych ma nastgpi¢ migracja danych do ZSlI.”

Wyjasnienie:

e Zamawiajgcy potwierdza, iz bedzie odpowiedzialny za dostarczenie danych w ustalonej
na etapie Analizy Przedwdrozeniowej formie i formacie, ich uporzgdkowanie i scalenie,
merytoryczng weryfikacje oraz ewentualne uzupetnienie brakujgcych danych, jesli ich
istnienia bedzie wymagat nowy system. Wykonawca bedzie jednak wspierat
Zamawiajgcego poprzez tworzenie skryptow i innych narzedzi pozwalajgcych na poprawe
danych.

e Zakres migracji danych wynika z zakresu wdrozenia, wymaganych do realizacji
funkcjonalnosci Systemu. W rozdziale 12 OPZ, w pkt. 13 wskazano wymagane do migraciji
grupy danych z systemu EDEN, w pkt. 16 grupy danych do migracji z baz obecnie
prowadzonych w formie arkuszy Excel. Ostateczny zakres danych z doktadnoscig do
nazw pol zostanie ustalony na etapie Analizy Przedwdrozeniowej. Ze wzgleddw
bezpieczenstwa nie jest mozliwe opublikowanie w ramach postepowania szczegotowej
dokumentacji obecnych rozwigzan.

e Zamawiajgcy potwierdza, iz dane na potrzeby przeprowadzenia migracji zostang
dostarczone przez Zamawiajgcego w formie arkuszy migracyjnych w uzgodnionym
formacie, np. CSV, XLS. Zamawiajgcy zapewni wsparcie np. w formie konsultacji celem
omowienia zakresu oraz struktury danych przeznaczonych do migracji.

PYTANIE 57

Dotyczy OG.17. Znormalizowane formaty tabel.
Co Zamawiajgcy rozumie przez ,znormalizowane formaty tabel”, prosimy o uszczegotowienie.
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ODPOWIEDZ NA PYTANIE 57

Zamawiajacy informuje, ze wymaganie to dotyczy tabel w bazie danych Systemu. W bazie
danych Systemu nie powinna wystepowac redundancja danych.

PYTANIE 58

Dotyczy OG.21. Obstuga pliku btedéw.
Co Zamawiajgcy rozumie przez ,Plik btedow”, prosimy o uszczegoétowienie.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 58

Zamawiajgcy informuje, ze pod pojeciem ,Pliki bteddw” nalezy rozumie¢ zapis logdéw Systemu
dotyczacych jego niesprawnosci (btedow). Wymagane jest, aby System umozliwiat
generowanie plikéw z logami dotyczgcymi btedow Systemu.

Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany tresci
SIWZ w zakresie wniosku Wykonawcy:

ZMIANA NR 17

Zatgcznik Nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zaméwienia, w rozdziale 9 Wymagania ogoine,
w tabeli 4 — Wymagania ogdlne, punkt OG.21 otrzymuje brzmienie:
,0G.21. Obstuga pliku btedéw - logow Systemu dotyczacych jego niesprawnosci (bteddw).”

PYTANIE 59

Dotyczy OG.41. przypisania uzytkownika do struktury organizacyjnej
Czy wymaganie to jest spetnione, jedli pracownik/uzytkownik przypisywany jest do struktury
organizacyjnej w module HR (Human and Resources)?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 59

Zamawiajgcy informuje, ze wymaganie bedzie spetnione, jezeli pracownik/uzytkownik
przypisywany jest do struktury organizacyjnej w module HR (Human and Resources).

PYTANIE 60

Dotyczy OG.71. System musi automatycznie rozigczy¢ uzytkownika Systemu po 21.00
kazdego dnia roboczego.

Proponujemy przeniesienie tego wymagania na poziom AD (jedna ze standardowych
funkcjonalnos$ci AD)

Lub (jesli nie wyraziliby Panstwo zgody) prosimy o uszczegoétowienie zachowania systemu:
w dni wolne / $wieta? Czy dotyczy to wszystkich uzytkownikdéw, czy wybranych grup itp? Czy
jezeli uzytkownik wykonuje jakie$ dziatania/obliczenia itp to tez ma zosta¢ wylogowany? Czy
administrator/uprawniony uzytkownik ma zachowac bezwzgledng mozliwo$¢ logowania sie do
Systemu pomimo natozonych restrykc;ji? Itp.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 60

Zamawiajacy pozostawia tres$¢ SIWZ bez zmian w zakresie wniosku Wykonawcy.
Zamawiajacy wyjasnia:

W system powinien dawa¢ mozliwosc¢ indywidualnego ustawiania dla wybranych pracownikow
mozliwos¢ logowania po 21:00 z podziatem na wybrane dni jak i godziny. Bezwzgledna
mozliwo$¢ logowania sie ma by¢é mozliwa tylko dla administratoréw zajmujgcych sie
technicznymi sprawami systemu ERP takimi jak np. Tworzenie backapu systemu.

PYTANIE 61

Dotyczy OG.73. System powinien uniemozliwia¢ zalogowanie uzytkownikow pomiedzy 21.00
dnia biezgcego do 06.00 dnia nastepnego. Administrator zachowuje prawo do indywidualnego
okreslenia czasu dostepnosci Systemu dla poszczegdlnych uzytkownikow.

Proponujemy przeniesienie tego wymagania na poziom AD (jedna ze standardowych
funkcjonalnosci AD).
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ODPOWIEDZ NA PYTANIE 61

Zamawiajgcy pozostawia tre$¢ SIWZ bez zmian w zakresie wniosku Wykonawcy.
Zamawiajacy oczekuje, ze funkcjonalnos¢ bedzie niezalezna od systemu.

PYTANIE 62

Dotyczy OG.77. System musi umozliwia¢ prace na 2 monitorach. W przypadku pracy na
2 monitorach System powinien dopasowa¢ wyglad ekranu oraz umozliwia¢ okreslenie
wyswietlania elementéw Systemu na wskazanym przez uzytkownika ekranie.

System umozliwia uruchomienie wielu sesji roboczych w osobnych oknach, ktore kazde moze
wyswietla¢ rozne transakcje/dane na réznych monitorach. Czy uznajg Panstwo punkt za
spetniony?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 62
Odpowiedz na powyzsze pytanie zostata zawarta w odpowiedzi na pytanie 13.
PYTANIE 63

Dotyczy 0G.93. System musi by¢ mozliwie maksymalnie zestownikowany tj. kazda informacja
powtarzajgca sie przy wielu rekordach powinna byé wybierana ze stownika.

System posiada mozliwos¢ definiowania stownikoéw dla wielu réznych pél.

Dodatkowo pozwala na buforowanie wprowadzanych wartosci na poziomie pola. Takie dane
zapisywane sg lokalnie na stacji roboczej. Podczas opracowywania danego pola, system
podpowiada / wyswietla liste wprowadzanych wczesniej wartosci.

Czy jest to wystarczajgce dla spetnienia wymagania? jesli nie — prosze o uszczegoétowienie.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 63

Zamawiajgcy informuje, ze opis wskazanego rozwigzania jest wystarczajgcy dla spetnienia
Www. wymagania.

PYTANIE 64

Dotyczy OG.107 Wymiana danych z systemem Ptatnik, homebanking i inne.
Prosze o wyspecyfikowanie ,innych” systemow, jak réwniez opisanie zakresu wymienianych
informaciji.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 64
Odpowiedz na powyzsze pytanie zostata zawarta w odpowiedzi na pytanie 15.
PYTANIE 65

Dotyczy 0OG.139. Mozliwos¢ generowania dokumentéw oraz raportdow i zestawien na
podstawie predefiniowanych szablonéw, w ktérych cze$¢ danych bedzie wypetniana
automatycznie danymi z bazy danych.

Czy chodzi o dziatania typu: generowanie nowych angazy dla pracownikdw z Dziatu X,
generowanie faktur/uméw dla ustalonej grupy Klientdéw (gdzie tres¢ dokumentu jest stata
a dane poszczegolnych Pracownikéw/Klientéw sg ,wypetniane danymi z bazy danych”.)?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 65

Zamawiajacy potwierdza, ze chodzi o dziatania typu: generowanie nowych angazy dla
pracownikéw z Dziatu X, generowanie faktur/umow dla ustalonej grupy Klientéw, gdzie tresé
dokumentu jest stata, a dane poszczegdlnych Pracownikéw/Klientéw sg ,wypetniane danymi
z bazy danych”.

PYTANIE 66

Dotyczy OG.140. Mozliwos¢ recznej korekty tresci lub danych w przygotowanym dokumencie
lub zestawieniu.
Jak nalezy rozumieé¢ mozliwos¢ recznej korekty w zestawieniu?




Panstwowe

N Gospodarstwo Wodne

Wody Polskie

W przypadku recznej zmiany dokumentu, to o ile pozwala na to jego status przetwarzania, to
jestto mozliwe. W przypadku zestawienia, ktore mozemy traktowac jako wynik raportu, danych
nie mozna zmieni¢. Jesli natomiast dokument / raport zostanie wyeksportowany z Systemu
np. do Excella — to tam, juz bez potgczenia z Systemem mozna dokonywa¢ dowolnych korekt
(niemajacych wptywu na dane w Systemie).

Czy to jest poprawne rozumienie tego wymagania?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 66

Zamawiajgcy informuje, ze mozliwos¢ recznej korekty danych lub tresci dotyczy danych
wygenerowanych z Systemu. Nie jest wymagane, aby recznie wprowadzone korekty dla
wartosci, ktére zostaty wygenerowane za pomocg zaszytych w Systemie algorytméw byty
wprowadzane do bazy Systemu.

PYTANIE 67

Dotyczy OG.141. Mozliwo$¢ zapisania definicji zestawienia jako predefiniowanego raportu.
Jak nalezy rozumie¢ mozliwos¢ zapisania definicji zestawienia — czy chodzi o zapisanie
.wariantu” raportu z konkretnymi filtrami na dane (np. dane dla jednego Oddziatu, dane za
wybrany okres itp? Czy o cos innego?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 67

Zamawiajacy informuje, ze ww. wymaganie dotyczy mozliwosci zdefiniowania raportu na
podstawie zdefiniowanych kryteridw filtracji, wyszukiwania.

PYTANIE 68

Dotyczy 0G.153. Oprogramowanie Dedykowane musi posiada¢ funkcjonalnos$¢, ktora
zapewni, ze uzytkownik z uprawnieniami administratora Systemu bedzie miat dostep do
stownika logindw i haset wykorzystywanych przez Oprogramowanie Dedykowane do tgczenia
sie z innymi systemami.

Jak nalezy rozumie¢ dostep administratora do stownikéw loginéw i haset? Oferowany system
nie przechowuje haset w postaci jawnej, ale sg one haszowane jednostronnym algorytmem.
Ze wzgledow bezpieczenstwa nie jest mozliwe ich odczytanie a wytgcznie zmiana. Czy mozna
uzna¢ wymaganie za spetnione?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 68

Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany tresci
SIWZ w zakresie wniosku Wykonawcy:

ZMIANA NR 18

Zatgcznik Nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zamowienia, w rozdziale 9 Wymagania ogdline,
w tabeli 4 — Wymagania ogdlne, punkt OG.153 otrzymuje brzmienie:

“0G.153 Oprogramowanie Dedykowane musi posiada¢ funkcjonalnosé¢, ktéra zapewni, ze
uzytkownik z uprawnieniami administratora Systemu bedzie miat dostep do stownika logindw
i haset w postaci nie jawnej. System musi dawa¢ mozliwos¢ nadawanie nowego hasta
tymczasowego (wykorzystywanych przez Oprogramowanie Dedykowane do tgczenia sie z
innymi systemami.)”

PYTANIE 69

Dotyczy: FK.20 Mozliwos¢ grupowego zatwierdzania dokumentow automatycznych dekretacii
ze wszystkich modutéw zintegrowanego systemu informatycznego klasy ERP.

W oferowanym Systemie ksiegowania z ksigg pomocniczych wykonywane sg online,
tzn., w momencie =zatwierdzania danej operacji w ksiedze pomocniczej nastepuje
automatyczne zaksiegowania zapisu w Fl. Czy mozna to uzna¢ za spehienie tego
wymagania?




Panstwowe

N Gospodarstwo Wodne

Wody Polskie
ODPOWIEDZ NA PYTANIE 69

Zamawiajgcy uzna powyzsze rozwigzanie za spetniajgce wymagania, pod warunkiem
posiadania przez system buforu (zgodnie z wymaganiem FK.11).

PYTANIE 70

Dotyczy: FK.22 Mozliwosé zdefiniowania pola nazwy konta ksiegowego za pomocg minimum
50 znakoéw z mozliwoscig wyswietlenia petnej nazwy konta (nazwa konta moze by¢ krétsza).
Prosze o potwierdzenie, ze zamiast ,minimum” powinno by¢ ,maksimum”.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 70

Zamawiajgcy informuje, ze zdefiniowanie pola nazwy konta ksiegowego powinno by¢ mozliwe
za pomocg minimum 50 znakéw z mozliwoscig wyswietlenia petnej nazwy konta. Pole nazwy
konta ksiegowego moze by¢ dtuzsze niz 50 znakdw.

PYTANIE 71

Dotyczy: FK.25 Mozliwos¢ wyboru opcji ksiegowania w ksiedze gtownej: w czasie
rzeczywistym lub z wykorzystaniem bufora.

Prosze o potwierdzenie, ze wymaganie uznamy za spetnione, gdy bedzie mozliwosc
zapisywania dokumentu ,wstepnie”, aby p6zniej moc go zaksiegowaé

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 71

Zamawiajacy potwierdza, ze wymaganie zostanie uznane za spetnione, gdy bedzie mozliwosc¢
zapisywania dokumentu ,wstepnie”, aby pdzniej moc go zaksiegowac.

PYTANIE 72

Dotyczy: FK.27 Wydruki planu kont, przy czym system powinien umozliwia¢ wydruk wybranych
elementow planu kont (konta syntetyczne, wybrany poziom analityki)

Prosze o usuniecie lub przeformutowanie wymagania.

Konto w oferowanym Systemie ma maksymalnie 10 znakéw i z zatozenia ma wymiar
syntetyczny. Wymiar analityczny nadajg ksiegowania z ksigg pomocniczych.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 72
Zamawiajgcy pozostawia tres¢ SIWZ bez zmian w zakresie wniosku Wykonawcy.
PYTANIE 73

Dotyczy: FK.28 Mozliwo$¢ podgladéw do historycznych wersji planéw kont - prezentacja planu
kont po wyborze roku.

Prosze o potwierdzenie, ze ponizszy opis zapewnia realizacje tego wymagania:

Plan kont jako cato$¢ nie jest zalezny od czasu, natomiast kazde konto posiada ewidencje
zmian i wg tej ewidencji mozna odtwarzac historyczny obraz planu kont.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 73

Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jesli odtworzenie historycznego planu kont pozwoli
na prezentacje planu kont w wybranym okresie.

PYTANIE 74

Dotyczy: FK.48 Mozliwos¢ tworzenia automatycznych rozrachunkéw wedtug rodzajow
dokumentdw.
Prosze o doprecyzowanie wymagania - o jakiego rodzaju ,rodzaje dokumentow chodzi.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 74

Tworzenie automatycznych rozrachunkéw polega na automatycznym rozliczeniu dokumentéw
rozliczeniowych (np. faktury wystawione, faktury otrzymane, informacje i decyzje wystawione)
ze zaimportowanym automatycznie wyciggiem bankowym.




Panstwowe

N Gospodarstwo Wodne

Wody Polskie
PYTANIE 75

Dotyczy: FK.53 Mozliwos¢ automatycznego nadawania numeréw wewnetrznych dla
wprowadzanych dokumentéow ksiegowych w podziale na lata i miesigce na podstawie
wskazanej przez uzytkownika daty - bez koniecznosci przetgczania sekwencji okresowo i bez
koniecznosci logowania sie do wybranego okresu (réwnolegta praca w wielu otwartych
okresach w tych samych dziennikach).

Prosze o doprecyzowanie — o jakiego rodzaju ,wewnetrzng numeracje” chodzi. Numery
dokumentéw FlI w oferowanym Systemie sg zalezne od roku, nie od okresu. Nie ma
koniecznosci ,logowania sie” do okresu.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 75

Zamawiajacy informuje, ze stosuje numeracje dokumentéw ksiegowych w oparciu o schemat
zawierajgcy zarowno rok, jak i miesigc dokonania operacji ksiegowe;.

PYTANIE 76

Dotyczy: FK.57 Automatyczne tworzenie ksiegowan zamknie¢ rocznych (ustalenie wyniku
finansowego) — z mozliwo$cig zarzgdzania tym mechanizmem (definicja algorytmoéw przez
uzytkownika).

Prosze o doszczegoétowienie o jakiego rodzaju ,zarzgdzanie” chodzi? W oferowanym Systemie
przeniesienie kosztéw i przychoddéw (odpowiednio oznaczone w danych podstawowych)
nastepuje automatycznie na koniec roku na zasadzie ,wszystkie koszty i przychody odnoszone
sg na konto wyniku finansowego (np. 86*). Czy to jest poprawne rozumienie w/w wymagania?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 76

Zamawiajgcy potwierdza wiasciwe rozumienie w/w wymagania tj.. W oferowanym Systemie
przeniesienie kosztéw i przychodéw (odpowiednio oznaczone w danych podstawowych)
nastepuje automatycznie na koniec roku na zasadzie ,wszystkie koszty i przychody odnoszone
sg na konto wyniku finansowego (np. 86%)

PYTANIE 77

Dotyczy: ZP.6 System musi uwzglednia¢ mozliwos¢ zmian wynikajgcych ze zmiany Nazwy
jednostki, powofania/likwidacji jednostki w ramach struktury.
Prosze o doprecyzowanie wymagania. Co to znaczy ,musi uwzgledniaé”?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 77

Zamawiajgcy wymaga, aby przez caty okres uzytkowania systemu — w przypadku zmian

organizacyjnych u Zamawiajgcego, np. utworzenie nowego wydziatu lub departamentu

w jednostce organizacyjnej (zmiany nazwy wydziatu lub departamentu) — system powinien

umozliwia¢ zaktualizowanie (ponowne zdefiniowanie/dodanie/usunigcie) listy wszystkich

komorek organizacyjnych (stownikéw, o ktérych mowa w Wymaganiach Ogolnych w pkt. OG.

48 i OG. 93) w sposob odzwierciedlajagcy stan aktualny na dany dzien, przy czym system nie

moze zmienia¢ wstecz zdefiniowanych danych.

Przyktad:

1. W Zarzadzie Zlewni od 1 stycznia funkcjonuje komorka o nazwie Wydziat Planowania
i Monitorowania.

2. W dniu 1 czerwca w zwigzku ze zmiang struktury w Zarzadzie Zlewni Wydziat Planowania
i Monitorowania zostat podzielony na dwa odrebne: Wydziat Planowania i Wydziat
Monitorowania.

3. W takim wypadku w system umozliwia wprowadzenie/zmodyfikowanie nowych wydziatéw
od dnia 1 czerwca.

4. Wszystkie wygenerowane miedzy 1 stycznia a 31 maja dokumenty (np. wnioski
dot. zamoéwien publicznych, wnioski — dot. zgtoszenia zadania do planu postepowan),
wprowadzone przez dotychczasowg komérke zachowujg swojg dotychczasowg
numeracje i forme, natomiast wszystkie dane wprowadzane do systemu od 1 czerwca sg
generowane z aktualng nazwg komorek.




RN Parstwowe
N Gospodarstwo Wodne

Wody Polskie
PYTANIE 78

Dotyczy: ZP.33 klasyfikacja budzetu zadaniowego,
Prosze o doprecyzowanie wymagania.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 78

Inicjator wniosku w systemie wypetnia formularz wniosku uzupetniajgc/wybierajgc z listy
rozwijanej klasyfikacje budzetu zadaniowego zgodnie z przyjetymi w PGW WP zasadami i
podziatem zadan w ramach budzetu zadaniowego. Aktualne kody klasyfikacji budzetu
zadaniowego na rok 2020 r. ksztattujg sie nastepujgco (mogag ulec zmianie, dlatego system
powinien umozliwia¢ mozliwos¢ definiowania w stownikow, o ktérych mowa w Wymaganiach
Ogodlnych w pkt OG. 48 i 0OG.93 klasyfikacji przez Zamawiajgcego):

Kod klasyfikacji
zadaniowej Cel
1 2
Osiggnigcie okreslonego w PPPO stanu obiektow i utrzymanie budowli specjalnych oraz zaplecza materiatowo-
technicznego
11.4.2.2. . . . .
do zabezpieczenia przepraw i przewozow
na potrzeby Sit Zbrojnych i wojsk sojuszniczych przez sektor pozamilitarny
11.4.2.4. Zwigkszenie liczby oséb w administracji publicznej przygotowanych do realizacji zadan obronnych w panstwie
12.5.1.1 Osiggnigcie dobrego stanu wod
12.5.1.2 Racjonalne ksztattowanie zasobéw wodnych
12.5.1.3 Zapewnienie przestrzegania obowigzkéw wynikajgcych z ustawy Prawo wodne
12.5.1.4 Zapewnienie dostepu do systemu informacyjnego gospodarowania wodami (SIGW)
125.15W Minimalizacja wptywu suszy na spoteczenstwo, srodowisko i gospodarke
12.5.2.1.W Utrzymanie dobrego stanu infrastruktury w zakresie gospodarowania wodami
12.5.2.3. Racjonalne gospodarowanie majgtkiem Skarbu Panstwa
12.5.2.4. Odtworzenie wiasciwych parametréw koryt ciekow oraz infrastruktury hydrotechnicznej
12.5.3.1. Ograniczenie ryzyka powodziowego
12.5.3.2.wW Zwigkszenie skutecznosci ochrony ludnosci przed powodzig
12.5.3.3. Zapewnienie ostony spoteczenstwa i gospodarki przed skutkami zjawisk ekstremalnych
koszty posrednie
PYTANIE 79

Dotyczy: ZP.110 System powinien umozliwia¢ automatyczne przenoszenie zaakceptowanego
wniosku do zaangazowania w odpowiednim budzecie / planie finansowym.
Prosze o doprecyzowanie wymagania.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 79

Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, Zamawiajacy informuje, iz dokonuje zmiany tresci
SIWZ w zakresie wniosku Wykonawcy.

ZMIANA NR 19

W Zatgczniku Nr 1 do OPZ — Funkcjonalnosci obligatoryjne, w czesci dotyczgcej modutu ZP -
Przygotowanie do wszczecia/procedura wewnetrzna/[PRZYGOTOWANIE] po punkcie ZP.94,
dodaje sie nastepujgce funkcjonalnosci:




Panstwowe
Gospodarstwo Wodne
Wody Polskie

(1,

ZP.94A | warto$¢ szacunkowa brutto zaméwienia,

planowane zrodto finansowania (Dotacja, Bank Swiatowy, Srodki UE (PO 1iS, RPO,
inne), Srodki przychodéw wiasnych — art. 255 ust 1-10a, $rodki przychodow wiasnych —
ZP.94B | gart. 255 ust 10b, Srodki NFOSIGW, Srodki WFOSIGW, Inne),

W przypadku wyboru "Inne" systemu musi umozliwiaé wprowadzenie informacji o innym
zrodle finansowania.

ZP.94E | nr pozycji planu finansowego PGW WP,

ZP.94C

ZP.94F | klasyfikacja budzetu zadaniowego,

Jednoczesnie zmianie ulega dotychczasowy pkt ZP. 110, ktéry otrzymuje brzmienie:

System powinien umozliwia¢ blokade $rodkéw w budzecie na realizacje przedmiotu

ZP.110 | zaméwienia wskazanego we wniosku.

Zamawiajgcy wymaga, aby dane wprowadzane przez Inicjatoréw (uzytkownikéw systemu)
w ramach funkcjonalnosci, o ktérych mowa w Zatgczniku nr 1 do OPZ Wymagania
funkcjonalne i ogélne w punktach ZP.25 — ZP.33, ZP.36; ZP.58 — ZP.66 oraz wprowadzonych
w ramach funkcjonalnosci, o ktérych mowa w punktach ZP.89 — ZP.93 oraz w dodanych
funkcjonalnosciach (ZP.94A — ZP.94F) byly skorelowane z modutami BUD oraz FK w taki
sposéb, ze dane wprowadzane w ramach wypetniania wnioskéw ZP bedg uwzgledniane
w tworzonych zestawieniach, sprawozdaniach i rejestrach okreslonych w ramach obszaru
Finanse i Ksiegowos$¢, Budzetowanie i Raportowanie oraz Zaméwien Publicznych
(np. FK.205, BUD.31, BUD.71) oraz w zestawieniach i generowanych dokumentach, o ktérych
mowa w PKT. ZP,36, ZP.39, ZP.44, ZP.70, ZP.73, ZP.74, ZP.78, ZP.80 oraz ZP.113, ZP.190,
ZP.194-197.

PYTANIE 80

Dotyczy: Zatgcznik nr 7 do SWZ Wz6r Umowy, odnosnie §3 ust. 1 o tresci:

Umowa zostaje zawarta na czas wykonania zobowigzah w niej okre$lonych i bedzie
realizowana w nastepujgcych terminach zdefiniowanych w formie Harmonogramu Ramowego:
1) Etap 0 — czas realizacji: do 30 dni kalendarzowych od daty podpisania umowy;

2) Etap | — czas realizacji: do 150 dni kalendarzowych od daty podpisania umowy;

3) Etap Il — czas realizacji: do 90 dni kalendarzowych od odbioru Etapu I;

4) Etap lll — czas realizacji: do 90 dni kalendarzowych od odbioru Etapu ll;

5) Etap IV — czas realizacji: do 150 dni kalendarzowych od odbioru Etapu I,

6) Etap V — czas realizacji: do 30 dni kalendarzowych od odbioru Etapu IV;

7) Etap VI — czas realizacji: do 30 dni kalendarzowych od odbioru Etapu V;

8) Etap VIl — czas realizacji: do 90 dni kalendarzowych od odbioru Etapu VI,

9) Etap VIl — czas realizacji: do 90 dni kalendarzowych od odbioru Etapu VI,

10) Etap IX — czas realizacji: do 30 dni kalendarzowych od odbioru Etapu VIII;

11) Etap X — czas realizacji: do 30 dni kalendarzowych od odbioru Etapu IX;

12) Etap Xl — czas realizacji: 02.01.2023 r. - 28.04.2023 r;

Pytania:

Wykonawca wskazuje, ze tgczna liczba dni przeznaczonych na wykonanie Etapow 0-X wynosi
840 dni, co oznacza, ze wykonanie tych etapéw w powyzszych terminéw nie doprowadzi¢ do
ich ukonczenia przed dniem 2.01.2023. Nadto, powyzsza kalkulacja oparta jest na zatozeniu,
ze etapy sg odbierane w tym samym dniu, w ktérym konhczg sie prace nas ich realizacjg. Jezeli
odbiory po stronie Zamawiajgcego bedg trwaty kilka dni, wéwczas czas na wykonanie prac
kolejnych etapow ulega faktycznemu skroceniu.

Wykonawca wnosi 0 potwierdzenie, ze powyzsze terminy bedg uwazane za dochowane, jesli
Wykonawca w wyzej powotanych terminach zgtosi do odbioru prace objete etapem, jesli
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procedura odbioru zakohczy sie odbiorem. Wykonawca wskazuje, ze nie ma wptywu na czas
trwania procedury odbiorow po stronie Zamawiajgcego.

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze jesli jest to technicznie mozliwe wykonawca moze
realizowac prace objete poszczegdlinymi etapami rownolegle tj. nie musi oczekiwac¢ na odbior
etapu poprzedzajgcego, aby realizowac prace z zakresu kolejnych etapow.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 80

Zamawiajgcy potwierdza, iz terminy bedg uwazane za dochowane jesli Wykonawca w
terminach okreslonych w harmonogramach, zgtosi do odbioru prace objete etapem i procedura
odbioru zakonczy sie odbiorem.

Zamawiajgcy potwierdza, ze jesli jest to technicznie mozliwe wykonawca moze realizowaé
prace objete poszczegdlnymi etapami réwnolegle tj. nie musi oczekiwa¢ na odbior etapu
poprzedzajgcego, aby realizowac prace z zakresu kolejnych etapdw.

PYTANIE 81

Dotyczy: Zatgcznik nr 7 do SWZ Wzér Umowy, odnosnie §3 ust. 5 o tresci:

Przedmiot Umowy bedzie realizowany w lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajgcego
zgodnie z wymaganiami okreslonymi w OPZ.

Pytanie:

Czy z uwagi na panujgcg sytuacje epidemiologiczng Zamawiajgcy dopusci wykonywanie prac
w sposoOb zdalny w zakresie w jakim osobista obecnos¢ Wykonawcy nie jest konieczna oraz
czy Zamawiajgcy umozliwi Wykonawcy dostep do uzytkownikéw i infrastruktury technicznej za
posrednictwem tgcz komunikacji zdalnej.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 81

Zamawiajacy informuje, iz dopusci wykonywanie prac w sposob zdalny w zakresie, w jakim
osobista obecnos¢ Wykonawcy nie jest konieczna oraz umozliwi Wykonawcy dostep do
uzytkownikéw i infrastruktury technicznej za posrednictwem tgcz komunikacji zdalne;j.

PYTANIE 82

Dotyczy: Zatgcznik nr 7 do SWZ Wz6r Umowy, odnosnie §5 ust. 10 o tresci:

Strony zgodnie ustalajg, ze w przypadku wypowiedzenia licencji/sublicencji na skutek
przypadkdéw okredlonych w ust. 9 niniejszego paragrafu, Zamawiajgcy ma prawo dochodzenia
roszczen od Wykonawcy na zasadach ogdlnych. Dodatkowo w takim przypadku Wykonawca
bedzie zobowigzany do zwrotu Zamawiajgcemu wpfaconych kwot za udzielone licencje
Oprogramowania w terminie 30 Dni Roboczych od dnia wypowiedzenia licencji przez
Zamawiajgcego.

Pytanie:

Wykonawca wnosi 0 uwarunkowanie mozliwosci wypowiedzenia licencji w tym trybie od
uprzedniego wezwania na piSmie z podaniem terminu na usuniecie naruszen pod rygorem
wypowiedzenia i bezskutecznego uptywu terminu oznaczonego w tym wezwaniu.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 82

Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, Zamawiajacy informuje, iz dokonuje zmiany tresci
SIWZ w zakresie wniosku Wykonawcy.

ZMIANA NR 20

Zatgcznik Nr 7 do SIWZ — Wz6r umowy, ust 10 w § 5, otrzymuje brzmienie:

,10. Strony zgodnie ustalajg, ze w przypadku wypowiedzenia licencji/sublicencji na skutek
przypadkow okreslonych w ust. 9 niniejszego paragrafu, Zamawiajgcy ma prawo dochodzenia
roszczen od Wykonawcy na zasadach ogolnych. Dodatkowo w takim przypadku Wykonawca
bedzie zobowigzany do zwrotu Zamawiajgcemu wptaconych kwot za udzielone licencje
Oprogramowania w terminie 30 Dni Roboczych od dnia wypowiedzenia licencji przez
Zamawiajgcego. Przed wypowiedzeniem licencji z przyczyn o ktérych mowa w ust. 9 powyzej
i przed skorzystaniem z uprawnien, o ktérych mowa w zdaniach poprzedzajgcych,
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Zamawiajacy wezwie Wykonawce na pismie do usuniecia naruszen. Jezeli Wykonawca nie
zastosuje sie do wezwania w ciggu trzydziestu (30) Dni Kalendarzowych, od otrzymania
wezwania Zamawiajgcy ma prawo wypowiedzie¢ licencje zgodnie z postanowieniami
ust. 9 powyzej.”.

PYTANIE 83

Dotyczy: Zatgcznik nr 7 do SWZ Wzér Umowy, odnosnie §7 ust. 9 o tresci:

Strony ustalajg, ze komunikacja w ramach Umowy bedzie odbywac sie za posrednictwem
nastepujgcych kanatéw komunikaciji:

1) spotkania bezpoSrednie,

2) poczta elektroniczna (e-mail),

3) System Obstugi Zgtoszern Serwisowych,

4) Telefon,

5) Systemy do prowadzenia wideokonferenciji.

Pytanie:

Czy Zamawiajgcy potwierdza priorytet komunikacji za posrednictwem Systemy Obstugi
Zgtoszen i korzystanie z innych kanatéw komunikacji wytacznie w przypadku niemoznosci
skorzystania z tej formy kontaktu.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 83

Zamawiajacy uznaje wszystkie kanaty za podstawowe na etapie wdrozeniowym, natomiast po
oddaniu systemu, priorytetowym bedzie System Obstugi Zgtoszen.

PYTANIE 84

Dotyczy: Zatgcznik nr 7 do SWZ Wzo6r Umowy, odnosnie §12 ust. 3

Pytanie:

Wykonawca wnosi 0 zmiane godzin zegarowych na godziny robocze. Wykonawca wskazuje
ze W czasie przypadajgcym poza pracg uzytkownikdw nie jest mozliwe zapewnienie
wspotdziatania ze strony Zamawiajgcego, ktére bywa niezbedne dla prawidtowej obstugi
zgtoszenia. Nadto, wada przypadajgca na okres w ktérym Zam. nie korzysta z systemu nie
wigze sie po jego stronie z istotnym uszczerbkiem. Przede wszystkim jednak Wykonawca
podkresla, ze taki sposéb sformutowania czasow reakcji i naprawy naraza Wykonawce na
ponadstandardowe ryzyka i zmusza do poniesienia duzych kosztow organizacyjnych
zwigzanych z utrzymaniem pracy serwisu po godzinami roboczymi. W szczegdlnosci,
w przypadku zgtoszenia btedu w pt. o godzinie 16:00 Wykonawca musi zapewni¢ serwis
w trakcie dni wolnych od pracy, w ktérych serwis nie jest utrzymywany. Z tych przyczyn
wykonawca wnosi 0 zastrzezenie czasOw naprawy i reakcji w godzinach roboczych
z jednoczesnym zastrzezeniem, ze w razie zgtoszenia poza godzinami roboczymi zgtoszenie
uwaza sie za dokonane z nadejsciem najblizszej godziny robocze;j.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 84
Zamawiajgcy pozostawia tres¢ SIWZ bez zmian w zakresie wniosku Wykonawcy.
PYTANIE 85

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SWZ Szczegoétowy Opis Przedmiotu Zamowienia, odnosnie:

20. Wymagania w zakresie Serwisu Utrzymaniowego:

g) zapewnienie konsultacji w lokalizacjach Zamawiajgcego tj. RZGW wraz z jednostkami
podlegtymi oraz KZGW w wymiarze 40 Godzin Roboczych w ciggu kazdego miesigca,
z zastrzezeniem, ze niewykorzystywany w danym miesigcu limit moze by¢ wykorzystany
przez Zamawiajgcego w ciggu kolejnego miesigca trwania Serwisu Utrzymaniowego,

Pytanie:

Wykonawca prosi o potwierdzenie, Ze konsultacje mogg by¢ wykonywane w sposob zdalny,

a Zamawiajgcy zapewni zdalny dostep do systemu, tak jak w przypadku innych ustug Serwisu

Utrzymaniowego.
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ODPOWIEDZ NA PYTANIE 85

Zamawiajgcy potwierdza, ze konsultacje mogg by¢ wykonywane w sposob zdalny.
Zamawiajgcy zapewni zdalny dostep do systemu, tak jak w przypadku innych ustug Serwisu
Utrzymaniowego.

Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, Zamawiajacy informuje, iz dokonuje zmiany tresci
SIWZ w zakresie wniosku Wykonawcy.

ZMIANA NR 21

W Zatgczniku Nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zamdwienia, w rozdziale 5. Wymagania
w zakresie prac do wykonania w Etapach, dodaje sie punkt 14. o nastepujgcej tresci:

»,14. Wszystkie czynnosci jakie obejmuje realizacja przedmiotu zamodwienia, mogg by¢
wykonywane w sposéb zdalny, jezeli zaistnieje taka koniecznos¢, po wczesniejszym
uzgodnieniu z Zamawiajgcym i wyrazeniu przez niego zgody.”

PYTANIE 86

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do SWZ Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zaméwienia, odnos$nie:

20. Wymagania w zakresie Serwisu Utrzymaniowego:

13. System Obstugi Zgtoszenr Serwisowych zostanie udostepniony przez Wykonawce
i zainstalowany na Infrastrukturze Sprzetowej Zamawiajgcego. Zamawiajgcy bedzie
posiadat mozliwoS¢ monitorowania zapisow w Systemie Obstugi Zgtoszen Serwisowych,
Wykonawca zapewni mozliwo$¢ tworzenia backupu danych.

Pytanie:

Wykonawca wnosi o mozliwos¢ udostepnienia Systemu Obstugi Zgtoszen Serwisowych na

infrastrukturze Wykonawcy lub w chmurze obliczeniowej. Ze wzgledu na wyspecyfikowane

warunki obstugi SLA, Wykonawca nie moze bra¢ na siebie ryzyka ich niedotrzymania

i optacania kar, w przypadkach przez niego niezawinionych, tj czasowej niedostepnosci

Infrastruktury Sprzetowej Zamawiajgcego wywotanej np. czynnikami niezaleznymi od

Wykonawcy a nawet od Zamawiajgcego (np. awarie u dostawcow ISP).

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 86
Zamawiajgcy pozostawia tre$¢ SIWZ bez zmian w zakresie wniosku Wykonawcy.
PYTANIE 87

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do SWZ Szczegoétowy Opis Przedmiotu Zamowienia, odnosnie: 21.

Wymagania w zakresie Ustug Rozwoju:

9. W przypadku stwierdzenia zawyzenia wartoSci wyceny czasowej, Zamawiajgcy zwroci sie
do Wykonawcy o ztozenie stosowanych wyjasnien oraz o ponowng wycene zlecenia.
Procedura wypetniania Formularza Zlecenia bedzie zgodna, z tg opisang w pkt. 5-7
powyzej.

Pytanie:

Wykonawca wnosi 0 wyjasnienie na jakiej podstawie okreslane bedzie zawyzenie wartosci

wyceny czasowej oraz wyspecyfikowanie procedury stwierdzania zawyzenia wartosci wyceny

czasowej. W obu przypadkach wnosimy o odniesienie sie do zapiséw z Zatgcznik nr 7 do SWZ

Wzér Umowy, §7 ust.11 i uwzglednienie ich w procedurze.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 87

Zamawiajgcy informuje, ze zawyzenie wartosci wyceny czasowej oraz wyspecyfikowanie
procedury stwierdzania zawyzenia warto$ci wyceny czasowej, bedzie okreslane przy
wykorzystaniu metody eksperckie;.

PYTANIE 88

Dotyczy: Zatgcznik nr 7 do SWZ Wzér Umowy, odnosnie §17 ust. 3
Pytania:
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Wykonawca wnosi o uchylenie kar umownych za op6znienie w wykonaniu poszczegolnych
Etapow, poniewaz z ich uchybienie nie wigze sie dla Zamawiajgcego z istotnym uszczerbkiem
w interesie Zamawiajgcego, jesli termin koncowy zostanie utrzymany

Czy Zamawiajgcy dopuszcza wprowadzenie przepisu o tresci: Wykonawca odpowiada z tytutu
kar umownych do goérnej granicy 20% wynagrodzenie, Wykonawca wskazuje, ze brak
zastrzezenie gornego progu odpowiedzialnosci zmusza Wykonawce do kalkulacji w tresci
oferty ponadstandardowych ryzyk,

Odnosnie kar zastrzezonych w ust. 3 pkt 1) 2) i 3) Wykonawcy wnosi o ich obnizenie co
najmniej o potowe, albowiem kary zastrzezonej w dotychczasowej wysokosci pozostajg razgco
wygorowane w $wietle praktyki rynkowe;j

Odnosnie kar umownych z tytutu SLA zastrzezonych w ust. 3 pkt 8) Wykonawca wnosi o ich
obnizenie - kary zastrzezonej w dotychczasowej wysokosci pozostajg razgco wygorowane w
Swietle praktyki rynkowej wielokrotnie przekraczajgc stosowane w obrocie. Wykonawca
wskazuje, ze powotane w przepisie wysoko$¢ kar w praktyce rynkowej zastrzegana jest za
dzieh roboczy, nie za$ jak zostato to uczynione w przepisie za godzing. W zwigzku z tym
Wykonawca wnosi o zastgpienie podstawy naliczenia kary w podanej wysokos$ci z godziny na
dzieh roboczy

Odnos$nie wszystkich kar zastrzezonych w ust. 3

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze kary umowne, o ktérych mowa w przepisie sg naliczane
wytgcznie za opdznienie liczone w dniach/godzinach roboczych — Wykonawca wskazuje, ze
opdznienie przypadajgce na dni, w ktérych Zamawiajacy nie korzysta produkcyjnie z systemu
nie wigze sie dla Zamawiajgcego z istotnym uszczerbkiem, a ponadto w tym okresie
Zamawiajgcy nie moze zapewni¢ niezbednego wspétdziatania dla prawidlowego wykonania
umowy.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 88
Zamawiajgcy pozostawia tre$¢ SIWZ bez zmian w zakresie wniosku Wykonawcy.
PYTANIE 89

Dotyczy: Zatgcznik nr 7 do SWZ Wzo6r Umowy, odnosnie §17 ust. 3 pkt 15) — 17) o tresci:
zwtoki w realizacji Exit Plan zgodnie z warunkami okreslonymi w § 21 Umowy, w wysokoSci
10 000 zt za kazdy dzien zwfoki,

zwtoki w przekazaniu informacji i dokumentoéw umozliwiajgcych korzystanie przez
Zamawiajgcego z Systemu zgodnie z warunkami okre$lonymi w § 12 ust. 12 Umowy,
w wysokosci 10 000 zt za kazdy dzien zwifoki.

braku aktualizacji Systemu zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego,
w wysokosci 10 000 zt, za kazdy dzien braku aktualizacji Systemu, po uptywie 7 dni roboczych
od dnia otrzymania wezwania przez Wykonawce od Zamawiajgcego o0 koniecznosci
aktualizacji Systemu.

Pytanie:

Wykonawcy wnosi o ich obnizenie co najmniej o potowe, albowiem kary zastrzezonej
w dotychczasowej wysokosci pozostajg razgco wygorowane w swietle praktyki rynkowe;.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 89
Zamawiajacy pozostawia tres$¢ SIWZ bez zmian w zakresie wniosku Wykonawcy.
PYTANIE 90

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ;

9. Wymagania ogolne

Rozdziat zawiera wymagania, ktére ze wzgledu na swojg nature odnoszg sie do wszystkich
lub wiekszosci obszaréw rozwigzania. Wymagania takie nie sg katalogowane przy
poszczegodlnych obszarach, lecz zostaty ujete w niniejszej sekdji.

Pytanie/Wniosek: Tres¢ wymagan ogolnych wskazuje na wizje zastosowania jednego
systemu jako catosci rozwigzania, o jednolitym interfejsie, wspdlnej bazie danych, centralnym
module administracyjnym. Zamawiajgcy niejako =zaklada, ze wszystkie wymagania
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funkcjonalne mozna zrealizowa¢ w oparciu o jeden system informatyczny. Z analizy
dokumentacji przetargowej wynika, ze na przedmiot zamowienia sktada sie kilka
obszaréw/podsysteméw (ERP, BI, HCM/Portal pracownika, Workflow/Zaméwienia
publiczne/Portal Oferenta, Modut do optat za ustugi wodne), ktoére co do zasady realizujg rézne
procesy, dedykowane sg réznym grupom uzytkownikéw, co w zaden sposéb nie wyklucza
zastosowania réznych rozwigzan i ich $cistej integracji pomiedzy sobg w ramach jednego ZSlI.
Nalezy podkresli¢, ze wspdtistnienie podsystemow w ramach zintegrowanego systemu
informatycznego nie powinno ograniczaé potencjalnych réznic w ich budowie, stosowanych
technologiach, interfejsie, rozdzielnosci baz danych (przy zachowaniu np. jednego producenta
bazy danych dla kazdego z podsystemow), ktérych wybér i zastosowanie w duzej mierze
powinno by¢é domeng Wykonawcy, a same wymagania ogolne nie powinny narzucac
stosowania konkretnych technologii czy mechanizmow systemowych, co Zamawiajgcy
niniejszym czyni. Zamawiajgcy opisujgc przedmiot zamowienia powinien okreslic ogdine,
uniwersalne dla réznych rozwigzan wytyczne dotyczgce platformy systemowej, ktore
jednoczesnie nie powinny stanowi¢ ograniczenia oraz przede wszystkim skupi¢ sie na
doktadnym opisie wymagan funkcjonalnych, ktére w oparciu o wybrane rozwigzania
Wykonawca powinien zrealizowa¢ w toku wdrozenia. Zastosowanie standardowych,
dojrzatych i sprawdzonych na polu poszczego6lnych obszaréw wymagan, zintegrowanych ze
sobg systemdéw moze Zamawiajgcemu przyniesé znaczgco wieksze korzysci i petniejszg
realizacje wymagan niz monolityczny system.

Zamawiajgcy, formutujgc w OPZ wymagania dla Platformy Systemowej, nie bierze tego pod
uwage i sprowadza caty przedmiot zamodwienia do jednego systemu, co jest jawnym
ograniczeniem konkurencyjnosci i uniemozliwia ztozenie oferty podmiotom, ktére dysponujg
wiedzg i doswiadczeniem, odpowiednimi produktami, zapewniajgcymi dostarczenie ZSI
zgodnego z opisanymi wymaganiami oraz realizacje projektu z sukcesem.

W zwigzku z powyzszym prosimy o dostosowanie tresci wymagan tak, by Wykonawcy mogli
zaoferowac ZSI ztozony z kilku podsystemow/aplikacji z odmiennym interfejsem, rozdzielng
bazg danych, odzielnym modutem administracyjnym, wykorzystujgce rézne narzedzia
programistyczne w zaleznosci od wizji i potrzeb producenta systemu. W szczegdlnosci dotyczy
to wymagan: 0G.33, 0G.78, 0G.104, OG.105, OG.106, jak réwniez innych z nimi
powigzanymi. Szczegétowe wnioski zostaty odzwierciedlone w dalszej czesci pytan.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 90

Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany tresci
SIWZ w zakresie wniosku Wykonawcy:

ZMIANA NR 22

Zatgcznik Nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zamowienia, w rozdziale 9 Wymagania ogélne,
w tabeli 4 — Wymagania ogdlne, punkt OG.33 otrzymuje brzmienie:
“OG.33 Modut administracyjny Systemu musi umozliwia¢ zarzadzanie Uzytkownikami.”

ZMIANA NR 23

Zatgcznik Nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zamowienia, w rozdziale 9 Wymagania ogolne,
w tabeli 4 — Wymagania ogdlne, punkt OG.106 otrzymuje brzmienie:

“OG.106 Mozliwosc¢ zarzadzania uprawnieniami uzytkownikéw w jednym miejscu w Systemie,
co najmniej w zakresie nadawania, modyfikacji oraz usuwania uprawnien.”

Uzasadnienie:

Zamawiajacy dopuszcza funkcjonowanie w Systemie kilku modutéw administracyjnych.
Zamawiajgcy wymaga jednak, aby istniato w Systemie jedno miejsce, w ktérym bedzie
mozliwe zarzadzanie uprawnieniami uzytkownikéw, np. na potrzeby szybkiego cofniecia
(zablokowania) uprawnien dla uzytkownika.

Odpowiedz na pytanie w zakresie wymagan: 0G.78, 0G.104, 0OG.105, znajduje sie
odpowiednio w odpowiedziach na pytanie 8, 14 17.
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PYTANIE 91

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ

0G.2. System musi by¢ zbudowany co najmniej w architekturze tréjwarstwowej klient — serwer,
w ktdrej klient oparty jest o technologie tzw. "cienkiego klienta".

Pytanie: Wnosimy o zmiane tresci wymagania OG.2. na: "System musi by¢ zbudowany co
najmniej w architekturze trojwarstwowej klient — serwer, w ktorej klient oparty jest o technologie
tzw. "cienkiego klienta". Dla wybranych aplikacji ZSI (nie obejmujgcych funkcjonalnosci
dostarczanych masowym uzytkownikom np. Portal Pracowniczy, Workflow/Zamédwienia
Publiczne) Zamawiajgcy dopuszcza architekture dwuwarstwowg z serwerem aplikacji typu
serwer terminalowy udostepniajgcym aplikacje ERP wszystkim jego uzytkownikom."
Uzasadnienie (dotyczy wymagan 0G.2, 0G.12, 0G.19): PowyZzsze wymagania opisujg
konkretng technologig, sposdb prezentowania Systemu uzytkownikom i nie wptywajg na duzo
istotniejszg wartos¢ funkcjonalng Systemu. Takie podejscie ogranicza ziozenie ofert
konkurencyjnych. Zamawiajgcy wymaganiami wyklucza mozliwosé zaoferowania rozwigzan
dwuwarstwowych, ktore szczegdlnie w zakresie realizowanych operacji w Systemie ERP
umozliwiajg szybsze i bardziej ergonomiczne dziatanie uzytkownikéw. Uzytkownicy "grubego
klienta" szybciej wykonujg ztozone dziatania, bo mniej klikajg myszka, tatwiej uzywajg skrotow
klawiaturowych. Jednoczesnie zastosowanie aplikacji dwuwarstwowej nie ogranicza
Zamawiajgcego w wykorzystaniu "cienkiego" klienta". Interfejs aplikacji moze by¢ dostarczony
uzytkownikom koncowym za posrednictwem dodatkowych serweréw terminalowych,
petnigcych role serwerdw aplikacyjnych. Interfejs taki moze by¢ wyswietlany w dedykowanych
aplikacjach lub w przeglgdarce internetowej. Taka architektura nie pozbawia Zamawiajacego
zalet rozwigzan trojwarstwowych, a nawet dodaje dodatkowe korzysci. M.in. do uzytkownikow
koAcowych nie sg przesytane zadne dane. Pola tekstowe z danymi w rzeczywistosci sg
dostarczane jako skompresowana i zaszyfrowana postaC¢ ekranu, ktéra jest jedynie
odwzorowywana na stanowiskach uzytkownikéw. Technologia taka jest wiec bezpieczniejsza
a dodatkowo jeszcze bardziej minimalizuje iloS¢ przesytanych danych pomiedzy
uzytkownikiem a serwerem co wptywa na duzo mniejsze potrzeby w zakresie przepustowosci
tacz internetowych wykorzystujgcych aplikacje zdalnie. Rozwigzania terminalowe sg
doskonale skalowalne, bezpieczne i zarzgdzalne centralnie.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 91
Odpowiedz na powyzsze pytanie zostata zawarta w odpowiedzi na pytanie 6.
PYTANIE 92

Dotyczy: Zalgcznik nr 1 do SIWZ

0G.12. Interfejs webowy musi by¢ poprawnie interpretowany i wy$wietlany przez przegladarki
FireFox 75, Google Chrome 81, Edge 81 oraz ich nowsze wersje.

Pytanie: Wnosimy o zmiane tresci wymagania OG.12. na: "Interfejs webowy musi by¢
poprawnie interpretowany i wyswietlany przez przeglgdarki FireFox 75, Google Chrome 81,
Edge 81 oraz ich nowsze wersje. Dla aplikacji ERP Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenie
rozwigzania umozliwiajgcego wyswietlanie tej aplikacji w w/w przegladarkach lub
w dedykowanym kliencie terminalowym."

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 92
Odpowiedz na powyzsze pytanie zostata zawarta w odpowiedzi na pytanie 7.
PYTANIE 93

Dotyczy: Zalgcznik nr 1 do SIWZ

0G.13. System musi umozliwia¢ eksport danych do formatow: pdf, xIsx, docx, txt, csv, xml.
Pytanie: Prosimy o usunigcie formatu docx poniewaz co do zasady nie stuzy on do
przechowywania struktur danych.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 93

Zamawiajgcy pozostawia tres¢ SIWZ bez zmian w zakresie wniosku Wykonawcy.
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PYTANIE 94

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ

0G.19. Mozliwos¢ odczytu i zapisu lub modyfikaciji danych z poziomu przegladarki.

Pytanie: Wnosimy o zmiane tresci wymagania OG.19. na: "Mozliwos¢ odczytu i zapisu lub
modyfikacji danych z poziomu przeglgdarki lub klienta terminalowego."

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 94
Odpowiedz na powyzsze pytanie zostata zawarta w odpowiedzi na pytanie 7.
PYTANIE 95

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ

0G.20. Wymiana informacji pomiedzy systemami biznesowymi oparta o przesytanie
komunikatéw (np. EDI lub dokumenty w innym formacie).

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze chodzi o systemy biznesowe sktadajgce sie na
ZSl i podlegajace integracji w ramach przedmiotu zaméwienia.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 95

Zamawiajgcy potwierdza, ze chodzi o systemy biznesowe skfadajgce sie na ZSl i podlegajace
integracji w ramach przedmiotu zamowienia.

PYTANIE 96

Dotyczy: Zalgcznik nr 1 do SIWZ

0G.22.-OG.30. Rodzaje obstugiwanych urzgdzen:

Pytanie: Prosimy o okreslenie kontekstu wymagan 0G.22-0G.30 poniewaz nie odnoszg sie
one wprost do konkretnych funkcji Systemu, bedacego przedmiotem zamowienia. Mozliwos¢
korzystania z myszki, klawiatury, ekranu dotykowego dla aplikacji jest "przezroczyste" i jest to
raczej wtasciwos¢ danego systemu operacyjnego. Wnosimy o usuniecie wymagan.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 96

Zamawiajacy pozostawia tre$¢ SIWZ bez zmian w zakresie wniosku Wykonawcy.

Wymagania 0G.22-0G.30 dotyczg mozliwos¢ wykorzystania wskazanych urzgdzen. Zdaniem

Zamawiajgcego wymagania powinny byc¢ ,przezroczyste” dla Systemu.

Zamawiajgcy przy korzystaniu z Systemu bedzie korzystat z nastepujgcych urzadzen:

a) ekrany dotykowe — np. w monitorach, urzgdzeniach mobilnych;

b) myszka — wymagana standardowa obstuga myszki wykorzystywania w $rodowisku
MS Windows;

c) czytniki kodow kreskowych — obstuga kodow kreskowych na potrzeby ewidencji
i inwentaryzacji Srodkow trwatych;

d) klawiatura — wymagana standardowa obstuga klawiatury wykorzystywania w Srodowisku
MS Windows;

e) przyrzady pomiarowe — mozliwos¢ zaczytywania danych z przyrzgdéw pomiarowych,
np. licznikoéw energii;

f)  skanery — mozliwos¢ ewidencjonowania skanow;

g) przenosne terminale danych — obustronna wymiana danych z Systemem i terminalem.
Wymiana danych plikowa,;

h) kasa fiskalna — integracja z kasami fiskalnym;

i) drukarka — wymagana standardowa obstuga drukarki wykorzystywania w srodowisku
MS Windows, druk raportéw, dokumentéw generowanych z Systemu.

PYTANIE 97

Dotyczy: Zalgcznik nr 1 do SIWZ
0G.29. Kasa fiskalna,
Pytanie: Jakie modele kas fiskalnych sg uzywane przez Zamawiajgcego?
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ODPOWIEDZ NA PYTANIE 97
Zamawiajgcy informuje, ze obecnie stosowane sg kasy fiskalne: Novitus Nano E.
PYTANIE 98

Dotyczy: Zalgcznik nr 1 do SIWZ

0G.33. Modut administracyjny Systemu musi umozliwiaé zarzgdzanie Uzytkownikami,
uprawnieniami i dostepem oraz konfiguracjg Systemu.

Pytanie: W ramach Systemu zbudowanego z kilku podsysteméw realizujgcych okreslony
zakres funkcjonalny oraz wyodrebnione procesy nie jest mozliwe zarzgdzanie uprawnieniami
oraz konfiguracjg w jednym module administracyjnym. Kazdy z podsysteméw ma swoj modut
lub zbiér funkcji sterujgcych uprawnieniami i konfiguracja, specyficznymi dla realizowanych
proceséw . Czy zatem w takim przypadku Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione?
Alternatywnie wnosimy o ograniczenie tresci wymagania do: "Modut administracyjny Systemu
musi umozliwia¢ zarzadzanie Uzytkownikami" i ograniczenie wspodlnej czesci wymagan dla
catego Systemu do wymagan okreslonych w punktach OG.36-42.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 98
Odpowiedz na powyzsze pytanie zostata zawarta w odpowiedzi na pytanie 90.
PYTANIE 99

Dotyczy: Zalgcznik nr 1 do SIWZ

0G.46. System musi zapewni¢ przechowywanie szablonéw dokumentéw, raportéw, alertow
itp. wraz z wersjonowaniem.

Pytanie: Wnosimy o ograniczenie tresci wymagania do "System musi zapewnic
przechowywanie szablonow dokumentow, raportow wraz z wersjonowaniem."

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 99
Zamawiajgcy pozostawia tres¢ SIWZ bez zmian w zakresie wniosku Wykonawcy.
PYTANIE 100

Dotyczy: Zalgcznik nr 1 do SIWZ

0G.48. System musi umozliwia¢ zarzgdzanie danymi stownikowymi, ich dodawanie i edycje,
aktywacje i dezaktywacje z zachowaniem historii zmian.

Pytanie: Ze wzgledu na stopierh skomplikowania i mnogosc¢ stownikéw prosimy o ograniczenie
wymagania do tresci "System musi umozliwia¢ zarzadzanie danymi stownikowymi, ich
dodawanie i edycje, aktywacje i dezaktywacje"

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 100
Zamawiajgcy pozostawia tres¢ SIWZ bez zmian w zakresie wniosku Wykonawcy.
PYTANIE 101

Dotyczy: Zalgcznik nr 1 do SIWZ

0G.69. System powinien uniemozliwia¢ logowanie tego samego uzytkownika z 2 lokalizacji
w krotkim odstepie czasu (np. RZGW Warszawa, RZGW Krakéw — okres krotszy niz
1 godzina).

Pytanie: Wnosimy o wykreslenie wymagania poniewaz stoi w sprzecznosci z wymaganiem
0G.51 (logowanie do Systemu w oparciu o dane z AD powinno by¢ nadrzedne w zakresie
autoryzacji uzytkownikéw).

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 101

Zamawiajacy pozostawia tres$¢ SIWZ bez zmian w zakresie wniosku Wykonawcy.
Zamawiajgcy uzasadnia to wzgledami bezpieczenstwa.

PYTANIE 102
Dotyczy: Zalgcznik nr 1 do SIWZ
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OG.70. System musi automatycznie roztgczy¢ uzytkownika Systemu po zadanym czasie
nieaktywnosci.

Pytanie: Prosimy o usuniecie wymagania (bedgcego w powigzaniu z wymaganiem 0G.72).
Wiele formularzy ma zaszyte procedury walidacyjne, ktére wymuszajg wypetnienie
wymaganych pdl i uniemozliwiajg automatyczny zapis lub wymagajg interwencji operatora.
Rozigczenie uzytkownika powinno by¢ kontrolowane przez niego samego lub administratora
systemu. Czy wystarczajgca bedzie mozliwosc¢ roztgczenia sesji terminalowej lub wylogowanie
ze stacji roboczej w oparciu o funkcje systeméw operacyjnych w tym o AD?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 102
Zamawiajacy pozostawia tres¢ SIWZ bez zmian w zakresie wniosku Wykonawcy.
PYTANIE 103

Dotyczy: Zalgcznik nr 1 do SIWZ

OG.77. System musi umozliwia¢ prace na 2 monitorach. W przypadku pracy na 2 monitorach
System powinien dopasowa¢ wyglad ekranu oraz umozliwia¢ okreslenie wyswietlania
elementow Systemu na wskazanym przez uzytkownika ekranie.

Pytanie: Zamawiajgcy opisat konkretny mechanizm systemowy dostepny w konkretnych,
specjalistycznych systemach np. monitorujgcych sie¢ urzgdzen, nadzorujgce ztozone linie
produkcyjne. Z doswiadczenia Wykonawcy takie rozwigzanie (przy obecnym zapisie) jest w
zasadzie nierealne do uzyskania w systemach klasy ERP. Wymaganie, a raczej jego
domniemana intencja jest raczej opisem sposobu pracy uzytkownika, anizeli wymaganiem
stricte systemowym. Trudno sobie bowiem wyobrazi¢, ze System moze mie¢ bezposredni
wplyw na fizyczny sprzet jakim jest monitor. Tryb pracy na kilku (w tym przypadku dwdch)
monitorach ogranicza sie do mozliwosci zduplikowania ekranu lub jego rozszerzenia.
Rozszerzenie ekranu na dwa monitory sprowadza sie tak naprawde do rozszerzenia obszaru
roboczego. Technicznie nie ma mozliwosci okreslenia, ze jaki$ element Systemu ma sie
wyswietla¢ konkretnie na wyznaczonym monitorze, ktéry to co do zasady jest jedynie czesciag
(prawa/lewg) obszaru roboczego. W praktyce moze wystgpi¢ sytuacja, w ktorej to okno
systemu jest rozciggniete na oba monitory (jest to ogélna wtasciwos¢ aplikacji dziatajgcych w
Srodowisku Windows, bez wzgledu na to czy méwimy o przeglagdarce czy dedykowanym
kliencie). Dodatkowo, co nalezy zauwazy¢, w przypadku uruchomienia Systemu w
przeglagdarce wyswietlanie na dwoch monitorach mozna uzyska¢ jedynie poprzez
uruchomienie dwoch niezaleznych okien przegladarki (dwoch roznych przegladarek) — w
naszej ocenie nie jest mozliwe wyswietlenie roznych elementéw Systemu uruchomionego w
pojedynczej karcie przegladarki na roznych monitorach.

Reasumujgc, to uzytkownik powinien decydowaé, poprzez przeciggniecie Kklienta
systemowego lub jego rozszerzenie, o jego wlasciwym potozeniu w obszarze roboczym.

W celu poprawy ergonomii pracy wielu producentéw daje np. mozliwos¢ uruchamiania na stacji
roboczej kilku sesji danej aplikacji, co pozwala w sposob niezakitécony i wzglednie dowolny
réwnolegta prace w kilku oknach/na kilku ekranach w zaleznosci od biezacych potrzeb. Dodac¢
nalezy, ze kolejne sesje tego samego uzytkownika co do zasady nie powodujg konsumowania
dodatkowych licenciji.

Wnosimy o usuniecie wymagania lub modyfikacje na:

»oystem musi umozliwiaé otwieranie przez jednego uzytkownika kilku sesji Systemu na jednej
fizycznej koncowce klienta umozliwiajac rownolegtg prace w kilku obszarach funkcjonalnych.”

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 103
Odpowiedz na powyzsze pytanie zostata zawarta w odpowiedzi na pytanie 13.
PYTANIE 104

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ
0OG.78. Musi zosta¢ zapewniona jednolitos¢ wygladu i obstugi interfejsu w zakresie obszarow
wspieranych przy pomocy tego samego rozwigzania technicznego.
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Pytanie: Wymaganie poprzez brak zdefiniowania "rozwigzania technicznego" jest
niejednoznaczne. Prosimy o podanie co Zamawiajgcy rozumie jako "rozwigzanie techniczne".
Czy jest to podsystem lub obszar Systemu, ktére realizuje okreslone funkcjonalnosci i
procesy? Wnosimy o doprecyzowanie przy zatozeniu mozliwosci dostarczeniu réznych
podsystemow (z odmiennym wyglgdem i obstugg interfejsu) w ramach ZSI do realizacji
poszczegodlnych procesow lub usuniecie wymagania.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 104
Odpowiedz na powyzsze pytanie zostata zawarta w odpowiedzi na pytanie 8.
PYTANIE 105

Dotyczy: Zalgcznik nr 1 do SIWZ

0G.88. System musi umozliwia¢c wiaczanie/wytgczanie funkcji SUMA, MINIMUM,
MAKSIMUM, SREDNIA dla wartosci liczbowych w kazdej z kolumn w tabelach.

Pytanie: Takie wymagania sg wtasciwe dla narzedzi i systemow klasy Bl dedykowanych do
zestawien i analiz. Czy Zamawiajgcy zatem uzna wymaganie w odniesieniu do narzedzia klasy
BI?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 105

Zamawiajgcy uzna wymagania za spetnione, jezeli system bedzie umozliwiat
wigczanie/wytgczanie powyzszych funkdcji i filtrowanie danych.

Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany tresci
SIWZ w zakresie wniosku Wykonawcy:

ZMIANA NR 24

Zatgcznik Nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zamoéwienia, w rozdziale 9 Wymagania ogoine,
w tabeli 4 — Wymagania ogélne, punkt OG.88 otrzymuje brzmienie:

,0G.88. System musi umozliwia¢ wigczanie/wytgczanie funkcji SUMA, MINIMUM,
MAKSIMUM, SREDNIA dla wartosci liczbowych w kazdej z kolumn w tabelach
i filtrowanie danych.”

PYTANIE 106

Dotyczy: Zalgcznik nr 1 do SIWZ

0G.91. System musi zapewnia¢ centralne zarzadzanie konfiguracjg: ustawieniami,
rozszerzeniami i modyfikacjami, uprawnieniami uzytkownikow.

Pytanie: W ramach Systemu zbudowanego z kilku podsysteméw realizujgcych okreslony
zakres funkcjonalny oraz wyodrebnione procesy nie jest mozliwe centralne zarzgdzanie
konfiguracja. Kazdy z podsysteméow ma swoj modut lub zbiér funkcji sterujgcych
uprawnieniami i konfiguracja, specyficznymi dla realizowanych proceséw. Czy zatem w takim
przypadku Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 106

Zamawiajacy dopuszcza funkcjonowanie w Systemie kilku modutéw administracyjnych.
Zamawiajacy wymaga jednak, aby istnialo w Systemie jedno miejsce, w ktérym bedzie
mozliwe zarzgdzanie uprawnieniami uzytkownikdw, np. na potrzeby szybkiego cofniecia
(zablokowania) uprawnien dla uzytkownika.

PYTANIE 107

Dotyczy: Zalgcznik nr 1 do SIWZ

0G.98. System musi umozliwiaC dodawanie, usuwanie oraz edycje tematéw pomocy.
Z poziomu pomocy, System musi umozliwia¢ wywotanie danej funkcjonalnosci opisanej
w temacie pomocy.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze nie dotyczy to standardowego systemu pomocy,
dostarczanego przez producenta systemu, a jedynie wilasnych tematéw pomocy,
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opracowanych przez pracownikow Zamawiajgcego. Dodatkowo prosimy o ograniczenie tresci
wymagania do "System musi umozliwia¢ dodawanie, usuwanie oraz edycje tematéw pomocy."

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 107

Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany tresci
SIWZ w zakresie wniosku Wykonawcy:

ZMIANA NR 25

Zatgcznik Nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zaméwienia, w rozdziale 9. Wymagania ogolne,
w tabeli nr 4, pozycja OG.98, otrzymuje brzmienie:
,O0G.98 System musi umozliwia¢ dodawanie, usuwanie oraz edycje tematow pomocy."

PYTANIE 108

Dotyczy: Zalgcznik nr 1 do SIWZ

0G.104. Wspolna baza danych dla powigzanych aplikacji.

Pytanie: Wymaganie poprzez brak zdefiniowania co nalezy rozumie¢ jako "powigzane
aplikacji" jest niejednoznaczne. Wnosimy 0 usuniecie wymagania lub doprecyzowanie co
Zamawiajgcy ma na mysli. Czy chodzi o jeden rodzaj bazy danych dla wszystkich aplikaciji
dostarczanych w ramach ZSI? Prosimy jednoczesnie o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy
dopusci stosowanie innych baz technicznych w ramach poszczegdlnych komponentow
w ramach ZSlI.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 108
Odpowiedz na powyzsze pytanie zostata zawarta w odpowiedzi na pytanie 17.
PYTANIE 109

Dotyczy: Zalgcznik nr 1 do SIWZ

0G.105. Wykorzystanie jednolitych narzedzi programistycznych dla catosci dostarczanego
Systemu.

Pytanie: Z analizy dokumentacji przetargowej wynika, ze na przedmiot zamdwienia sktada sie
kilka obszaréw/podsystemow (ERP, Bl, HCM/Portal pracownika, Workflow/Zamowienia
publiczne/Portal Oferenta, Modut do optat za ustugi wodne), ktére co do zasady realizujg réozne
procesy, dedykowane sg roznym grupom uzytkownikéw. W zwigzu z tym, w celu pokrycia
potrzeb Zamawiajgcego, Wykonawca wrecz zmuszony jest do dostarczenia kilku
systeméw/obszarow (ktére w ramach ZSI bedg ze sobg zintegrowane), co do zasady
wyklucza, w wielu przypadkach, wykorzystanie jednolitych narzedzi programistycznych
(ktérych wybér jest zazwyczaj domeng producentow). Wnosimy o wykre$lenie wymagania.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 109
Odpowiedz na powyzsze pytanie zostata zawarta w odpowiedzi na pytanie 14.
PYTANIE 110

Dotyczy: Zalgcznik nr 1 do SIWZ

0G.106. Wspolny modut administracyjny.

Pytanie: Z analizy dokumentacji przetargowej wynika, ze na przedmiot zamdwienia sktada sie
kilka obszaréw/podsystemoéow (ERP, Bl, HCM/Portal pracownika, Workflow/Zamowienia
publiczne/Portal Oferenta, Modut do optat za ustugi wodne), ktére co do zasady realizujg ré6zne
procesy, dedykowane sg roznym grupom uzytkownikow. W zwigzku z tym wnosimy o
usuniecie wymagania lub potwierdzenie, ze chodzi o serwer bazy danych lub mozliwos¢
zarzadzania uzytkownikami w ramach AD (analogicznie do pytania do wymagania OG.33).

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 110

Odpowiedz na powyzsze pytanie zostata zawarta w odpowiedzi na pytanie 90.
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PYTANIE 111

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ

0G.107. Wymiana danych z systemem Ptatnik, homebanking i inne.

Pytanie: Wnosimy o wykreslenie z tresci wymagania "i inne" lub okreslenie o jakie inne
systemy chodzi.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 111
Odpowiedz na powyzsze pytanie zostata zawarta w odpowiedzi na pytanie 15.
PYTANIE 112

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ

0G.124. podczas obliczeh powinna sie wyswietli¢ informacja pozwalajgca ocenié potencjalny
czas ich zakonczenia np. procent wykonania zadania,

0G.125. na zgdanie uzytkownika przerwanie generowania wydruku,

Pytanie: Aby méc obliczy¢ czas na wykonanie raportu potrzebne jest zgromadzenie danych
przez procedure (zapytanie) dla danego raportu z uwzglednieniem np. kryteriow filtrowania.
Na bazie przygotowanych danych mozna wyswietli¢ raport. W zwigzku z tym oszacowanie
czasu wykonania raportu jest juz niezasadne m.in. ze wzgledéw wydajnosciowych (musiatoby
sie to odbywac¢ dwukrotnie). Wnosimy o usuniecie wymagania OG.124 oraz 0G.125

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 112
Zamawiajgcy pozostawia tre$¢ SIWZ bez zmian w zakresie wniosku Wykonawcy.
PYTANIE 113

Dotyczy: Zalgcznik nr 1 do SIWZ

0G.148. System powinien umozliwiaé udostepnienie dowolnego raportu okreslonej grupie
uzytkownikéw w zadanym przedziale czasowym.

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie celu biznesowego wymagania. Czy wystarczajgce bedzie jesli
udostepnanie raportow bedzie dotyczyto raportéw dostepnych w rozwigzaniu klasy BI? Dla
systemu ERP mozliwe jest udostepnienie szablonu raportu do uzycia przez uzytkownika.
Wnosimy o wykreslenie lub ograniczenie tresci do: "System powinien umozliwiac
udostepnienie dowolnego raportu okreslonej grupie uzytkownikow"

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 113
Zamawiajgcy pozostawia tres¢ SIWZ bez zmian w zakresie wniosku Wykonawcy.
PYTANIE 114

Dotyczy: Zalgcznik nr 1 do SIWZ

0G.159. System musi zapewni¢ mozliwos¢ eksportu wszystkich widokow ekranowanych (grid)
i wygenerowanych raportéw do co najmniej nastepujgcych formatow: txt, .xIsx, .docx, pdf oraz
CSV.

Pytanie: Prosimy o wytaczenie formatu docx poniewaz nie stuzy on do przechowywania
struktur danych (tabelarycznych).

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 114
Zamawiajacy pozostawia tres$¢ SIWZ bez zmian w zakresie wniosku Wykonawcy.
PYTANIE 115

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ

FK.07 Mozliwos¢ zdefiniowania roku obrotowego rownego rokowi kalendarzowemu, w skfad
ktérego wejdg okresy sprawozdawcze: miesigce i kwartaty.

Pytanie: Rok obrotowy (ksiegowy) skfada sie z miesiecznych okreséw sprawozdawczych.
Kwartaty nie sg okresami sprawozdawczymi definiowalnymi w roku obrotowym. Prezentacje
danych wg kwartatdw mozna uwzgledni¢ np. w zestawieniach i raportach. Czy jest to
wystarczajgce?
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ODPOWIEDZ NA PYTANIE 115

Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jesli system pozwoli na wygenerowanie
w zestawieniach raportach danych za dowolny zdefiniowany przez zamawiajgcego okres
czasu (np. miesigc, miesigce nastajgco, kwartat, kwartaty narastajgcy).

Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, Zamawiajacy informuje, iz dokonuje zmiany tresci
SIWZ w zakresie wniosku Wykonawcy:

ZMIANA NR 26

Zatagcznik Nr 1 do OPZ — Funkcjonalnosci obligatoryjne, pozycja FK.07, otrzymuje brzmienie:
,FK.07 Mozliwos¢ zdefiniowania roku obrotowego rownego rokowi kalendarzowemu,
w sktad ktérego wejdg okresy sprawozdawcze: miesigce i kwartaty. Dopuszcza sie mozliwosé
definiowania sprawozdan jako zestawien bgdz raportow.

PYTANIE 116

Dotyczy: Zalgcznik nr 1 do OPZ

FK.23 Mozliwosc¢ zdefiniowania przez uzytkownika dowolnej struktury konta i nieograniczone;j
systemowo liczby kont ksiegowych, w tym pozabilansowych.

Pytanie: Czy wystarczajgca bedzie fgczna diugos¢ konta zawierajgca 64 znaki?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 116

Zamawiajacy informuje, ze uzna powyzszy warunek za spetniony, jezeli fgczna dtugos¢ konta
bedzie zawierata 64 znaki.

Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany tresci
SIWZ w zakresie wniosku Wykonawcy:

ZMIANA NR 27

Zatgcznik Nr 1 do OPZ - Funkcjonalnosci obligatoryjne, pozycja FK.23, otrzymuje brzmienie:
,FK.23 Mozliwos¢ zdefiniowania przez uzytkownika dowolnej struktury konta
i nieograniczonej systemowo liczby kont ksiegowych, w tym pozabilansowych. Dopuszcza sie
konstrukcje konta ksiegowego poprzez dodanie do konta syntetycznego kont analitycznych
majgcych swoje zrodto w ksiegach pomocniczych. taczna liczba znakéw do wykorzystania
przy tworzeniu konta ksiegowego nie moze by¢ mniejsza niz 64.°

PYTANIE 117

Dotyczy: Zalgcznik nr 1 do OPZ

FK.33 Mozliwos¢ reorganizacji struktury planu kont, np. zmiana numeracji, przytgczenie
grupowe konta analitycznego do konta syntetycznego lub grupy kont bez naruszenia zasad
ustawy o rachunkowosci. Tabela przejs¢ stare konto-nowe konto.

Pytanie: Czy dana operacja ma by¢ wykonywana w ciggu roku, gdy na koncie sg obroty
ksiegowe?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 117

Zamawiajacy informuje, ze dopuszcza mozliwos¢ reorganizacji struktury zmiany kont bez
naruszenia zasad ustawy o rachunkowosci, wylgcznie w zakresie kont na ktorych nie ma
obrotéw ksiegowych.

PYTANIE 118

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ

FK.40 Mozliwos¢ definiowania rezerw, ktére mogg byé przypisywane do réznych kont
ksiegowych.

Pytanie: Prosimy o przyktad zastosowania takiego rozwigzania?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 118

Odpowiedz na powyzsze pytanie zostata zawarta w odpowiedzi na pytanie 31.
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PYTANIE 119

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ

FK.54 Elastyczny proces blokowania okresdw rozumiany jako mozliwos¢ wielokrotnego
odblokowywania okresow przez uprawnionych uzytkownikow dla wybranych grup kont.
Pytanie: Czy wymaganie zostanie uznane za spetnione gdy blokada dotyczy¢ bedzie osobno
obszaréw ksiegowan typu dokumenty =zakupu, dokumenty sprzedazy, dokumenty
magazynowe, operacje majgtku trwatego?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 119

Zamawiajacy uzna powyzsze wymaganie za spetnione, jezeli blokada dotyczy¢ bedzie osobno
obszaréw ksiegowan typu dokumenty =zakupu, dokumenty sprzedazy, dokumenty
magazynowe, operacje majatku trwatego i jednoczesnie bedzie mozliwo$¢ blokowania
obszaréw ksiegowania jednoczasowo.

PYTANIE 120

Dotyczy: Zalgcznik nr 1 do OPZ

FK.73 Automatyczne podpowiedzi analityk (wymiarow finansowych) przy dekretowaniu
transakcji na podstawie wymiaréw przypisanych do pracownika wprowadzajgcego dokument
(np. w zamoéwieniu sprzedazy).

Pytanie: Czy wymaganie bedzie spetnione gdy na rejestrowanym dokumencie system bedzie
podpowiadat kolejne zalezne od siebie wartosci? Np. po wyborze projektu wyswietlg sie
przypisane w projekcie zadania oraz zrédfa finansowania.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 120

Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jezeli na rejestrowanym dokumencie, system
bedzie podpowiadat kolejne zalezne od siebie wartoSci.

PYTANIE 121

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ

FK.79 System powinien umozliwia¢ tworzenie i wydruk zestawienia obrotéw i sald kont
z mozliwoscig definiowania zakresu informac;ji (szczegétowosci) majgcych sie pojawi¢ na tym
zestawieniu dla kazdego konta syntetycznego. Mozliwos¢ przenoszenia tych danych do doc
Pytanie: Czy dla zestawien wartosciowych wystarczajgcym szablonem bedzie PDF
i XLS/XLSX? Co do zasady format doc/docx nie stuzy do przechowywania struktur danych.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 121
Zamawiajgcy pozostawia tre$¢ SIWZ bez zmian w zakresie wniosku Wykonawcy.
PYTANIE 122

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ

FK.82 Stworzenie PK - korekta zapisow z poziomu dokumentéw zrodtowych (np. Wyciag
bankowy, faktura, itp..) z podpieciem do deklaracji VAT

Pytanie: Na czym ma polega¢ korekta wyciggu bankowego z deklaracjg VAT?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 122

Zamawiajgcy wymaga, aby z zapiséw na Wyciggu Bankowym istniata mozliwos¢ ksiegowania
operacji (PK) do rejestrow VAT (wpfaty za ustugi dla osdb fizycznych nie wymagajace
potwierdzenia fakturg ani paragonem), takze z opcjg korekty w przypadku dokonania zwrotu
wpfaty.

PYTANIE 123

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ

ST.124-ST.130 Mozliwos$¢ automatycznego przeszacowania wartosci srodkéw trwatych:
Pytanie: Czy obstuga przeszacowania zostania uznana za spetniona po opublikowaniu
stosownych przepisow?
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ODPOWIEDZ NA PYTANIE 123

Zamawiajacy informuje, ze obstuga przeszacowania zostanie uznana za spetniong po
opublikowaniu stosownych przepisow.

PYTANIE 124

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ
ST.156 Karta Wyposazenia Pracownika
Pytanie: Jakie dane ma zawiera¢ karta wyposazenia pracownika?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 124

Karta wyposazenia pracownika to indywidualny spis ewidencyjny mienia, ktory zostat temu

pracownikowi powierzony przez pracodawce.

Program powinien posiadaé¢ funkcjonalnos¢ aktualizacji i wydruku dokumentu “Karty

wyposazenia pracownika” zgodnie z prowadzong ewidencjg ksiegowa.

Karta wyposazenia pracownika powinna zawieracé:

1. Dane pracownika (ktéremu powierzono mienie), ktérego dotyczy karta wyposazenia
tj. Imie i nazwisko, zajmowane stanowisko stuzbowe, jednostka organizacyjna, komorka
organizacyjna.

2. Woykaz sktadnikéw majatku z przypisanymi numerami inwentarzowymi, iloscig, jednostkag
miary oraz imieniem i nazwiskiem dysponenta.

Ponadto Zamawiajgcy wprowadzit zmiane do SIWZ w powyzszym zakresie, ktora zostata

umieszczona w odpowiedzi na pytanie nr 44 (Zmiana nr 5).

PYTANIE 125

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ

ST.240 Mozliwos¢ korygowania wczesniej naliczonego umorzenia.

Pytanie: Czy wymaganie zostanie uznane za spetnione gdy naliczona amortyzacja zostanie
anulowna i naliczona ponownie?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 125

Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jezeli naliczona amortyzacja zostanie anulowana
i naliczona ponownie, w stosunku do wszystkich sktadnikéw majgtkowych (dotyczy noty
ksiegowej z naliczonej amortyzaciji), a takze jezeli naliczona amortyzacja zostanie anulowana
i naliczona ponownie w stosunku do pojedynczego sktadnika majgtkowego, ktérego korekta
dotyczy.

Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jezeli bedzie mozliwe skorygowanie
dotychczasowego umorzenia konkretnego sktadnika majgtkowego. Korygowane umorzenie
moze dotyczyc¢ kilku albo kilkunastu okreséw ksiegowych.

PYTANIE 126

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ
ST.291 Zeznanie podatkowe dotyczgce zaptaty podatku od nieruchomosci.
Pytanie: Czy w wymaganiu chodzi i deklaracje DN-1?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 126
Zamawiajacy potwierdza, ze w powyzszym wymaganiu chodzi o deklaracje DN-1.
PYTANIE 127

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ

HR.011 W przypadku gdy w Systemie jest wprowadzono jeden adres (zamieszkania), system
powinien automatycznie przypisa¢ dane do pozostatych adresoéw (np. korespondencyjny).
Pytanie: Dziatanie pobierania adresu moze by¢ wykonane systemowo w odpowiednich
procesach, bez potrzeby fizycznego kopiowania danych. Czy wymaganie zostanie spetnione,
jezeli adresy bedg automatycznie interpretowane przez system?
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ODPOWIEDZ NA PYTANIE 127

Zamawiajacy informuje, ze powyzsze wymaganie zostanie spetnione, jezeli adresy bedg
automatycznie interpretowane przez system.

PYTANIE 128

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ

HR.012 Mozliwos¢ zaznaczenia, ze pracownik nie ma adresu zameldowania.

Pytanie: Kazdy adres w oferowanym systemie posiada odpowiednie przypisanie rodzaju. Czy
brak wpisu musi by¢ jeszcze dodatkowo oznaczany?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 128
Zamawiajgcy informuje, ze brak adresu zameldowania misi by¢ dodatkowo oznaczony.
PYTANIE 129

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ

HR.124 Przed wydrukiem dokumentow uzytkownik musi mie¢ mozliwosé naniesienia recznych
uwag i dodatkowych informaciji na przygotowanym do druku dokumencie.

Pytanie: Czy dotyczyé ma to kazdego dokumentu? Listy ptac, PIT tez? Prosimy o zmiane
wymagania, by dotyczyto to tylko wybranych na etapie analizy dokumentéw.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 129

System musi zapewni¢ reczne dopisanie informacji lub uwag do wszystkich dokumentéw z
obszaru HR poza zapisanymi w standardzie (np. zaswiadczenie o zatrudnieniu, umowy,
porozumienia zmieniajgce, swiadectwa pracy itp.)

Dane do LP oraz PIT powinny by¢ generowane zgodnie z danymi w systemie.

PYTANIE 130

Dotyczy: Zalgcznik nr 1 do OPZ

HR.144 Zestawienia ewidencji wydanych s$rodkow BHP dla pracownika, dziatéw, grup
pracownikéw.

Pytanie: Prosimy o podanie, o jakie srodki chodzi?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 130

Zamawiajacy informuje, ze zestawienie z HR.144 dotyczy:

1) s$rodkéw ochrony indywidualnej,

2) odziezy ochronnej,

3) odziezy roboczej,

4) obuwia ochronnego,

5) obuwia roboczego.

Jest ona SciSle powigzana z kartami ewidencji wskazanymi w HR.134 prowadzonymi
indywidualnie dla kazdego pracownika osobno.

Zestawienie ewidencji w/w srodkéw powinno by¢ mozliwe w zakresie wskazanym w HR.144.

PYTANIE 131

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ
HR.166 Dokonywania grupowego przeszeregowania pracownikow.
Pytanie: Prosimy o wyjasnienie, jakie dane majg by¢ modyfikowane podczas tej operac;ji?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 131

Zamawiajgcy informuje, ze grupowe przeszeregowanie pracownikéw moze dotyczy¢ réoznych
danych z obszaru kadr np. zmiany nazwy wydziatu lub departamentu, wpisanie tego samego
dnia nieobecnosci, stawki, itp.

PYTANIE 132
Dotyczy: Zalgcznik nr 1 do OPZ
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HR.174 numer ewidencyjny (niezalezna numeracja od numeracji pracownikéw),
Pytanie: Czy numery takich oséb muszg by¢ wymuszane przez system, czy wystarczy, ze
uzytkownik bedzie mégt je nadawac¢ wg wlasnego klucza?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 132

Zamawiajacy informuje, ze numery powinny by¢é wymuszane przez system, z zachowaniem
oznaczenia danej bazy, czy do KZGW, czy do danego RZGW. System powinien umozliwi¢
usuniecie numeru niewykorzystanego np. osoba podpisata umowe o prace, ale przed
terminem rozpoczecia pracy zrezygnowata z niej.

PYTANIE 133

Dotyczy: Zalgcznik nr 1 do OPZ

PL.249 Mozliwo$¢ prowadzenia e-teczek pracowniczych.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, czy to wymaganie zostanie spetnione, jezeli system
umozliwi dotgczanie pracownikowi skanéw dokumentéw?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 133

Zamawiajgcy informuje, ze System musi zapewni¢ gromadzenie skanéw dokumentow,
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, z podziatem na czesci A, B, C, D z mozliwoscig
stworzenia spisu zawartosci.

PYTANIE 134

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ
PL.250 Tworzenie deklaracji PFRON.
Pytanie: Prosimy o podanie symbolu dokumentu

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 134

Zamawiajacy informuje, ze obecnie sktadana jest deklaracja o nr symbolu DEK-I-a, ale system
musi umozliwi¢ ztozenie deklaracji zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i nowym
ewentualnym nr symbolu dokumentu (np. zmiana wskaznika zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych).

PYTANIE 135

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ
PL.251 Rejestracja odpiséw do PFRON.
Pytanie: Prosimy o podanie symbolu dokumentu

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 135

Zamawiajacy informuje, ze obecnie skfadana jest deklaracja o nr symbolu DEK-I-U dla
odpiséw i pomniejszenia wptat, ale system musi umozliwi¢ ztozenie deklaracji zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami i nowym ewentualnym nr symbolu dokumentu pomniejszajgcego
odpis lub inng wymagang przepisami prawa (np. zmiana wskaznika zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych).

PYTANIE 136
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ

Tabela 1. Harmonogram Ramowy realizacji Przedmiotu Zamoéwienia

Etap Il do 90 dni kalendarzowych od odbioru Etapu |
Dostarczenie Oprogramowania

oraz Zatacznik nr 7 do SIWZ

§ 3 Terminy i miejsca wykonania Umowy
4) Etap lll — czas realizacji: do 90 dni kalendarzowych od odbioru Etapu lI;
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Pytanie: Prosimy o ujednolicenie terminébw wynikajgcych z Harmonogramu Ramowego
w kontekscie Etapu lll, poniewaz czasy realizacji okreslone w OPZ i wzorze Umowy odnoszg
sie do odbioréw innych etapow.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 136

Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany tresci
SIWZ w zakresie wniosku Wykonawcy.

ZMIANA NR 28

Zatagcznik Nr 7 do SIWZ — Wzo6r umowy, ust. 1 pkt 4) w § 3 ,Terminy i miejsca wykonania
Umowy”, otrzymuje brzmienie:
~Etap lll — czas realizacji: do 90 dni kalendarzowych od odbioru Etapu I;”.

PYTANIE 137

Dotyczy: Zalacznik_Nr_7_do_SIWZ_- wzor_umowy, odnosnie § 3, ust. 3.

W trakcie realizacji Umowy, Wykonawca zobowigzany jest do opracowania w ramach
Etapu 0 Harmonogramu Szczegdétowego, przy czym Harmonogram Szczegdétowy nie moze
zmieniaé Harmonogramu Ramowego oraz bedzie podlegat weryfikacji przez Kierownikow
Projektu na 5 Dni Roboczych przed rozpoczeciem kazdego Etapu realizacji Umowy.

Pytanie:

Podczas realizacji Etapu | zostang przeprowadzone spotkania analityczne majgce na celu
m.in. przygotowanie szczegdlowego opisu sposobu realizacji wszystkich wymaganh
funkcjonalnych zwigzanych z Systemem. Opracowanie Harmonogramu Szczegodtowego
w Etapie 0 nie uwzgledni zagadnien, ktére w duzej mierze sg identyfikowane na spotkaniach
analitycznych (etap I).

Czy Zamawiajgcy dopuszcza zmiane polegajgcg na przesunieciu zadania opracowania
Harmonogramu Szczegdtowego do Etapu 1?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 137
Zamawiajgcy pozostawia tre$¢ SIWZ bez zmian w zakresie wniosku Wykonawcy.
PYTANIE 138

Dotyczy: Zalacznik_Nr_7_do_SIWZ_- wzor_umowy, odnosnie § 3, ust. 1.

10) Etap IX — czas realizacji: do 30 dni kalendarzowych od odbioru Etapu VIII;

Pytania:

W Etapie IX Wykonawca ma za zadanie przeprowadzenie Szkolen dla Administratoréw oraz
Uzytkownikow Kluczowych w fgcznej liczbie 488 oséb w ciggu 30 dni kalendarzowych
w grupach do 15 oséb w lokalizacjach Zamawiajgcego wskazanych w SIWZ jako miejsca
realizacji Zamowienia — tj. w jednostkach organizacyjnych 11 RZGW oraz KZGW.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza wydiuzenie terminéw realizacji szkolen etapu IX do 60 dni
kalendarzowych od odbioru Etapu VIII?

Kierujgc sie do$wiadczeniem we wdrazaniu systemow informatycznych wskazujemy, iz okres
niespetna 30 dni jest niewystarczajgcy na przeprowadzenie szkolen dla 488 oso6b
w 12 lokalizacjach.

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ przeprowadzenia szkolen w formie zdalnej
niezaleznie od stanu zagrozenia epidemicznego?

Wykonawca wnosi 0 jednoznaczne okreslenie czy czas realizacji okre$lony w Harmonogramie
Ramowym jest czasem do ktérego Wykonawca zobowigzany jest zgtosi¢ gotowos¢ do Odbioru
poszczegolnych Produktow oraz Etapow.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 138

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wydtuzenie termindéw realizacji szkoleh Etapu IX.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ przeprowadzenia szkolen w formie zdalnej, jezeli bedzie
to warunkowata sytuacja epidemiczna.
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Ponadto dziatajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, Zamawiajacy informuje, iz
dokonuje zmiany tresci SIWZ w ponizszym zakresie:

ZMIANA NR 29

We wszystkich miejscach SIWZ, w ktérych wystepuje, zmienia termin sktadania oraz termin
otwarcia ofert z dnia 09 grudnia 2020 r. na dzien 21 grudnia 2020 r. Godzina oraz miejsce
sktadania ofert, a takze godzina oraz miejsce otwarcia ofert pozostajg bez zmian.

Powyzsze zmiany stanowig integralng czes¢ SIWZ.

Zatwierdzit u up.

Piotr Komisarczyk
Kierownik Wydziatu
Obstugi Zamoéwien



