Opis przedmiotu zamodwienia

W ramach ,Ustugi obstugi serwisowej urzadzen teletechnicznych i okablowania
strukturalnego w budynku Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie przy ul. Zarzecze 13 B przez okres 12 miesiecy”

Zamawiajacy przewiduje wykonywanie nastepujgcych czynnosci obstugowych:

1. Utrzymanie techniczne petnej sprawnosci urzgdzen teletechnicznych i tgcznosci w budynku Centrali

Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie przy ul. Zarzecze 13B.

2. Zapewnienie 24 godzinnej gotowosci do podjecia czynnosci usuniecia awarii, czas reakcji na
zgtoszona awarie - max 3 godziny 7 dni w tygodniu h ( Czas podjecia dziatania od zgtoszenia —
Zamawiajgcy ma na mysli czas w jakim Wykonawca rozpocznie naprawy w budynku RZGW
w Warszawie przy ul. Zarzecze 13 B po zgtoszeniu awarii, usterki przez Zamawiajacego )

3. Konserwacja centrali telefonicznej PLATAN DELTA — przeglady, naprawy, programowanie.
4. Konserwacja, naprawa i wymiana aparatéw telefonicznych w budynku.

5. Konserwacja i naprawa sieci strukturalnej, zmiany konfiguracji zgodnie z wymogami. Przenoszenie

i wymiana uszkodzonych gniazd LAN.

6. Minimum raz w tygodniu osobisty przeglad sprawnosci centrali telefonicznej bez wzgledu na ilos¢

zgtoszen.
7. Koszty czesci i materiatow uzytych do naprawy ponosi Zamawiajgcy.
8. Okres obowigzywania umowy 4 12 miesiecy od podpisania umowy.

9. Wykonawca musi posiadaé certyfikat producenta Centrali firmy PLATAN w zakresie napraw

pogwarancyjnych.

10. Wykonawca musi posiada¢ uprawnienia do zajmowania sie eksploatacja urzagdzen , instalacji i sieci
energetycznej do 1kV na stanowisku eksploatacji oraz posiada¢ odpowiednie zaplecze techniczne
i doswiadczenie w/w zakresie, minimum piec¢ lat.

11. Przed ztozeniem oferty wymagana jest wizja lokalna w celu zapoznania z budynkiem oraz zakresem

prac.



