Zatacznik nr 4 — Zapytanie ofertowe

Warszawa, 3. ”g‘.ZOZO r.

(miejscowos¢, data)

ZAPYTANIE OFERTOWE
Nr sprawy: WA.ROZ.2811.464.2020

Zamawiajgcy: Panistwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie Regionalny Zarzad Gospodarki
Wodnej w warszawie ul. Zarzecze 13 B 03-194 Warszawa

w zwigzku z prowadzonym postepowaniem o wartosci nie wiekszej niz 30 000 euro, zaprasza do

ztozenia oferty na wykonanie zadania pt.: ,Ustuge konserwacji instalacji wykrywania
i sygnalizacji pozaru, systemu oddymiania , systemu rozgtaszania alarmu, systemu sygnalizacji
witamania oraz kontroli dostepu, systemu telewizji dozorowanej i instalacji multimedialnej
i RTV w siedzibie Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie przy ul. Zarzecze 13
B na okres 12 miesiecy”
Termin realizacji zamoéwienia: od dnia 01.02.2021 r. do dnia 31.01.2022 r.
Osoby wskazane do kontaktu:
Jacek Wiechnik 22 58 70 438, e-mail: jacek.wiechnik@wody.gov.pl
Kryteria wyboru ofert:

cena - 60% .

czas podjecia dziatania od zgtoszenia — 40 % a w szczegdblnosci:

czas podjecia dziatania od zgtoszenia - 180 min -0%

czas podjecia dziatania od zgtoszenia — 120 min -10%

czas podjecia dziatania od zgtoszenia — 90 min - 20%

czas podjecia dziatania od zgtoszenia — 60 min —30%

czas podjecia dziatania od zgtoszenia — ponizej 30 min - 40%

Zakres zamodwienia — Opis przedmiotu zamdwienia: Zamdéwienie obejmuje $wiadczenie ustug
polegajgcych na wykonywaniu przeglagdéw okresowych oraz obstugi serwisowej nastepujacych
systemow i instalacji teletechnicznych w obiekcie Centrum Zarzadzania Przeciwpowodziowego dla
Wisty Srodkowej w Warszawie ul. Zarzecze 13B: systemu sygnalizacji pozaru (SSP), dzwiekowego
systemu ostrzegawczego (DSO), systemu sygnalizacji wtamania i kontroli dostepu (SSWiKD),
systemu telewizji dozorowej (CCTV), instalacji RTV, instalacji multimedialnej na sali konferencyjnej,
konserwacji instalacji alarmowych w Kancelarii Niejawnej

W celu okreslenia pracochtonnosci robét Wykonawca przeprowadzi wizje lokalng w obiekcie, podczas
ktérej zapozna sig z dokumentacja i stanem faktycznym instalacji.

1.

Przeglady okresowe

Wykaz podstawowych czynnosci do wykonania w czasie przegladéw podany jest w wykazie
czynnosci przeglagdowych ( OPZ do zapytania ofertowego ). Poza wymienionymi czynno$ciami
Wykonawca zobowigzany jest do wykonania innych czynnosci jesli s3 one wymagane przez
producenta systemu lub s3 niezbedne dla prawidtowego funkcjonowania systemow i instalacji. W
trakcie wykonywania przeglagdu Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia stwierdzonych usterek
systemdw i instalacji o ile nie wymaga to wymiany urzadzen i/lub materiatéw a pracochtonno$é
usunigcia usterki nie przekracza 2 roboczogodzin. W przypadku stwierdzenia usterki, ktérej
usuniecie wymaga dokonania wymiany lub wiekszej pracochtonnosci, Wykonawca kazdorazowo
opracowuje i przedstawia Zamawiajacemu do akceptacji kosztorys usunigcia usterki.



Przeglad jest kwitowany kazdorazowo protokdtem zawierajgcym wykaz wykonanych czynnosci
sprawdzajgcych oraz ich rezultat. Czestotliwos¢ wykonywania przegladéw — 1 raz w miesigcu w
terminach uzgodnionych z Zamawiajgcym.

2. Ustugi serwisowe.
Ustugi serwisowe wykonywane s3 na wezwanie Zamawiajgcego przekazane Wykonawcy
telefoniczne lub pocztg elektroniczng. Obejmujg naprawy systeméw i instalacji. Wykonawca
zobowigzany jest do przedstawienia Zamawiajgcemu kosztorysu naprawy z uwzglednieniem
wszystkich elementéw cenotwdrczych.
Czas podjecia dziatania od zgtoszenia przekazanego przez Zamawiajacego drogg telefoniczng — max
3 godziny. Za czas reakcji rozumie sie czas pomigedzy wezwaniem telefonicznym a przybyciem
pracownika serwisu Wykonawcy do obiektu i przystgpieniem do czynnosci serwisowych.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu informacje o numerze telefonu do wezwan serwisowych w
cyklu 24 godzinnym.
W ramach ustug serwisowych Wykonawca bedzie swiadczyt Zamawiajagcemu ustugi polegajgce na
drobnych modernizacjach systemoéw i instalacji wynikajacych z potrzeb Zamawiajgcego.. Prace
takie bedg wykonywane na podstawie kosztorysu zaakceptowanego przez Zamawiajgcego.

6.Wymagania, jakie powinni spetnia¢ wykonawcy zamoéwienia w zakresie dokumentéw i oswiadczen —
- Oswiadczenie Wykonawcy, ze posiada odpowiednie zaplecze techniczne i minimum 5-letnie
doswiadczenie w zakresie ustugi. '

- Potwierdzenie posiadanych uprawnien do obstugi urzadzen do 1 kV.

- Potwierdzenie znajomosci pracownikoéwz obstugi systemoéw: SSP — Schrack, DSO — Ambient,

SSWIKD — UTC Fire&Security (Aritech), CCTV - UTC Fire&Security (Aritech) i BCS, System
multimedialny na sali konferencyjnej — Alnet (system rejestracji)

- Potwierdzenie przez minimum 2 pracownikéw, ktérzy beda przeprowadzali konserwacje instalacji
alarmowych w Kancelarii Niejawnej posiadania aktualnych poswiadczen bezpieczeristwa do dostepu
do informacji niejawnych o klauzuli POUFNE oraz aktualne zaswiadczenie o szkoleniu z zakresu
informacji niejawnych oraz potwierdzenie posiadania przez firme¢ Wykonawcy trzeciego stopnia
swiadectwa bezpieczeristwa przemystowego - potwierdzajacego zdolnos¢ przedsiebiorcy do
ochrony tych informacji, z wytagczeniem mozliwosci ich przetwarzania w uzytkowanych przez niego
obiektach,

- Wykonawca, dla potwierdzenia doswiadczenia w $wiadczeniu ustug serwisu i przegladéow
okresowych, musi sie wykazaé wykonywaniem takich ustug w okresie ostatnich 3 lat dla co najmniej
trzech podmiotéw. Roczna wartos¢ ustug na rzecz kazdego podmiotu nie mniejsza niz 20 000 zt netto
- Wykonawca musi zatrudniaé w formie umowy o prace co najmniej 4 pracownikéw posiadajgcych
kwalifikacje instalatora/pracownika serwisu systemoéw teletechnicznych.

7.Wzér umowy stanowi zatgcznik do niniejszego Zapytania ofertowego (jezeli wymagana).- tak

8.Wymagania dotyczgce zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, sposobu oraz formy jego
whniesienia (jezeli wymagane): nie dotyczy

9.Warunki gwarancji: gwarancja Wykonawcy na naprawy na okres 12 miesiecy

10.0pis sposobu obliczenia ceny:

- Cena oferty (brutto) - waga kryterium 60%. Za cene najnizsza sposréd waznych ofert za kryterium
,Cena oferty” mozna otrzyma¢ maksymalnie 60 punktéw. Punkty dla pozostatych ofert zostang
obliczone wedtug wzoru:

Najnizsza cena ofertowa



........................................... x100 x 60%
Cena badanej oferty
- czas podjecia dziatania od zgtoszenia — waga kryterium 40 %. Za kryterium mozna otrzymaé
maksymalnie 40 punktow zgodnie z ponizszym obliczeniem
czas podjecia dziatania od zgtoszenia — 180 min -0 punktéw
czas podjecia dziatania od zgtoszenia — 120 min -10 punktéw
czas podjecia dziatania od zgtoszenia — 90 min — 20 punktéw
czas podjecia dziatania od zgtoszenia — 60 min — 30 punktéw
czas podjecia dziatania od zgtoszenia — ponizej 30 min — 40 punktow

11.Sposéb przygotowania oferty i jej zawarto$é: Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim
w formie pisemnej.

12.Dopuszczalno$¢ negocjacji i ich zakres: nie dotyczy

13.Miejsce i termin ztozenia ofert: '

Miejsce sktadania ofert: ztozenie oferty odbywa sie za posrednictwem Platformy Zakupowej, zwane;j
dalej Platforma, pod adresem: http://www.przetargi.wody.gov.pl/ w zaktadce Postepowania
przetargowe — opcja Zapytania ofertowe i konkursy.

Korzystanie z Platformy jest nieodptatne. Instrukcja korzystania z Platformy znajduje sie pod adresem
http://www.przetargi.wody.gov.pl/ w zaktadce Instrukcja dla Wykonawcéw. Korzystanie z Platformy
nie wymaga zarejestrowania konta na Platformie.

Dokumenty zwigzane z postepowaniem Zamawiajgcy zamieszcza na Platformie w zakfadce z
przedmiotowym postepowaniem. Celem skomunikowania sie z Zamawiajagcym Wykonawca korzysta
z zaktadki ZAPYTAJ . Zaktadka ta stuzy réwniez Zamawiajagcemu do komunikacji z Wykonawcami.

Za date wptywu wszelkiej korespondencji do Zamawiajacego, w tym zfozenia oferty oraz
dokumentow lub oswiadczen sktadanych razem z oferta, uwaza sie date wczytania korespondencji
na Platformie.

Maksymalny rozmiar plikdw przesytanych za posrednictwem Platformy wynosi 150 MB.

Dokumenty elektroniczne, o$wiadczenia lub elektroniczne kopie dokumentéw lub oswiadczen
sktadane s3 przez Wykonawce za posrednictwem Platformy jako zataczniki.

Celem ztozenia oferty oraz dokumentéw lud oswiadczeri sktadanych razem z oferta, Wykonawca
korzysta z opcji Zgtos udziat w postepowaniu, a nastepnie wypetnia wszystkie wymagane pola,
zaznacza wtasciwe opcje oraz zafgcza pliki. Zamawiajacy zaleca, aby poszczegdlne pliki byty
opatrywane nazwg umozliwiajgcg ich identyfikacje. Szczegétowy sposdb ztozenia oferty zawiera
Instrukcja oferenta dostepna na Platformie.

Postepowanie podprogowe NIE MUSI by¢ podpisane elektronicznie — do zgtoszenia udziatu w
postepowaniu nalezy dotaczyc plik zawierajacy skany podpisanej oferty wraz z zatgcznikami.
Wykonawca ma réwniez mozliwos¢ ztozenia oferty opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym. Celem podpisania oferty nalezy pobra¢ plik zawierajgcy wszystkie pliki oferty, zapisaé
go na dysku. Nastepnie uruchomi¢ program do podpisu elektronicznego, podpisa¢ zapisany plik
generujac plik z rozszerzeniem .xades. Plik ten nalezy wystaé na Platforme. Podpisanie oraz ztozenie
oferty odbywaja sie po uzyciu opcji Podpisz oferte.

Szczegétowy sposob podpisania oferty zawiera Instrukcja oferenta dostepna na Platformie pod
adresem:

http://www.przetargi.wody.gov.pl/wp/instrukcja-dla-wykonawc/3795,Instrukcja-dla-
Wykonawcow.html

Oferty oraz dokumentéw lub o$wiadczen sktadanych razem z ofertg nie nalezy szyfrowac — zatgczone
pliki s3 automatycznie szyfrowane po zamieszczeniu ich na Platformie i do uptywu terminu sktadania
ofert sg one niewidoczne zaréwno dla Zamawiajacego, jak i dla innych Wykonawcéw.

Wykonawca moze przed uptywem terminu do sktadania ofert wycofac oferte za posrednictwem funkcji
Wycofaj oferte. Sposéb wycofania oferty zostat opisany w Instrukcji oferenta dostepnej na Platformie.




Wykonawca moze przed uptywem terminu do sktadania ofert zmieni¢ oferte za posrednictwem funkcji
Modyfikuj oferte. Proces modyfikacji oferty przebiega etapowo, najpierw jest anulowana aktualna
oferta, a nastepnie wyswietlany jest formularz sktadania nowej oferty. Sposéb wycofania oferty zostat
opisany w Instrukcji oferenta dostepnej na Platformie.

Wykonawca po uptywie terminu do sktadania ofert nie moze skutecznie dokona¢ zmiany ani wycofa¢
ztozonej oferty.

Termin sktadania ofertz: oferte wraz z zatgcznikami nalezy ztozy¢ wytacznie za posrednictwem
Platformy, do dnia ."0.5;...7;2021 r. do godz.10:00.

Termin zwigzania ofertg: 30 dni od ztozenia oferty

14.Dodatkowe informacje niezbedne do przygotowania oferty: nie dotyczy

15.INFORMACJA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, informuje, ze:

— administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Paristwowe Gospodarstwo Wodne
Wody Polskie z siedzibg w Warszawie 00-848, ul. Zelazna 59A, REGON: 368302575, NIP:
527-282-56-16

— kontakt z Inspektorem Ochrony Danych w PGW WP mozliwy jest pod adresem email:
iod@wody.gov.pl lub listownie na adres wskazany powyzej z dopiskiem ,Inspektor
ochrony danych”

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zwigzanym
z postepowaniem o udzielenie zamodwienia na .: ,Ustuge konserwacji instalacji wykrywania
i sygnalizacji pozaru, systemu oddymiania , systemu rozgtaszania alarmu, systemu sygnalizacji
wtamania oraz kontroli dostepu, systemu telewizji dozorowanej i instalacji multimedialnej
i RTV w siedzibie Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej w Warszawie przy ul. Zarzecze 13 B”
nr postepowania WA.R0Z.2811.463.2020, prowadzonym w trybie zapytania ofertowego (art. 4
pkt 8 ustawy Prawo zamdwien publicznych) oraz na podstawie art. 6 ust. 1 lit b) RODO — po
wyborze oferty najkorzystniejszej —w celu wykonania umowy zawartej w wyniku rozstrzygniecia
ww. postepowania, ktérej strong jest osoba, ktérej dane dotycza, lub do podjecia dziatar na
zadanie osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem umowy;

— odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym
udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust.
3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamdwien publicznych, dalej ,ustawa Pzp”;

— Pani/Pana dane osobowe bedy przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp,
przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamoéwienia, a
nastepnie przez czas wynikajgcy z przepiséw ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o
narodowym zasobie archiwalnym i archiwach;

— obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreSlonym w przepisach ustawy Pzp,
zwigzanym z udzialem w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego;
konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp;

— w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w
sposéb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:

= na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

= na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych’;

= na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO **;

= prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan,
ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;




nie przystuguje Pani/Panu:
= w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
= prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;
— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
16.Wraz z ofertg Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢ o$wiadczenie o tresci: Oswiadczam, ze
wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec oséb
fizycznych, od ktdérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania
sie o udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym postepowaniu [W przypadku gdy
wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczqcych lub
zachodzi wytqczenie stosowania obowiqzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14
ust. 5 RODO tresci oswiadczenia wykonawca nie sktada].

" Woyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowad zmiang wyniku
postepowania

o udzielenie zamdwienia publicznego ani zmiang postanowieri umowy w zakresie niezgodnym z ustawgq
Pzp oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatqcznikow.

" Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony
praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii
Europejskiej lub paristwa cztonkowskiego.

KIEROWANIK:
s

-

ZXonrad Wrébel



