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WZÓR UMOWY 

 

 

Umowa Nr …………………… 

 

Zawarta w dniu … …………. 2021 r. w Gliwicach pomiędzy: 

Państwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie 

ul. Żelazna 59a, 00-848 Warszawa 

NIP: 5272825616, Regon: 368302575 

w imieniu, którego działa: 

………………... …………………. – ………………………………………………………………….. 

Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej we Gliwicach z siedzibą przy ul. Sienkiewicza 2, 44-100 Gliwice  

– zwane Zamawiającym 

a 

……………………………………… z siedzibą w ………………………………, …………………………, ……………………… 

zarejestrowaną/y w ………………………………………… pod numerem …………………………… 

NIP: …………………………, Regon: ………………………….. 

reprezentowana przez …………………………………- ………………………………… 

– zwaną/ym Wykonawcą 

 

Na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2019 r., poz. 

1843) oraz w oparciu o Regulamin udzielania zamówień publicznych w Państwowym Gospodarstwie 

Wodnym Wody Polskie została zawarta umowa o następującej treści: 

 

§ 1. 

Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usługi dostępu do stanowisk umożliwiających 
bezgotówkowe mycie i czyszczenie pojazdów (dalej: sprzątanie) znajdujących się dyspozycji 
Regionalnego Zarządu Gospodarki Wodnej w Gliwicach (dalej: RZGW w Gliwicach) i jednostek 
organizacyjnych mu podległych wskazanych w Wykazie pojazdów (dalej: pojazdy) na zasadach 
 i warunkach szczegółowo określonych w załącznikach Opis przedmiotu zamówienia (dalej: OPZ)  
i Formularz cenowy. 

2. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do sukcesywnego wykonywania przedmiot umowy, 
tj. udostępnienie stanowisk do bezgotówkowego mycia i czyszczenia w myjniach 
samoobsługowych pojazdów, w oparciu o dostarczone przez Wykonawcę 
………………………………….……. (należy wpisać odpowiednio: karty do bezgotówkowej realizacji usługi 
lub żetony). 

§ 2. 

Termin realizacji przedmiotu umowy 

1. Ustala się następujące terminy realizacji przedmiotu umowy: 
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1) rozpoczęcie – pierwszego dnia roboczego następującego po dniu zawarcia umowy; 

2) zakończenie – 31 stycznia 2022 r. z zastrzeżeniem zapisów ust. 2.  

2. Umowa ulegnie wcześniejszemu rozwiązaniu w przypadku: 

1) zapłaty na rzecz Wykonawcy wynagrodzenia w kwocie równej wartości kontraktu brutto,  
o której mowa w § 7.1 bądź 

2) gdy nie będzie możliwe wykonanie kolejnego sprzątania bez przekroczenia wartości kontraktu 
brutto, o której mowa w § 7.1. 

§ 3. 

Obowiązki informacyjne 

1. Strony zobowiązują się do wzajemnego informowania się o wszelkich okolicznościach mogących 
mieć wpływ na wykonanie umowy oraz do dołożenia należytej staranności i działania według ich 
najlepszej wiedzy w celu należytej realizacji przedmiotu umowy. W szczególności Wykonawca 
zobowiązany jest pisemnie uprzedzić Zamawiającego o każdej groźbie opóźnienia lub niemożności 
świadczenia podając przyczyny, skutki oraz przewidywany czas. 

2. Strony zobowiązują się wzajemnie informować o zmianie wszelkich informacji, które w okresie 
realizacji umowy mogą ulegać zmianie z przyczyn niezależnych od Stron lub w związku  
z optymalizacją realizacji umowy, np. dane teleadresowe i kontaktowe, przedstawiciele stron, 
adresy internetowe. 

3. Strony zobowiązują się do wzajemnego informowania o zagrożeniach dla bezpieczeństwa  
i zdrowia pracowników oraz o wypadkach przy pracy, incydentach (zdarzeniach potencjalnie 
wypadkowych) oraz chorobach zawodowych, które wystąpiły w związku z realizacją umowy. 

4. Osobą odpowiedzialną ze strony Wykonawcy za realizację przedmiotu umowy i kontakt będzie 
………………….........., tel. .....................……………, e-mail …………….@......................... Jest ona 
uprawniona do kontroli realizacji przedmiotowego zadania i w przypadku niewłaściwego jego 
wykonywania do sporządzania stosownego protokołu. 

5. Osobą odpowiedzialną ze strony Zamawiającego za realizację przedmiotu umowy i kontakt będzie 
………………….........., tel. .....................……………, e-mail …………….@......................... 

§ 4. 

Realizacja umowy 

1. Wykonawca oświadcza, że posiada zasoby niezbędne do należytego wykonania przedmiotu 
umowy, w szczególności wiedzę, doświadczenie oraz zasoby osobowe, rzeczowe i finansowe. 

2. Wykonawca oświadcza, że będzie działał z należytą zawodową starannością w zakresie 
niezbędnym dla wykonania przedmiotu umowy, zgodnie z obowiązującymi na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej przepisami prawa oraz odnoszącymi się do przedmiotu umowy normami 
i zasadami dobrych praktyk. 

3. Realizacja przedmiotu umowy następować będzie sukcesywnie, stosownie do potrzeb 
Zamawiającego. 

4. Sprzątania wykonywane będą w myjniach Wykonawcy wskazanych w Wykazie myjni 
dostarczonym przez Wykonawcę, czynnych w każdy dzień roboczy przez minimum 8 godzin 
dziennie mieszczących się w przedziale czasowym pomiędzy 7:00 a 17:00. 

5.  W przypadku, gdy Wykonawca dysponuje większą ilością myjni, Zamawiający zastrzega sobie 
prawo do wyboru myjni, w której wykonane zostanie sprzątanie. 

6. W przypadku, gdy nie ma możliwości świadczenia przedmiotu umowy w myjni wskazanej  
w Wykazie myjni, np. w skutek awaria myjni, Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie do 
zapewnienia innej myjni (myjnia zastępcza), zlokalizowanej w promieniu maksymalnie do 20 km 
od siedziby stosownej jednostki organizacyjnej Zamawiającego – przy zachowaniu pozostałych 
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warunków realizacji przedmiotu umowy. O wskazaniu myjni zastępczej Wykonawca niezwłocznie 
informuje Zamawiającego. 

7. W przypadku niewskazania przez Wykonawcę myjni zastępczej, Zamawiający zastrzega sobie 
prawo do wykonania sprzątania w myjni przez siebie wybranej (wykonanie zastępcze). Kosztem 
wykonania zastępczego zostanie obciążony Wykonawca. 

§ 5. 

Podwykonawcy 

(o ile dotyczy - Jeżeli Wykonawca oświadczy w ofercie, że zrealizuje zamówienie samodzielnie § 10 

otrzyma brzmienie „Wykonawca wykona wszystkie prace przewidziane niniejszą umową własnymi 

środkami i we własnym zakresie) 

1. Wykonawca powierza wykonanie następującej części przedmiotu umowy: 
……………………………………………………………………………………………………… podwykonawcom: 
…………………………………………. 

2. Zamawiający nie dopuszcza zawierania umów lub zlecania świadczenia części lub całości 
przedmiotu dalszym podwykonawcom (podwykonawcom podwykonawcy). 

3. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu kopię umowy zawartej z Podwykonawcą w ciągu 7 dni od 
podpisania umowy podwykonawczej. 

4. Zamawiający w trakcie obowiązywania umowy dopuszcza, na pisemny wniosek Wykonawcy, 
zmianę podwykonawcy wskazanego w ust. 1. Wprowadzenie zmiany wymaga pisemnej akceptacji 
Zamawiającego. 

5. W sytuacji, o której mowa w ust. 4, Wykonawca na żądanie Zamawiającego, zobowiązany jest 
przedstawić umowę regulującą współpracę z nowym Podwykonawcą wraz z wnioskiem lub  
w terminie nie dłuższym niż 3 dni robocze od wezwania. 

6. W przypadku, gdy Wykonawca wykonuje przedmiot umowy z udziałem podwykonawcy, 
zobowiązany jest dołączyć do wystawionej faktury, obejmującej płatność za stosowny okres 
miesięczny, dokument potwierdzający dokonanie zapłaty wynagrodzenia należnego 
podwykonawcy za zrealizowaną przez niego część przedmiotu umowy. 

7. W przypadku niedostarczenia Wykonawcy dokumentu, o którym mowa w ust. 6, Zamawiający 
może wstrzymać się z zapłatą wynagrodzenia w części równiej nieudokumentowanej zapłacie 
należności podwykonawcy. Takie wstrzymanie nie stanowi opóźnienia w zapłacie wynagrodzenia,  
a Wykonawcy nie należy się z tego tytułu jakiekolwiek świadczenie, w tym odsetki lub koszty. 

§ 6. 

Odpowiedzialność Wykonawcy 

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za dochowanie szczególnej staranności przy wykonaniu 
przedmiotu umowy. 

2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody wyrządzone z przyczyn leżących po jego 
stronie. 

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność jak za własne, za działania i zaniechania podmiotów, 
którymi się posłużył przy wykonywaniu przedmiotu umowy. 

§ 7. 

Wynagrodzenie Wykonawcy  

1. Łączne wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu realizacji przedmiotu umowy, tj. za wszystkie 
wykonane sprzątania, ustala się do kwoty zł brutto (słownie: …………………………………………………; 
dalej: wartość kontraktu brutto), zgodnie z Formularzem ofertowym. 
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2. Wykonawca oświadcza, że ceny wskazane w Formularzu cenowym uwzględniają wszystkie koszty 
wykonania świadczenia objętego przedmiotem umowy, w tym w szczególności koszty środków 
czyszczących, robocizny, zużycia wody, energii elektrycznej, ubezpieczeń OC, wytworzenie 
środków do bezgotówkowej realizacji przedmiotu umowy i inne wynikające ze świadczonej usługi, 
a nadto, że nie ulegną one zmianie w okresie obowiązywania umowy. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo realizacji usługi zgodnie z jego potrzebami oraz dokonywanie 
zmian w Wykazie pojazdów. Niewykorzystanie pełnej puli sprzątań bądź wartości kontraktu brutto 
oraz dokonywanie zmian w Wykazie pojazdów nie może powodować zmiany w zakresie cen 
wynikających z oferty Wykonawcy, ani nie stanowi podstawy dla innych roszczeń Wykonawcy. 

4. Podane przez Zamawiającego w Ofercie Wykonawcy planowane ilości myć pojazdów służbowych 
zostały przyjęte wyłącznie do wyliczenia przez Wykonawcę ceny oferty oraz wyboru oferty 
najkorzystniejszej. Ilość faktycznie wykonanych myć pojazdów wynikać będzie z rzeczywistych 
potrzeb Zamawiającego w tym zakresie. Wykonawca nie będzie rościł żadnych praw w przypadku, 
gdy Zamawiający wykona sprzątania o wartości mniejszej niż kwota, jaką Zamawiający zamierza 
przeznaczyć na realizację zamówienia. 

§ 8. 

Warunki płatności 

1. Zamawiający zapłaci należną część wynagrodzenia, stosownie do zasad opisanych w Opisie 
przedmiotu zamówienia, w terminie 30 dni od daty otrzymania od Wykonawcy prawidłowo 
wystawionej faktury. Za prawidłowo wystawiona fakturę uważa się w szczególności taką, do której 
dołączono dokumenty, o których mowa w § 5.6. 

2. Zapłata wynagrodzenia nastąpi przelewem na rachunek Wykonawcy wskazany w treści faktury. 

3. Za datę zapłaty uznaje się dzień zlecenia przez Zamawiającego obciążenia jego rachunku 
bankowego poleceniem przelewu. 

4. Wykonawca wystawi fakturę w następujący sposób: 

Państwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie 

Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej w Gliwicach 

ul. Sienkiewicza 2, 44-100 Gliwice 

NIP: 5272825616 

5. Fakturę należy przesłać na adres wskazany w ust. 4. 

6. Za termin dokonania zapłaty uznaje się dzień obciążania rachunku bankowego Zamawiającego 
poleceniem przelewu na rzecz Wykonawcy. 

7. Wykonawca może przedłożyć faktury elektroniczne za pomocą systemu teleinformatycznego 
zgodnie z ustawą z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach 
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym 
(Dz.U. z 2020 r., poz. 1666). 

8. Zamawiający informuje o możliwości wysyłania faktur elektronicznych za pośrednictwem 
platformy elektronicznego fakturowania. Platforma Elektronicznego Fakturowania dostępna jest 
pod adresem https://brokerinfinite.efaktura.gov.pl/ . 

9. Płatności będą dokonywane na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze,  
z zastrzeżeniem, że rachunek bankowy musi być zgodny z numerem rachunku ujawnionym  
w wykazie prowadzony przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. Gdy w wykazie ujawniony 
jest inny rachunek bankowy, płatność wynagrodzenia dokonana zostanie na rachunek bankowy 
ujawniony w tym wykazie. 
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§ 9. 

Kary umowne 

1. Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty Zamawiającemu kar umownych w przypadku: 

1) rozwiązania, wypowiedzenia lub odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy – w wysokości 5% wartości kontraktu brutto; 

2) w przypadku opóźnienia w wykonaniu obowiązków, o których mowa w Opisie przedmiotu 
zamówienia, zależnie od wybranej opcji w części II pkt 9 ppkt 1 lit c) lub części II pkt 9 ppkt 2 lit 
c) i lit d) – w wysokości 0,5% wartości kontraktu brutto, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia; 

3) w przypadku naruszenia postanowień § 5, o których mowa w § 10.2.2) – w wysokości 3 % 
wartości kontraktu brutto za każdy przypadek naruszenia; 

4) w przypadku niewykonania obowiązku, o którym mowa w 5.3 lub § 5.5 – w wysokości 3 % 
wartości kontraktu brutto za każdy dzień opóźnienia. 

2. Każda z kar jest niezależna, ale łączna wysokość kar umownych z tytułów określonych w ust. 1 pkt 
2)- 4) nie może przekroczyć 30% wartości kontraktu brutto. 

3. Zapłata kary nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku wykonania przedmiotu umowy lub usługi bądź 
wykonania jakichkolwiek innych obowiązków umownych. 

4. Przez nienależyte wykonanie umowy należy rozumieć w szczególności: opóźnienie  
w wykonywanej usługi, wadliwe wykonanie usługi oraz niewykonanie usługi. 

5. Wykonawca nie będzie obciążany karami, jeżeli do niewykonania lub nienależytego wykonania 
umowy doszło z powodu okoliczności, za które wyłączną odpowiedzialność ponosi Zamawiający 
lub z powodu działania tzw. siły wyższej, której skutkom Wykonawca nie mógł zapobiec pomimo 
dołożenia należytej staranności. 

6. Nałożenie kary wymaga uzasadnienia. 

7. Kary wymagalne są w terminie 7 dni od doręczenia stosownej księgowej noty obciążeniowej. 

8. Brak sprzeciwu złożonego w terminie 7 dni od powiadomienia o nałożeniu kary oznacza 
przyznanie przez Wykonawcę okoliczności stanowiących podstawę nałożenia kary i akceptację 
obciążenie nią. 

9. Zamawiający może potrącić należne kary z wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy bez 
konieczności odrębnego wzywania Wykonawcy do ich zapłaty, na co Wykonawca wyraża zgodę. 

10. Zamawiający może dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego wysokość 
zastrzeżonych kar umownych. 

§ 10. 

Rozwiązanie i odstąpienie od umowy 

1. Zamawiający może rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym, gdy Wykonawca bez 
uzasadnienia trzykrotnie nie wskaże w myjni zastępczej. 

2. Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy w przypadku, gdy: 

1) wystąpi istotna zmiana okoliczności powodująca, że wykonanie umowy nie leży w interesie 
publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy; 

2) w przypadku naruszenia postanowień § 5 poprzez zawarcie umowy lub zlecenie świadczenia 
przedmiotu umowy: 
a) nowemu podwykonawcy bez akceptacji Zamawiającego 
b) dalszemu podwykonawcy; 

3) Wykonawca nie rozpoczął wykonywania przedmiotu umowy, a opóźnienie przekracza 7 dni 
kalendarzowych; 

4) Wykonawca przerwał z przyczyn nieleżących po stronie Zamawiającego realizację przedmiotu 
umowy. 

3. Prawo do odstąpienia może zostać wykonane w terminie: 
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1) 30 dni w przypadku, o którym mowa powyżej w ust. 2.1), 

2) 2 tygodni w pozostałych przypadkach, 

od powzięcia przez Wykonawcę informacji o przyczynie je uzasadniającej. 

4. Rozwiązanie lub odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej ze wskazaniem 
okoliczności je uzasadniających. 

5. Pomimo ustania bytu prawnego umowy z jakiejkolwiek przyczyny, w mocy pozostają 
postanowienia dotyczące: 

1) wysokości wynagrodzenia; 

2) odpowiedzialności, w tym kar umownych; 

3) gwarancji i rękojmi; 

4) poufności i ochrony danych. 

§ 11. 

Poufność i ochrona danych osobowych 

1. Każda ze Stron zobowiązuje się, że nie ujawni osobom trzecim treści umowy, włączając załączniki  
i aneksy. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji 
uzyskanych przez niego w związku z zawarciem i realizacją umowy. 

2. Strony wzajemnie ustalają, że dane osobowe osób wyznaczonych do kontaktów roboczych oraz 
odpowiedzialnych za koordynację i realizację umowy przetwarzane są w oparciu o uzasadnione 
interesy Stron polegające na konieczności ciągłej wymiany kontaktów roboczych w ramach 
realizacji umowy, oraz że żadna ze Stron nie będzie wykorzystywać tych danych w celu innym niż 
realizacja umowy. 

3. Każda ze Stron oświadcza, że osoby uprawnione do realizacji umowy i kontaktów dysponują 
informacjami dotyczącymi przetwarzania ich danych osobowych przez Strony na potrzeby 
realizacji umowy, określonymi w ust. 4-7 

4. Strony ustalają, że zgodnie z treścią art. 13 i 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 
(UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (dalej: RODO), dane osobowe osób będących Stronami umowy są przetwarzane na 
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, a w przypadku reprezentantów Stron umowy i osób 
wyznaczonych do kontaktów roboczych oraz odpowiedzialnych za koordynację i realizację umowy 
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (dalej: dane osobowe), w celu związanym z zawarciem oraz 
realizacją umowy. Dane osobowe będą przechowywane przez Strony w trakcie okresu realizacji 
umowy oraz w okresie wynikającym z przepisów z zakresu rachunkowości oraz niezbędnym na 
potrzeby ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami z tytułu realizacji umowy.  

5. Osoby wyznaczone do kontaktów roboczych oraz odpowiedzialne za koordynację i realizację 
umowy, a także osoby będące Stroną lub reprezentantami Stron posiadają prawo dostępu do 
treści swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawo 
do przenoszenia danych (tylko w odniesieniu do Stron umowy), prawo wniesienia sprzeciwu. 
Wskazane uprawnienia można zrealizować poprzez kontakt, o którym mowa w ust.6. Niezależnie 
od powyższego osoby te mają również prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony 
Danych Osobowych, gdy uznają, że przetwarzanie danych osobowych ich dotyczących narusza 
przepisy RODO.  

6. Z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych lub osobą odpowiedzialną za ochronę danych 
osobowych można kontaktować się: 

1) z ramienia Zamawiającego: ……………………………………, e-mail: ……..@........................; 

2) z ramienia Wykonawcy: ……………………………………, e-mail: ……..@........................ 

7. Podanie danych osobowych jest konieczne dla celów związanych z zawarciem i realizacją umowy. 
Dane osobowe nie będą poddawane profilowaniu. Strony nie będą przekazywać danych 
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osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej. Dane osobowe mogą zostać 
udostępnione organom uprawnionym na podstawie przepisów prawa oraz powierzone innym 
podmiotom działającym na zlecenie Stron w zakresie oraz celu zgodnym z umową. 

8. Niniejszy paragraf nie narusza obowiązku ujawnienia informacji w stopniu, który jest wymagany 
przez przepisy prawa, jak również prawa do ujawniania informacji w związku z postępowaniem 
administracyjnym, sądowym bądź jakimkolwiek innym postępowaniem prawnym pomiędzy 
Stronami umowy. 

§ 12. 

Postanowienia końcowe 

1. Zamawiający, zgodnie z art. 4c ustawy z dnia z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu 
nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (Dz.U.2020.935 z późn. zm.), oświadcza, że 
posiada status dużego przedsiębiorcy, w rozumieniu art. 4 pkt 6 ustawy z dnia z dnia 8 marca 2013 
r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych. 

2. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego przenieść wynikających z umowy praw  
i obowiązków, w tym wierzytelności. 

3. Załączniki do umowy stanowią jej integralną część. 

4. Załącznikami do umowy są: 

1) Opis przedmiotu zamówienia z załącznikami, w tym Wykazem pojazdów; 

2) Oferta wykonawcy z znacznikami, w tym Formularzem cenowym; 

3) Wykaz myjni; 

4) Wykaz pojazdów 

5) Klauzula RODO. 

5. Z zastrzeżeniem postanowień ust. 6 wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod 
rygorem nieważności. 

6. Notyfikacji drugiej stronie wymaga: 

1) zmiana pojazdów objętych umową (Wykazu pojazdów); 

2) osób uprawnionych do realizacji umowy, kontaktu i kontroli lub danych kontaktowych; 

3) dodanie nowej myjni do Wykazu myjni. 

Do momentu powiadomienia drugiej strony domniemywa się, że osoba wskazana do tej pory jest 

nadal upoważniona. 

7. W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz 
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych. 

8. Strony zobowiązuję się spory wynikające z umowy rozwiązywać w drodze polubownej. 

9. Sądem właściwym dla rozstrzygania sporów jest sąd właściwy dla siedziby jednostki organizacyjnej 
Zamawiającego – Regionalnego Zarządu Gospodarki Wodnej w Gliwicach. 

10. Umowę sporządzono w 4 jednobrzmiących egzemplarzach – 3 dla Zamawiającego i 1 dla 
Wykonawcy. 
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