Zatacznik Nr 1
Opis przedmiotu zamo6wienia

Szczegbélowy opis przedmiotu zamoéwienia:
1. Przedmiotem umowy jest: ,,Utrzymanie czystosci w budynkach PGW WP RZGW we
Wroclawiu Zarzad Zlewni w Nysie przy
ul. Ogrodowej 3 w Nysie -siedziba Zarzadu Zlewni w Nysie
ul. Stoneczna 1a w Nysie -Biuro Obstugi Zbiornika (BOZ)
ul. Jeziorna 9 w Nysie budynek socjalny pracownikéw obstugi Zbiornika Wodnego w Nysie
ul. Warszawska 22a w Otmuchowie budynek administracyjno-socjalny Zbiornika Wodnego
w Otmuchowie
ul. J. IIT Sobieskiego 1 w Paczkowie, biura kierownika Zbiornikéw Wodnych w Kozielnie i
Topoli, klatke schodowa, 2 mieszkania socjale

I. Sprzatanie pomieszczen,
II. Utrzymanie zieleni i porzadku na posesjach.
II1. Obstuga pokei goscinnych

Wykonawca zobowigzany jest do $wiadczenia ustugi sprzatania po godzinach pracy urzedu tj, po
godzinie 16.00. W przypadku pomieszczef biurowych, ktére sa dodatkowo zabezpieczone (np.
pomieszczenie plombowane) sprzatanie odbywaé si¢ bedzie w godzinach pracy urzedu tj. 8.00-16.00
iw obecnosci pracownika urzgdu (godziny do uzgodnienia). W ramach $wiadczonych ushug
Wykonawca zobowiazany jest do:

Sprzatania dziennego (codzienne zmiany popoludniowe):

1) Pokoje biurowe. gabinety dyrektorskie. sekretariaty, sale konferencyjne, pomieszczenia
informatyczne. techniczne oraz pomieszczenia pomocnicze i portiernie.

A. Wycieranie recznie kurzu 1 czyszczenie wszystkich $ladéw niebedacych trwatymi
uszkodzeniami z powierzchni wyposazenia pomieszczen, w szczegélnosci: catkowitej
powierzchni biurek szaf, szafek, stolikéw, uchwytéw, pétek, parapetéw wewnetrznych,
drzwi, futryn, z wylaczeniem sprzetu elektronicznego, z zastosowaniem miekkich,
niepylacych Sciereczek z woda. Wyczyszczona powierzchnia nie moze byé mokra i nie moga
pozosta¢ na niej smugi, kurz, pozostatosci widkien $ciereczek lub inne $lady po czyszczeniu.
Czyszczenie nie moze doprowadzi¢ do uszkodzenia lub pogorszenia stanu technicznego
wyposazenia.

B. Odkurzanie maszynowo wykladzin dywanowych. Na odkurzonej powierzchni nie moga
pozosta¢ nie begdace czeScia wykltadziny elementy ani zabrudzenia, a trwale zabrudzenia
powinny by¢ usuwane lub jezeli nie jest mozliwe ich usuniecie - zglaszane ich
Zamawiajacemu.

C. Mycie podtég mopem dobrze wycisnigtym z nadmiaru wody z uzyciem detergentéw
przeznaczonych do mycia i konserwacji powierzchni drewnianych oraz paneli. Na umytej
powierzchni nie moga pozosta¢ smugi, kurz lub inne slady po czyszczeniu. Wyktadziny PCV
powinny by¢ umyte przy uzyciu preparatoéw obojetnych chemicznie, na umytej powierzchni
nie moga pozosta¢ smugi, kurz lub inne $lady czyszczenia.

D. Oprdéznianie i czyszczenie detergentem koszy na $mieci oraz kazdorazowa wymiana workow
na $mieci na nowe. Worki beda nabywane i dostarczane w ramach ceny przez Wykonawce.
Na koszu nie moze by¢ widocznych sladow zabrudzenia, a w szczegdlnosci pozostatosci
wyrzucanych odpaddéw, worek na $mieci powinien by¢ umieszczony w koszu w sposob
prawidlowy i estetyczny, tzn. musi by¢ dostosowany do wielkosci kosza oraz wyscietaé
calkowicie jego wnetrze, a wystajaca na zewnatrz czg$¢ nie moze by¢ wylozona w stopniu
wiekszym niz 1/3 wysokosci kosza na $Smieci.
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E.

F.

Wynoszenie $mieci do wyznaczonego przez Zamawiajgcego miejsca przeznaczonego na
sktadowanie odpadéw, znajdujacego si¢ w granicach posesji sprzatanego budynku.
Odkurzanie i mycie luster ptynem do mycia szyb. Kurz i osadzajacy si¢ brud powinny zosta¢
usuniete w sposéb nie powodujacy brudzenia $ciany. Wytarta powierzchnia nie moze by¢
mokra i nie moga pozosta¢ na niej kurz, smugi, pozostatosci papieru lub szmatek, czyszczenie
nie moze doprowadzi¢ do zarysowania, uszkodzenia lub pogorszenia stanu technicznego
czyszczonych przedmiotow.

2) Pomieszczenia wspdlne (hole, korytarze, klatki schodowe):

A.

B.

Odkurzanie migkka $ciereczka poreczy i pdtek nad grzejnikami. Kurz i osadzajgcy si¢ brud
powinny zosta¢ usuniete w sposdb nie powodujacy brudzenia Scian.

Odkurzanie, a nastepnie mycie parapetdw wewnetrznych z zastosowaniem migkkich
$ciereczek z woda z detergentem chemicznie obojetnym nie wchodzacym w reakcje
z czyszczong powierzchnig. Wytarta powierzchnia nie moze by¢ mokra i nie mogg pozostaé
na niej smugi, kurz i inne $lady po czyszczeniu. Czyszczenie nie moze doprowadzi¢ do
uszkodzenia lub pogorszenia stanu technicznego parapetow.

Odkurzanie i mycie podtég w ciagach komunikacyjnych z uzyciem preparatéw obojetnych
chemicznie, ktére po zastosowaniu pozostawiaja na powierzchni warstwy ochronne. Na
umytej nie moga pozostaé slady po butach, smugi lub slady po maszynie.

Odkurzanie i mycie spocznikoéw oraz schoddéw z zastosowaniem wylacznie preparatow
obojetnych chemicznie, ktére po zastosowaniu pozostawiaja na powierzchni warstwy
ochronne. Na umytej powierzchni nie moga pozosta¢ $lady po butach, kurz oraz smugi.

Mycie podtég pokrytych kamieniem, terakota lub PCV przy uzyciu preparatow obojetnych
chemicznie. Na umytej powierzchni nie mogg pozosta¢ smugi, kurz lub inne $lady. W
naroznikach i trudno dostepnych miejscach mycie reczne.

Czyszczenie mebli stojgcych na korytarzach z zastosowaniem niepylacych, migkkich, lekko
wilgotnych $ciereczek. Wytarta powierzchnia nie moze by¢ mokra i nie mogg pozosta¢ na niej
kurz, smugi i inne $lady po czyszczeniu. Czyszczenie nie moze doprowadzi¢ do uszkodzenia
lub pogorszenia stanu technicznego mebli.

Oproéznianie i czyszczenie detergentem koszy na $mieci oraz kazdorazowa wymiana workow
na $mieci na nowe. Worki beda nabywane i dostarczane w ramach ceny przez Wykonawce.
Na koszu nie moze by¢ widocznych $ladéw zabrudzenia, a w szczegdlnosci pozostatosci
wyrzucanych odpadéw, worek na $mieci powinien by¢ umieszczony w koszu w sposéb
prawidlowy i estetyczny, tzn. musi by¢ dostosowany do wielkosci kosza oraz wyscietaé
calkowicie jego wnetrze, a wystajaca na zewnatrz czgs$¢ nie moze by¢ wylozona w stopniu
wiekszym niz 1/3 wysokosci kosza na smieci.

Wynoszenie $mieci do wyznaczonego przez Zamawiajacego miejsca przeznaczonego na
sktadowanie odpadéw, znajdujacego si¢ w granicach posesji zajmowanej przez sprzatany
budynek.

3) Sanitariaty:

A.

Mycie, a nastepnie dezynfekcja $rodkiem dostosowanym do czyszczonej powierzchni
umywalek, zlewozmywakOw, urzgdzen sanitarnohigienicznych — kompaktéw we, pisuardw,
baterii umywalkowych, zaworéw pisuarowych, desek sedesowych, klamek. Deski sedesowe
powinny by¢ myte i dezynfekowane przy uzyciu srodkéw nie podrazniajacych skéry. Do
dezynfekcji baterii umywalkowych, zawordw pisuarowych i klamek powinny zosta¢
zastosowane $rodki na bazie alkoholu. Czyszczenie nie moze doprowadzi¢ do uszkodzenia lub
pogorszenia stanu technicznego wyposazenia pomieszczefl sanitarnych, w tym odbarwief,
zarysowan, odpryskéw i innego uszkodzenia czyszczonych powierzchni. Na umytych
i zdezynfekowanych powierzchniach nie moze byé zadnych osadéw czy zaciekdéw
pochodzenia organicznego lub nieorganicznego.

B. Mycie luster technika gwarantujacg czysta powierzchnie lustra bez jakichkolwiek smug,

zaciekOw, pozostatosci papieru lub szmatek oraz innych osadéw.



C. Odkurzanie i czyszczenie powierzchni drzwi, futryn oraz parapetéw z zastosowaniem
niepylacych, migkkich, wilgotnych $ciereczek z pltynem obojetnym chemicznie. Wytarta
powierzchnia nie moze by¢ mokra i nie moga pozostal¢ na niej smugi, pozostatoéci po
czyszczeniu. Czyszczenie nie moze doprowadzi¢é do uszkodzenia lub pogorszenia stanu
technicznego drzwi, futryn, zawiaséw i klamek oraz parapetéw.

D. Odkurzanie kloszy i opraw oswietleniowych. Na kloszach i oprawach nie moze pozostaé kurz,
smugi lub zacieki, pozostatosci papieru lub szmatek.

E. Opréznianie i czyszczenie detergentem koszy na $mieci oraz kazdorazowa wymiana workow
na smieci na nowe. Worki beda nabywane przez Wykonawce. Na koszu nie moze byé
widocznych Sladéw zabrudzenia, a w szczegdlnosci pozostatosci wyrzucanych odpadéw.
Worek na $mieci powinien by¢ umieszczony w koszu w sposéb prawidlowy i estetyczny,
tzn. musi by¢ dostosowany do wielkosci kosza oraz wyscietaé catkowicie jego wnetrze,
a wystajgca na zewnatrz cze$¢ nie moze by¢ wylozona w stopniu wiekszym niz 1/3 wysokosci
kosza na $mieci.

F. Mycie mopem podiég przy uzyciu preparatéw obojetnych chemicznie. Na umytej powierzchni
nie moze by¢ zadnych smug czy zaciekéw. W naroznikach i trudno dostepnych miejscach
mycie i czyszczenie reczne.

G. Mycie glazury ptynem dostosowanym do czyszczonej powierzchni, a nastepnie polerowanie
niepylgcg, migkka Sciereczka. Na powierzchni glazury nie moze by¢ zadnych osadéw czy
zaciekéw lub innych pozostatosci po czyszczeniu.

H. Uzupelnianie papieru toaletowego w kazdej kabinie. Papier powinien by¢ zatozony w sposéb
umozliwiajacy jego swobodne wysuwanie, pojemnik powmlen by¢ kazdorazowo czyszczony,
na pojemniku, jak réwniez w $rodku pojemnika nie moze zalega¢ kurz, nie moga by¢
widoczne zabrudzenia lub zacieki. Stan techniczny pojemnika powinien byé kazdorazowo
sprawdzany, a jego ewentualne uszkodzenie zgtaszanie Zamawiajacemu.

I. Uzupekianie recznikéw papierowych w kazdej fazience. Ilo$¢ uzupehianych recznikéw musi
by¢ dostosowana do wielkosci pojemnika w taki sposéb, aby mozliwe bylo swobodne
wycigganie recznikéw (w szczegélnosci bez ich rwania lub wyciggania po kilka sztuk),
pojemnik powinien by¢ kazdorazowo czyszczony. Na pojemniku, jak rowniez w $rodku
pojemnika nie moze zalega¢ kurz, nie moga by¢é widoczne zabrudzenia lub zacieki. Stan
techniczny pojemnika powinien by¢ kazdorazowo sprawdzany, a jego ewentualne
uszkodzenie zglaszanie Zamawiajacemu.

J.  Uzupelnianie mydta w plynie/piance (w zaleznosci od wyposazenia Zamawiajacego) w kazde;j
fazience. Pojemnik powinien by¢ kazdorazowo czyszczony, na pojemniku, jak réwniez
w $rodku pojemnika nie moze zalega¢ kurz, nie moga by¢ widoczne zabrudzenia lub zacieki,
napeliony pojemnik powinien pozostaé czysty bez zaciekéw powstatych w trakcie
uzupetiania mydla. Stan techniczny pojemnika powinien byé kazdorazowo sprawdzany,
a jego ewentualne uszkodzenie zglaszanie Zamawiajacemu.

K. Wstawienie zelowych od$wiezaczy powietrza do kazdej lazienki, biezgca kontrola stopnia
zuzycia i wymiana na nowe po wyschnieciu zelu.

L. Wynoszenie $mieci do wyznaczonego przez Zamawiajagcego miejsca znajdujacego sie
w granicach posesji zajmowane] przez sprzatany budynek.

Sprzatania okresowego

Jeden raz w tvgodniu:

1) Pokoje biurowe. sale konferencyjne oraz pomieszczenia informatyczne i techniczne:
A. wycieranie kurzu, a nastepnie mycie przy uzyciu miekkiej Sciereczki i ptynéw obojetnych
chemicznie: klamek, kaloryferow, listew S$ciennych 1iprzypodtogowych oraz listew




B.

E.

technicznych. Kurz i osadzajacy sie brud powinny zostaé usunigte w sposéb nie powodujacy
brudzenia $ciany, pomiedzy zeberkami nie moze zalegaé kurz (w kazdy wtorek)

wycieranie kurzu z kontaktéw i gniazd elektrycznych przy uzyciu migkkiej sciereczki. Kurz i
osadzajacy si¢ brud powinny zostaé usuniete w sposob nie powodujgcy brudzenia Sciany (w
kazda srode)

C. odkurzanie tapicerki meblowej (w kazdy czwartek)
D.

odkurzanie obrazéw wraz z ramami. Kurz i osadzajacy si¢ brud powinny zosta¢ usunigte w
sposéb niepowodujacy brudzenia $ciany, z zastosowaniem migkkich Sciereczek, ramy
obrazéw powinny byé przetarte wilgotna migkka Sciereczka, wytarta powierzchnia nie moze
byé mokra i nie mogg pozosta¢ na niej kurz smugi, pozostatosci papieru lub szmatek,
czyszczenie nie moze doprowadzi¢ do uszkodzenia lub pogorszenia stanu technicznego
obrazu lub ramy (w kazdy wtorek)
Jeden raz na kwartal:

odkurzanie o$wietlenia. Na wyczyszczonej powierzchni nie moze by¢ zadnych pozostatosci po
czyszczeniu.

Dwa razy w roku:

2) Pranie wyktadzin — (kwieciefi, wrzesien). Wykladziny dywanowe i dywany nie moga by¢ prane na

mokro. Pranie wykladzin moze odbywal sie bez wynoszenia ciezkich mebli, a jedynie stotéw i
krzeset.

3) Ciagi komunikacyjne i klatki schodowe:

A.

oo

Jeden raz w miesiacu:
wycieranie kurzu a nastepnie mycie drzwi, klamek i futryn przy uzyciu migkkiej, wilgotne;
$ciereczki. Drzwi i futryny do pomieszczen zajmowanych przez Zamawiajgcego powinny by¢
wycierane i myte z obu stron. Drzwi i futryny do pomieszczen innych uzytkownikéw budynku
powinny by¢ wycierane i myte z zewnetrznej strony.
mycie drzwi wejéciowych do budynkéw - od strony zewnetrznej i wewnetrznej. Kurz i
osadzajacy sie brud powinny zosta¢ usuniete w sposdb niepowodujacy brudzenia Sciany.
Wytarta powierzchnia nie moze by¢é mokra i nie moga pozosta¢ na niej kurz, smugi,
pozostalosci papieru Ilub szmatek. Czyszczenie nie moze doprowadzi¢ do zarysowania,
uszkodzenia lub pogorszenia stanu technicznego czyszczonych drzwi.

Jeden raz w tygodniu:
odkurzanie grzejnikéw. Pomiedzy zeberkami nie moze zalega¢ kurz (w kazda srode¢)
odkurzanie kontaktéw i gniazd elektrycznych przy uzyciu miekkiej Sciereczki. Kurz i
osadzajacy sie brud powinny zostaé usuniete w sposéb nie powodujacy brudzenia Sciany (w
kazdy czwartek) :
odkurzanie szyldéw i tabliczek informacyjnych, a nastgpnie mycie wilgotng, mickka
$ciereczka. Na wyczyszczonej powierzchni nie moze by¢ pozostatosci papieru lub szmatek.
Kurz i osadzajgcy sie brud powinny zosta¢ usuniete w sposdéb niepowodujacy brudzenia
sciany.
odkurzanie antyram i mycie ich ptynem. Kurz i osadzajacy si¢ brud powinny zosta¢ usunigte
w sposOb niepowodujacy brudzenia Sciany, wytarta powierzchnia nie moze by¢ mokra i nie
mogg pozosta¢ na niej kurz, smugi, pozostatosci papieru lub szmatek. Czyszczenie nie moze
doprowadzi¢ do zarysowania, uszkodzenia lub pogorszenia stanu technicznego czyszczonych
przedmiotow.
odkurzanie i mycie ptynem do podtég w czesci podziemnej gmachu - korytarz i pokéj
kierowcow (w kazdy poniedzialek)

Jeden raz na dwa miesiace:
odkurzanie przy uzyciu suchej, miekkiej $ciereczki oston (rur) instalacji centralnego
ogrzewania w czesci podziemnej gmachu. Kurz i osadzajacy si¢ brud powinny zosta¢ usunigte
w sposOb niepowodujacy brudzenia $cian. Czyszczenie nie moze doprowadzi¢ do uszkodzenia




lub pogorszenia stanu technicznego rur, oston, zaworéw lub innych elementéw centralnego
ogrzewania

Jeden raz w roku:
I odkurzanie o$wietlenia (czerwiec). Na wyczyszczonej powierzchni nie moze by¢ pozostatosci
papieru lub szmatek.

4) Sanitariaty:
Jeden raz w miesiacu:

A. odkurzanie kratek wentylacyjnych w sposéb zapewniajacy ich pelna droznos¢ z
zastosowaniem miekkiej Sciereczki i ptynéw obojetnych chemicznie. Kurz i osadzajacy sie
brud powinny zosta¢ usunigte w sposéb niepowodujacy brudzenia $ciany (w kazdy drugi
wtorek miesigca)

Cztery razy w roku:
B. odkurzanie oswietlenia (styczen, kwiecien, lipiec, pazdziernik). Na kloszach i oprawach nie
moze pozosta¢ kurz, smugi lub zacieki, pozostatosci papieru lub szmatek.

Szczegélowy opis przedmiotu zamdéwienia w zakresie mvcia okien i zaluzii.

Wymogiem formalnym jest, aby firma myjaca okna, drzwi szklanych, szklanych $cian dzialowych
uzywata do pracy wiasnych $rodkéw myjacych nie zawierajacych substancji mogacych doprowadzié
do zarysowan, przebarwien lub uszkodzef ram okiennych, powierzchni szklanych, parapetéw lub
okué, odpowiednich do mytych powierzchni i dopuszczonych do obrotu oraz przy pomocy wiasnego
sprzetu.

Mycie okien i zestawéw okiennych statych oraz ciagéw okien stalych niedostepnych od wnetrz
budynkéw, znajdujgcych si¢ na duzych wysokosciach, wymaga zastosowania specjalistycznego
sprzetu oraz wyszkolonych pracownikéw, posiadajacych odpowiednie uprawnienia w zakresie
wykonywania prac na wysoko$ciach. Przez pojecie ,,okna” rozumie sie szyba od wewnatrz i na
zewnatrz, ramy okienne i parapety. Po zakonczonej ustudze nie moga pozostaé zacieki i smugi na
szybach, ramach i parapetach. Wykonawca powinien dopilnowaé, aby po umyciu okien nie pozostaty
zabrudzenia w okolicach okien, np. na biurkach znajdujacych sie przy oknach.

Wykonawca zobowigzany jest do przeszkolenia wiasnych pracownikéw w zakresie bhp i p. poz.
Wykonawca zobowigzany jest do nadzorowania pracy wiasnych pracownikdw.

Czestotliwos$¢ mycia okien i zaluzji:

1. 2 razy w roku (kwiecief, wrzesien) - mycie okien w budynkach przy ul. Ogrodowa 4 w Nysie,
Jeziorna 9 w Nysie, ul. Warszawska 22a w Otmuchowie, ul. J.III Sobieskiego 1 w Paczkowie
pokojach biurowych i pokojach socjalnych w Paczkowie, salach konferencyjnych,
pomieszczeniach  informatycznych, technicznych oraz pomieszczeniach pomocniczych,
sanitariatach i portierniach: mycie szyb, ram okiennych iparapetéw od strony zewnetrznej
i wewngtrznej oraz zdjecie, upranie, uprasowanie izawieszenie firanek i zaston w pokojach
socjalnych. Technika czyszczenia powinna by¢ dostosowana do rodzaju materiatu i powinna
gwarantowac:

A. Czystg powierzchnie szklang bez jakichkolwiek smug, zaciekdéw, pozostatosci papieru lub
szmatek oraz innych osadéw.

B. Czystg powierzchnie ram i parapetéw okiennych wewnetrznych i zewnetrznych bez $ladéw
zanieczyszczen.

C. Czyste firany i zastony bez widocznych zagniecen. Czyszczenie nie moze doprowadzié¢ do
uszkodzenia lub pogorszenia stanu technicznego firan i zaston.

2. 12 razy w roku mycie okien w gabinetach dyrektorskich i sekretariacie ul. Ogrodowa 4 w Nysie .W
kazdy pierwszym tygodniu miesigca.

3. 6 razy w roku - mycie wiatrotapu w budynku przy ul. Stonecznej 1a w Nysie (BOZ) — w zalaczeniu
rysunki wiatrotapu. Do umycia wiatrotapu wymagane jest zastosowanie specjalistycznego sprzetu
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(np. podnosnika) oraz wyszkolonych pracownikéw, posiadajacych odpowiednie uprawnienia
w zakresie wykonywania prac na wysokosciach.

4. 6 razy w roku - mycie okien na klatkach schodowych od wewnatrz i z zewnatrz, wraz z ramami
i parapetem zewnetrznym z zastrzezeniem, ze technika mycia powinna by¢ dostosowana do
rodzaju zabudowy szyb i powinna gwarantowaé czysta powierzchni¢ szklang bez jakichkolwiek
smug, zaciekdéw, pozostatosci papieru lub szmatek oraz innych osadow.

Okna rozkrecane znajduja sie w budynku Otmuchowie, ul. Warszawska 22a oraz pokojach goscinnych
w Paczkowie, ul.J.III Sobieskiego. W pozostatych budynkach sa okna PCV.

W budynkach nie ma okien nie otwieranych.

W budynkach nie ma okien trudno dostepnych poza klatkami schodowymi.

Podane w zakresie ustug metraze sa metrazami jednostronnymi.

Szczegélowy opis przedmiotu zamoéwienia w zakresie sprzatania terenéw zewnetrznyvch

W ramach $wiadczonych ustug utrzymania czystosci Wykonawca zobowigzany jest do:

1. Codziennego sprzatania po godz. 16.00 terenu zewnetrznego tj. terenu wokét budynkdw,
chodnikéw i parkingédw, polegajacego na utrzymaniu porzadku, zamiataniu, usuwaniu wszystkich
nieczystosci: lisci, $niegu, lodu, blota.

2. Koszenia trawnikéw, pielenia oraz przycinania zywoplotéw w miarg potrzeb. Prace wykonywane sg
sprzetem Wykonawcy. Koszenie od kwietnia do wrzesnia z czestotliwoscig nie rzadziej niz co dwa
tygodnie chyba ze Zamawiajacy stwierdzi, ze kosi¢ nie trzeba w zwigzku z suszami lub z innych
powodow.

3. W okresie zimowym dodatkowo:

1) Na biezaco od$niezanie, posypywanie piaskiem i $rodkami egzotermicznymi bezpiecznymi
ekologicznie, umozliwiajac bezpieczne poruszanie si¢ osob, a takze odsniezanie powierzchni
parkingowych w spos6b umozliwiajacy parkowanie samochodéw, tj. do godziny 7.00.

2) Posypywanie piaskiem, jak i $rodkami egzotermicznymi, ktére musi odbywal si¢
z czestotliwoscig gwarantujgcg swobodne i bezpieczne poruszanie si¢ ludzi oraz samochodow.

3) Piasek do posypywania zapewnia Wykonawca. Zamawiajacy zapewnia Wykonawcy pojemniki
do przechowywania piasku w czasie akcji zimowe;.

Z uwagi na ochrone terenéw zielonych wyklucza sie mozliwos¢ sktadowania $niegu na trawnikach.
Konieczne jest sukcesywne wywozenie $niegu i skutego lodu na koszt Wykonawcy.

Wykonawca $wiadezy ustuge sprzatania uzywajac do pracy wiasnego sprzetu i narzedzi, a takze na
wlasny koszt zapewnia $rodki czysto$ci, worki na $mieci, piasek i S$rodki egzotermiczne do
posypywania powierzchni w okresie zimowym i inne materialy niezbedne do prawidlowego
wykonania ustugi.

Wykonawca niezwlocznie usuwa zlodowacenia schodow i chodnikéw w celu przywrécenia porzgdku
1 bezpieczenstwa poruszania sie.

Wykonawca zobowigzany jest do przeszkolenia 0séb, z pomoca ktdrych wykonuje ustugg, jak réwniez
0sob, ktérym wykonanie ustugi powierza w zakresie BHP i p.poz. oraz do wyposazenia ich w odziez
ochronng i roboczg odpowiednia do wykonywanych prac i pory roku.

Wszelkie prace wykonywane przy uzyciu glosnego lub ciezkiego sprzgtu mechanicznego moga by¢
wykonywane jedynie przed lub po zakonczeniu pracy urzedu, tj.zakonczone przed 7:00 lub
rozpoczete po 16:00. W przypadku odsniezania wykonywanie ustugi na biezaco. W sytuacjach
nadzwyczajnych dopuszcza sie mozliwo$¢ wykonywania glosnych prac porzadkowych w godzinach
pracy urzgdu za zgoda Zamawiajacego.

W zakres przedmiot zamowienia wchodzi na biezaco.

1 Niedopuszczanie do gniazdowania ptakéw na budynkach (zwlaszcza budowy gniazd jaskoélek)
2.Utrzymanie czystosci przed budynkiem ul. Stoneczna la w Nysie wraz z miejscem parkingowym o
pow. 140 m?



3.Utrzymanie czystosci na terenie posesji- wejscie do budynku przy ul. Warszawskiej 22aw
Otmuchowie o pow.100 m?

4.W okresie zimowym od$niezanie dojscia do budynku siedziby Zarzadu Zlewni od ulicy Ogrodowej
w Nysie o pow. 140 m? oraz schodéw wejsciowych do budynku.

5.Utrzymanie terenéw zielonych (koszenie trawnika i przycinanie zywoptotu) od ul. Drzymaly w
Nysie przy siedzibie Zarzadu Zlewni w Nysie o pow.120 m?

6.Utrzymanie czystosci przed budynkiem siedziby Zarzadu Zlewni ul. Ogrodowa 4 w Nysie wraz z
miejscem parkingowym przed budynkiem o pow. 140 m?

7. Utrzymanie czysto$ci na terenie posesji- parking dla pracownikéw o pow.520 m?2

8. Czyszczenie kratownicy przed wejsciem do budynku

Wykonawca w ostatnim dniu trwania umowy zobowiqzany jest do zabrania swojego sprzetu 7
budynkow.

Po tym terminie Zamawiajqcy nie odpowiada za pozostawione rzeczy przez Wykonawce.

Prace porzagdkowe wykonywane w miare potrzeb:

Zbieranie lisci i pakowanie ich w worki wytrzymale na rozerwanie (w okresie jesiennym codziennie),
a nastgpnie wywoz zebranych lisci wlasnym transportem. Zamawiajacy nie dysponuje miejscem do
przechowywania lisci.

Odsniezanie. Zatadunek i wywéz $niegu wiasnym transportem. Zamawiajacy nie dysponuje miejscem
do skfadowania $niegu. Zamawiajacy nie dopuszcza od$niezania poprzez odsuwanie $niegu na tereny
zielone.

Na czas trwania umowy Wykonawca zapewni dostepnos$¢ osoby pehigcej obowiazki kierownika
wyznaczonego do kontaktéw roboczych z Zamawiajacym.
Do zadan kierownika nalezy m.in.:
1. Uczestniczenie w przegladach okresowych stanu czystosci dokonywanych przez
Zamawiajacego.
2. Podpisywanie protokotéw z ww. przegladéw sporzadzonych przez Zamawiajacego lub
zglaszanie uwag.
3. Koordynacja pracy i nadzér nad wykonywaniem ushug.
4. Zglaszanie Zamawiajagcemu wszelkich zauwazonych w trakcie realizacji zadania usterek
1 awarii.
5. Zglaszania Zamawiajacemu informacji o nieobecnosci pracownikéw.

Dodatkowe zapisy:

Przedmiotowe budynki wyposazone sa w niezbedne media do wykonywania ustugi. Zamawiajacy
pokrywa koszty ich poboru.

Zamawiajacy udostepnia Wykonawcy kontenery na $mieci i pokrywa koszty wywozu nieczysto$ci.
Zamawiajacy zapewnia osobom wykonujacym ustuge utrzymania czystosci w budynkach Zarzadu
Zlewni w Nysie oraz na terenach przy tych budynkach zamykane pomieszczenie na rzeczy osobiste i
do przechowywania sprzetu oraz srodkéw czystosci i higieny.

Wymagania dotyczace liczby pracownikow:

Ustuga utrzymania czystosci we wszystkich pomieszczeniach biurowych wewnatrz oraz terendw
zewnetrznych woko6t budynkéw Zarzadu Zlewni w Nysie wymaga zapewnienia nastepujace;
minimalnej liczbv pracownikéw na poszczegdlnych obiektach przy wskazanej dtugosci czasu pracy:

e obiekt przy ul. Ogrodowej 4 w Nysie -siedziba Zarzadu Zlewni
— 1 osoba - utrzymanie czystosci wnetrz i na zewnatrz posesji - po 5 h dziennie pracy na obiekcie
(od godziny 15 do 20),




— 1 osoba — serwis dzienny — utrzymanie czystoSci wewnatrz i na zewnatrz obiektu — w razie
potrzeb w godzinach od 7 do 16 '
e obiekt przy ul. Jeziornej 9 i Stonecznej 1a w Nysie
— 2 osoby - utrzymanie czystosci wnetrz - po 6 h dziennie pracy na obiekcie (od godziny 14 do
20),

e obiekt przy ul. Warszawskiej 22a w Otmuchowie
— 1 osoba utrzymanie czystoéci wnetrz i na zewnatrz posesji —4 h dziennie pracy na obiekcie (od
godziny 15 do 19), '

o obiekt przy ul. J.IIT Sobieskiego 1 w Paczkowie
— 1 osoba utrzymanie czystoéci wnetrz i na zewnatrz posesji - 2 h dziennie pracy na obiekeie (od
godziny 16 do 18),
— serwis dzienny- obstuga pokoi go$cinnych w miarg potrzeb

Osoby sprzatajace musza by¢ ubrane w jednakowe estetyczne i czyste stroje (np. fartuchy).
Osoby do utrzymania czystosci na obiektach zobowigzane beda w godzinach swojej pracy do
uzupelniania materiatléw eksploatacyjnych w fazienkach i toaletach.

W celu weryfikacji czasu pracy zalozona zostanie u Zamawiajacego lista obecnosci, w ktore;
odnotowane beda godziny rozpoczecia i zakofczenia pracy poszczegblnych oséb sprzatajgcych.
Wszystkie wpisy dotyczace obecnosci beda poswiadczone podpisami oséb ktérych te wpisy dotycza.
Lista bedzie umieszczona w pomieszczeniu przeznaczonym dla firmy sprzatajacej kazdego budynku.
Wglad do listy beda mieli wyznaczeni przedstawiciele Zamawiajacego i Wykonawcy.

Serwis dzienny - zakres ushug  obejmujacy obiekty w Nysie, ul. Ogrodowa 4 oraz w budynku
BOZ ul. Stoneczna 1a

Dyspozycyjnoéé pracownika obejmujaca wykonywanie wszelkich czynnosci niezbednych do
biezacego utrzymania pomieszczen w nalezytej czystosci, a w szczegdlnosci ciggéw komunikacyjnych
i toalet w tym uzupetniania mydta/pianki, papieru toaletowego oraz recznikéw oraz obejmujacy
wykonywanie innych prac porzadkowych zleconych przez Zamawiajacego. Pracownik musi posiada¢
estetyczne czyste ubranie (np. fartuch).

Obsluga pokoi socjalnych - zakres ustug obejmujacy obiekt w Paczkowie ul. J.IIT Sobieskiego

w mieszkaniach nr 8 i 14

Dyspozycyjnoé¢ pracownika obejmujaca wykonywanie wszelkich czynnosci niezbgdnych do
biezacego utrzymania pomieszczen pokoi socjalnych- goscinnych w nalezytej czystosci, a w
szczegdlnosci kuchni, tazienek oraz obejmujacy wykonywanie innych prac porzadkowych zleconych
przez Zamawiajacego.

Wymagania dotyczace $rodkéw czystoSci zapewnianych przez Wykonawce i na jego koszt

Dostarczane $rodki czysto$ci powinny speinia¢ co najmniej nizej okreslone wymogi:
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. Papier toaletowy typu ,,duza rolka”, bialy, szeroko$¢ wstegi 10 cm, $rednica roli do 19 cm, dhugoéé

wstegi nie mniej niz 150 mb, celulozowo-makulaturowy, 2-warstwowy, fatwo rozpuszczajacy sie,
gofrowany, perforowany, gramatura nie mniej niz 38g/m?.

. Papier toaletowy mala rolka, z tulejka, kolor biaty, minimalna dtugo$¢ rolki 200 listkéw, minimum

2-warstwowy. Srednica rolki ok. 10 cm (+/- 5%). biato$¢ min. 80%.

Recznik sktgdane do pojemnikéw rozmiar dostosowany do pojemnikéw Zamawiajacego.

Mydlo w ptynie/piance (w zaleznosci od wyposazenia Zamawiajgcego) z kolagenem do mycia rak,
bez zawartosci silikonu o $wiezym i przyjemnym zapachu.

. Odswiezacz powietrza zelowy o delikatnym, niedraznigcym zapachu.
. Wykonawca zobowigzuje si¢ do utrzymania w czystosci Scierek, mopéw, szczotek i innych

akcesoriéw shuzacych do sprzatania (akcesoria nie moga nosié oznak catkowitego zuzycia). Czesci
robocze mopéw muszg by¢ wymieniane na nowe nie rzadziej niz jeden raz w miesigcu (pierwszego
dnia roboczego miesigca).

Wykonawca zapewni na wlasny koszt:

-sprzet w pelnej sprawnosci,

- minimum 1 odkurzaczy i 1 myjka na kétkach na obiekt w Nysie, ul. Ogrodowa 4

- minimum 2 odkurzacze i 2 myjki na kétkach na obiekt w Nysie, ul. Stoneczna 1a i Jeziorna 9

- minimum 1 odkurzacz i mop na obiekt w Otmuchowie, ul. Warszawska 22a

- minimum 1 odkurzacz i mop na obiekt w Paczkowie, ul.J.III Sobieskiego 1

-Srodki czystosci stosowane przy wykonaniu przedmiotu zaméwienia obejmujace m. in. $rodki do:
biezgcego mycia i pielegnacji podiég (paneli), czyszczenia mebli, drzwi wejsciowych do
pomieszczen biurowych i innych elementéw drewnopodobnych, mycia i pielegnacji przedmiotéw
chromowanych, mycia powierzchni szklanych, mycia i dezynfekcji sanitariatéw, mycia blatéw
szafek kuchennych, mycia lodowek, czyszczenia balustrad i poreczy, czyszczenia powierzchni z
tworzyw sztucznych, czyszczenia i pielegnacji mebli skérzanych,

-papier toaletowy dwuwarstwowy koloru biatego,

-mydio w ptynie lub w piance

- $rodki zapachowe i dezynfekujace do sanitariatow,

-worki na $mieci,

-worki do niszczarek,

Wykonawca zobowigzany jest do biezacego uzupelniania materiatéw eksploatacyjnych i $rodkéw
czystosci w sposéb zapewniajacy ciaglosé zaopatrzenia. Przez ciaglo$é zaopatrzenia Zamawiajacy
rozumie brak sytuacji, w ktérej wystepuje niedobdr w/w Srodkdw.

Zatrudnienie w poszczegdlnych budynkach ZZ w Nysie przedstawia sie nastepujaco:

1. ul. Ogrodowa 4 w Nysie 25 oséb
2. ul. Stoneczna 1 a w Nysie 7 0s6b
3. ul. Jeziorna 9a w Nysie 13 oséb
3.ul. Warszawska 22a w Otmuchowie 8 0sdb
4.ul. Jana III Sobieskiego 1 w Paczkowie 2 oséb

Razem: 55 0séb

Wykonawca winien okresli¢ Srednie miesieczne zuzycie materiatéw higienicznych do sanitariatow.
Plyn do mycia naczyn i gabki do mycia naczyn zabezpiecza Wykonawca

Wykonawca zobowiazany jest do zatrudnienia na umowe o prace minimum 4 pracownikéw na caty
okres trwania umowy z Zamawiajacym. jak rdwniez, w_terminie 7 dni od daty zawarcia umowy

Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu wykaz osdéb  wykonujacych czynnoéci przy realizacii

zaméwienia wraz z informacja o podstawie do dysponowania tymi pracownikami oraz dokumenty

potwierdzajace wykazang podstawe dysponowania pracownikiem.
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W trakcie realizacii przedmiotu niniejszei umowy Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania
czynnoséci kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetiania przez Wykonawce lub Podwykonawce

wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace 0s6b wykonujacych czynnosci wskazane powyzej.
Zamawiajacy uprawniony jest w szczegdlnosci do:

a) zadania o$wiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia w/w wymogéw i dokonywania
ich oceny

b) zadania wyjasnieh w przypadku watpliwosci w_zakresie potwierdzenia spelniania w/w
Wymogow

¢) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia

Oferta winna zawieraé sporzgdzong przez oferenta obejmujaca nastgpujace zagadnienia:

1) Funkcjonalny nadzér nad pracownikiem i wdrozenie pracownika do pracy
Zamawiajacy bedzie ocenial organizacj¢ nadzoru nad pracownikiem i system wdrozenia
pracownika do pracy pod katem:
o czestotliwosci ilosci przeprowadzone: kontroli jakosci wykonywania ustugi
w polgczeniu z kontaktem (osobistym) opiekuna (koorcynatora) ustugi z Zamawiajacym
o iloéci dni osobistego nadzoru opiekuna (koordynatora) przy wdrozeniu pracownika do
pracy z chwila rozpoczecia przez Wykonawcg wykonywania ustugi.
2) System zastepstw
Zamawiajacy bedzie ocenial organizacje zastgpstw na wypadek nieobecnosci pracownika stale
wykonujacego prace sprzatania pod katem:
eczasu powiadomienia Zamawiajacego o zastgpstwie w odniesieniu do godziny rozpoczecia
sprzatania w danym dniu
eilo$¢ oséb przewidzianych na czas zastgpstwa (jedna osoba czy rotacja oséb wykonujacych
zastepstwo)
epropozycji sposobu (w tym czasu, terminu) przekazania obowigzkéw oraz zakresu
wykonywanych prac osobie po raz pierwszy wykonujacej zastepstwo
3) Szybko$¢ reagowania na uwagi i spostrzezenia zamawiajgcego.

Zamawiajacy zaleca dokonanie wizji w terenie w celu zapoznania si¢ z obiektami.
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