

załącznik nr 3 – wzór umowy
[bookmark: _Ref55296672][bookmark: _Hlk55387255]Umowa Nr……………
na 
„Dwunastomiesięczna usługa na serwisu i konserwacji Centrali i podcentrali sygnalizacji pożaru wraz z ich podstawowym i rezerwowym źródłem zasilania oraz części hydraulicznej stałego urządzenia Gaśniczego TA-200 oraz Legalizacja zbiornika w Dozorze technicznym 
z dopuszczeniem na kolejne 10 lat eksploatacji”

Zawarta w dniu … …………. 2021 r. w Gliwicach pomiędzy:
Państwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
ul. Żelazna 59a, 00-848 Warszawa
NIP: 5272825616, Regon: 368302575
w imieniu którego działa:
………………... …………………. – …………………………………………………………………..
Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej we Gliwicach z siedzibą przy ul. Sienkiewicza 2, 44-100 Gliwice 
– zwane Zamawiającym
a
……………………………………… z siedzibą w ………………………………, …………………………, ………………………
zarejestrowaną/y w ………………………………………… pod numerem ……………………………
inne dane wymagane prawem ……………………………………………………………………………
NIP: …………………………, Regon: …………………………..
reprezentowana przez …………………………………- …………………………………
– zwaną/ym Wykonawcą

[bookmark: _Hlk6925374]na podstawie dokonanego przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy (nr postępowania ……………) w trybie ……………, Strony zawierają umowę o następującej treści: 

[bookmark: _Ref52468936]
Przedmiot umowy
Przedmiotem umowy jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego usługi obejmującej obsługę serwisową i konserwację Stałego Urządzenia Gaśniczych TA-200 (dalej: SUG) zainstalowanego w budynku Regionalnym Zarządzie Gospodarki Wodnej w Gliwicach przy ul. Sienkiewicza 2, 44-100 Gliwice – zgodnie z umową oraz załącznikami do niej (dalej: przegląd).
[bookmark: _Ref56780809]Umowa zostaje zawarta na okres jednego roku, tj. od dnia …………………………… r. do dnia …………………………… r.
[bookmark: _Ref64641948]Szczegółowy zakres czynności składających się na przegląd oraz elementy SUG zawarto w Opisie Przedmiotu Zamówienia.

Obowiązki informacyjne
Strony zobowiązują się do wzajemnego informowania się o wszelkich okolicznościach mogących mieć wpływ na wykonanie umowy oraz do dołożenia należytej staranności i działania według ich najlepszej wiedzy w celu należytej realizacji przedmiotu umowy. W szczególności Wykonawca zobowiązany jest pisemnie uprzedzić Zamawiającego o każdej groźbie opóźnienia lub niemożności świadczenia podając przyczyny, skutki oraz przewidywany czas.
Strony zobowiązują się wzajemnie informować o zmianie wszelkich informacji, które w okresie realizacji umowy mogą ulegać zmianie z przyczyn niezależnych od Stron lub w związku 
z optymalizacją realizacji umowy, np. dane teleadresowe i kontaktowe, przedstawiciele stron, adresy internetowe.
Strony zobowiązują się do wzajemnego informowania o zagrożeniach dla bezpieczeństwa 
i zdrowia pracowników oraz o wypadkach przy pracy, incydentach (zdarzeniach potencjalnie wypadkowych) oraz chorobach zawodowych, które wystąpiły w związku z realizacją umowy.
Osobą odpowiedzialną ze strony Zamawiającego za realizację przedmiotu umowy i kontakt będzie ………………….........., tel. .....................……………, e-mail …………….@......................... Jest ona uprawniona do kontroli realizacji przedmiotowego zadania i w przypadku niewłaściwego jego wykonywania do sporządzania stosownego protokołu.
Osobą odpowiedzialną ze strony Wykonawcy za realizację przedmiotu umowy i kontakt będzie ………………….........., tel. .....................……………, e-mail …………….@.........................

Wymagania dotyczące Wykonawcy
Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania przeglądów z należytą profesjonalną  starannością, zgodnie z prawem, aktualnym poziomem wiedzy technicznej i wymogami obsługi technicznej 
i eksploatacji urządzeń oraz zasadami wykonywania zawodu, z uwzględnieniem obowiązujących przepisów, standardów sanitarnych, wiedzy zawodowej oraz z dbałością o majątek, interes i dobra prawne Zamawiającego.
Wykonawca oświadcza, że:
prowadzi działalność w zakresie obsługi eksploatacyjno-konserwacyjnej urządzeń i instalacji technicznych na urządzeniach gaśniczych zawierających gazy;
jest profesjonalnie przygotowany oraz posiada wymagane prawem uprawnienia i certyfikaty do wykonywania czynności, objętych przedmiotem umowy;
dysponuje zasobami, w tym przeszkolonym i wykwalifikowanym personelem, potencjałem finansowym, technologicznym oraz sprzętem, umożliwiającymi należyte i terminowe wykonywanie usługi zgodnie z:
· wymaganiami Zamawiającego określonymi w umowie i załącznikach do niej,
· obowiązującymi przepisami i normami,
· sztuką, wiedzą techniczną i obowiązującą technologią wymaganą przy pracach tego rodzaju.
Wykonawca oświadcza, że osoby, które będą wykonywać czynności związane z realizacją przedmiotu umowy, posiadać będą aktualne: dopuszczenia lekarskie do wykonywania tych czynności, wymagane szkolenia, w tym w zakresie BHP i ppoż., oraz wiedzę w zakresie ryzyka zawodowego dotyczącego danego stanowiska pracy.
Wykonawca oświadcza, że wszystkie użyte części i materiały będą nowe i wolne będą od wad fizycznych i prawnych oraz będą spełniały odpowiednie normy techniczne.
Wszelkie użyte materiały i wymienione bądź wymontowane części zostaną zutylizowane przez Wykonawcę na jego koszt.

Przeglądy
Wykonawca wykonywać będzie przeglądy siłami własnymi, własnym sprzętem i przy użyciu własnych narzędzi.
Wykonawca każdorazowo, po wykonaniu przeglądu dostarcza Zamawiającemu protokół przeglądu oraz dokona wymaganych prawem wpisów w dokumentacji prowadzonej przez Zamawiającego.
Przeglądy zostaną wykonane czterokrotnie – raz na kwartał, przy czym pierwszy w miesiącu zawarcia umowy.
Każdorazowo termin przeglądu zostanie uzgodnionych z Zamawiającym z co najmniej pięciodniowym wyprzedzeniem.
Przeglądy mają zapewnić prawidłowe, sprawne i nieprzerwane działanie Urządzeń.
W przypadku stwierdzenia przez Wykonawcę, że SUG lub którykolwiek z jego elementów, nie spełnia wymogów określonych przepisami ppoż. i normami obowiązującymi w tym zakresie lub 
z innych przyczyn nie powinien lub nie może być używany, Wykonawca jest zobowiązany do pisemnego zawiadomienia o tym fakcie Zamawiającego.
[bookmark: _Hlk60907745]
Odpowiedzialność Wykonawcy
[bookmark: _Hlk60907854]Wykonawca ponosi odpowiedzialność jak za własne, za działania i zaniechania podmiotów, którymi się posłużył przy wykonywaniu przedmiotu umowy, w tym za czyny podwykonawców.
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za okoliczności, za które wyłączną odpowiedzialność ponosi Zamawiający.

Wynagrodzenie
[bookmark: _Ref55297118]Za wykonanie przeglądu Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w wysokości:
………………,... zł (słownie: ………………………………….) netto,
………………,... zł (słownie: ………………………………….) podatku od towarów i usług wg stawki 23%;
łącznie:
………………,... (słownie: ………………………………….) brutto (dalej: wynagrodzenie brutto za przegląd).
Łącznie za cztery przeglądy Zamawiający zapłacić Wykonawcy wynagrodzenie w wysokości: 
………………,... zł (słownie: ………………………………….) netto,
………………,... zł (słownie: ………………………………….) podatku od towarów i usług wg stawki 23%;
łącznie:
………………,... (słownie: ………………………………….) brutto (dalej: wartość kontraktu brutto).
Wynagrodzenie za przegląd zawiera wszystkie koszty niezbędne do należytego wykonania przeglądu.
Podstawą zapłaty wynagrodzenia za przegląd będzie prawidłowo wystawiona i doręczona faktura. Podstawą wystawienia faktury jest zatwierdzony przez Zamawiającego protokół przeglądu.
Wynagrodzenie za przegląd płatne jest z dołu w terminie 14 dni od doręczenia prawidłowo wystawionej faktury.
Zamawiający oświadcza, że jest płatnikiem podatku od towarów i usług (VAT) i upoważnia Wykonawcę do wystawiania faktur VAT bez podpisu.
Wykonawca oświadcza, że jest uprawniony do wystawiania i otrzymywania faktur VAT.
[bookmark: _Ref38450877]Faktury należy wystawić na:
Nabywca:
PAŃSTWOWE GOSPODARSTWO WODNE WODY POLSKIE
ul. Żelazna 59A
00-848 Warszawa
NIP: PL5272825616
Odbiorca:
Państwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej w Gliwicach
ul. Sienkiewicza 2, 44-100 Gliwice
NIP: 5272825616
Faktury będą doręczane na adres odbiorcy wskazany w ust. 8.
Za termin dokonania zapłaty uznaje się dzień obciążania rachunku bankowego Zamawiającego poleceniem przelewu na rzecz Wykonawcy.
Wykonawca może przedłożyć faktury elektroniczne za pomocą systemu teleinformatycznego zgodnie z ustawą z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U. z 2020 r., poz. 1666).
Zamawiający informuje o możliwości wysyłania faktur elektronicznych za pośrednictwem platformy elektronicznego fakturowania. Platforma Elektronicznego Fakturowania dostępna jest pod adresem https://brokerinfinite.efaktura.gov.pl/ .
Płatności będą dokonywane na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, 
z zastrzeżeniem, że rachunek bankowy musi być zgodny z numerem rachunku ujawnionym 
w wykazie prowadzony przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. Gdy w wykazie ujawniony jest inny rachunek bankowy, płatność wynagrodzenia dokonana zostanie na rachunek bankowy ujawniony w tym wykazie.

Kary umowne
[bookmark: _Ref32569395]Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty Zamawiającemu kar umownych w przypadku:
[bookmark: _Ref32568733]odstąpienia od umowy bądź jej rozwiązania z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy 
– w wysokości 20% wartości kontraktu brutto;
[bookmark: _Ref65237809]niewykonania przeglądu w terminie uzgodnionym z Zamawiającym z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości 5% wynagrodzenia brutto za przegląd, a w przypadku nałożenia kary na zamawiającego przez właściwy organ – w wysokości kary, którą Zamawiający zobowiązany będzie zapłacić.
[bookmark: _Ref65238401]Jeżeli w skutek działania lub zaniecania Wykonawcy na zamawiającego nałożony zostanie obowiązek zapłaty kary w oparciu o ustawę z dnia 15 maja 2015 r. o substancjach zubożających warstwę ozonową oraz o niektórych fluorowanych gazach cieplarnianych (Dz.U.2020.2065), Wykonawca zobowiązany będzie zapłacić Wykonawca równowartość kary nałożonej na Zamawiającego powiększoną o koszty stosownego postępowania. Na poczet zwrotu kary zalicza się karę, o której mowa w ust. 1.2).
Nałożenie kary wymaga uzasadnienia.
Kary wymagalne są w terminie 7 dni od doręczenia stosownej księgowej noty obciążeniowej.
Brak sprzeciwu złożonego w terminie 7 dni od powiadomienia o nałożeniu kary oznacza przyznanie przez Wykonawcę okoliczności stanowiących podstawę nałożenia kary i zgodę na obciążenie nią. 
[bookmark: _Ref32565742]Zamawiający może potrącić należne kary z wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę.
Naliczenie kar umownych nie wyłącza możliwości dochodzenia przez Zamawiającego odszkodowania przewyższającego wysokość tychże kar.

Rozwiązanie i odstąpienie
Zamawiającemu służy prawo rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:
utraty przez Wykonawcę uprawnień niezbędnych do należytego wykonywania przedmiotu umowy;
zwłoka ponad 14 dni w wykonaniu przeglądu w stosunku do terminu pierwotnie ustalonego;
trzykrotnego stwierdzenia nienależytego wykonywania usługi;
innego naruszenia przez Wykonawcę postanowień umowy, w szczególności w przypadkach ujawnienia przez Wykonawcę informacji, do których może on mieć dostęp podczas wykonywania przedmiotu umowy.
Poza przypadkami prawem przewidzianymi, Wykonawca może odstąpić od umowy w całości lub
 w części w przypadku, gdy:
[bookmark: _Ref32833372][bookmark: _Hlk55459740]wystąpi istotna zmiana okoliczności powodująca, że wykonanie umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy;
Wykonawca nie rozpoczął wykonywania przedmiotu umowy, a zwłoka przekracza 7 dni kalendarzowych;
Wykonawca przerwał z przyczyn nieleżących po stronie Zamawiającego realizację przedmiotu umowy;
Wykonawca odmówił wykonania przeglądu.
W przypadku, o którym mowa w ust. 2.1):
Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w wysokości proporcjonalnej do prawidłowo wykonanej części przedmiotu umowy,
postanowienia o karze umownej nie mają zastosowania,
Wykonawca nie należy się jakiekolwiek odszkodowanie.
Oświadczenie o odstąpieniu winno być złożone na piśmie w terminie 30 dni od powzięcia informacji o przyczynie je uzasadniającej ze wskazaniem tej przyczyny, chyba że inny termin wynika z ustawy.
Niezależnie od prawa do rozwiązania lub odstąpienia od umowy z winy wykonawcy, Zamawiający jest uprawniony do zlecenia wykonania przeglądu innemu podmiotowi na koszt Wykonawcy, jeżeli będzie to konieczne dla zachowania terminów wynikających z ustawy, o której mowa w § 7.2. 
Pomimo ustania bytu prawnego umowy z jakiejkolwiek przyczyny, w mocy pozostają postanowienia dotyczące:
wysokości wynagrodzenia;
odpowiedzialności, w tym kar umownych;
gwarancji i rękojmi;
poufności i ochrony danych;
wykonania zastępczego;
właściwości miejscowej sądu.

Poufność i ochrona danych osobowych
Każda ze Stron zobowiązuje się, że nie ujawni osobom trzecim treści umowy, włączając załączniki 
i aneksy. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych przez niego w związku z zawarciem i realizacją umowy.
Strony wzajemnie ustalają, że dane osobowe osób wyznaczonych do kontaktów roboczych oraz odpowiedzialnych za koordynację i realizację umowy przetwarzane są w oparciu o uzasadnione interesy Stron polegające na konieczności ciągłej wymiany kontaktów roboczych w ramach realizacji umowy, oraz że żadna ze Stron nie będzie wykorzystywać tych danych w celu innym niż realizacja umowy.
Każda ze Stron oświadcza, że osoby uprawnione do realizacji umowy i kontaktów dysponują informacjami dotyczącymi przetwarzania ich danych osobowych przez Strony na potrzeby realizacji umowy, określonymi w ust. 4-7.
[bookmark: _Ref62113301]Strony ustalają, że zgodnie z treścią art. 13 i 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO), dane osobowe osób będących Stronami umowy są przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, a w przypadku reprezentantów Stron umowy i osób wyznaczonych do kontaktów roboczych oraz odpowiedzialnych za koordynację i realizację umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (dalej: dane osobowe), w celu związanym z zawarciem oraz realizacją umowy. Dane osobowe będą przechowywane przez Strony w trakcie okresu realizacji umowy oraz w okresie wynikającym z przepisów z zakresu rachunkowości oraz niezbędnym na potrzeby ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami z tytułu realizacji umowy. 
Osoby wyznaczone do kontaktów roboczych oraz odpowiedzialne za koordynację i realizację umowy, a także osoby będące Stroną lub reprezentantami Stron posiadają prawo dostępu do treści swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych (tylko w odniesieniu do Stron umowy), prawo wniesienia sprzeciwu. Wskazane uprawnienia można zrealizować poprzez kontakt, o którym mowa w ust. 6. Niezależnie od powyższego osoby te mają również prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznają, że przetwarzanie danych osobowych ich dotyczących narusza przepisy RODO. 
[bookmark: _Ref33437629]Z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych lub osobą odpowiedzialną za ochronę danych osobowych można kontaktować się:
z ramienia Zamawiającego: ……………………………………, e-mail: ……..@........................;
z ramienia Wykonawcy: ……………………………………, e-mail: ……..@........................
[bookmark: _Ref33437559]Podanie danych osobowych jest konieczne dla celów związanych z zawarciem i realizacją umowy. Dane osobowe nie będą poddawane profilowaniu. Strony nie będą przekazywać danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej. Dane osobowe mogą zostać udostępnione organom uprawnionym na podstawie przepisów prawa oraz powierzone innym podmiotom działającym na zlecenie Stron w zakresie oraz celu zgodnym z umową.
Niniejszy paragraf nie narusza obowiązku ujawnienia informacji w stopniu, który jest wymagany przez przepisy prawa, jak również prawa do ujawniania informacji w związku z postępowaniem administracyjnym, sądowym bądź jakimkolwiek innym postępowaniem prawnym pomiędzy Stronami umowy.

Zmiana umowy
Zmiana umowy dopuszczalna jest wyłącznie w przypadkach prawem przewidzianych.
Z zastrzeżeniem postanowień ustępów poniższych wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
[bookmark: _Ref53565805]Jedynie notyfikacji drugiej stronie wymagają zmiany danych osób wskazanych do kontaktów 
i kontroli bądź danych kontaktowych – do momentu powiadomienia drugiej strony domniemywa się, że osoba wskazana do tej pory jest nadal upoważniona.

Postanowienia końcowe
Zamawiający, zgodnie z art. 4c ustawy z dnia z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (Dz.U. z 2020 r. poz. 935 ze zm.), oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy, w rozumieniu art. 4 pkt 6 tejże ustawy.
Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego przenieść wynikających z umowy praw 
i obowiązków, w tym wierzytelności.
Załączniki do umowy stanowią jej integralną część.
[bookmark: _Ref38364899]Załącznikami do umowy są:
Opis przedmiotu zamówienia;
[bookmark: _Ref12621481]Oferta Wykonawcy;
Klauzula informacyjna RODO.
W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego, Prawa zamówień publicznych i innych właściwych ustaw.
Sądem właściwym dla rozstrzygania sporów jest sąd właściwy dla siedziby jednostki organizacyjnej Zamawiającego – Regionalnego Zarządu Gospodarki Wodnej w Gliwicach.
Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach – trzy dla Zamawiającego 
i jeden dla Wykonawcy.
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