UMOWA
Ustuga dostawy taczy $wiattowodowych i dostepu do Internetu

zawarta w dniu ............2021r. we Wroctawiu pomiedzy:

Wykonawcaq z siedzibg , NIP, REGON
nr rachunku bankowego: zwang w tresci umowy
reprezentowang przez:

a

Skarbem Paristwa - Paristwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie, Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej
we Wroctawiu przy ul. K.C. Norwida 34 , 50-950 Wroctaw, NIP; 527-28-25-616 REGON: 368302575, nr
rachunku bankowego: Bank Gospodarstwa Krajowego 77 1130 1017 0020 1510 6720 0025 zwang w tresci
umowy zwanym w tresci umowy Abonentem, reprezentowanym przez:

mgr Mariusza Przybylskiego - Dyrektora RZGW we Wroctawiu

0 ponizszej tresci.
§1
Przedmiot umowy

1. Zapewnienie dostgpu do Intemetu o przeptywnosci 1Gbps, dostep do ustugi MPLS-L2-MP-MP (VPLS) w
lokalizacjach i przy przepustowosciach:

+ ul. C.K Norwida 34 — RZGW Wroclaw - 1 Gbps
* ul. Wybrzeze St. Wyspiariskiego 39 — 1 Gbps
¢ ul.J. Kochanowskiego 91B—JRP, ROI - 1 Gbps
* ul. Braci Gierymskich 149a — 1 Gbps

* Jaz Rézanka — mosty Trzebnickie — 1 Gbps

= Jaz Wroctaw | — mosty Pomorskie — 50 Mb/s

o wydajnosci:

- przeptywno$¢ gwarantowana na poziomie 1 Gbit/s

- maksymalne opéznienie pakietéw na styku zewnetrznym sieci Wykonawcy: 50ms,
- $rednie opoZnienia pakietow na styku zewnetrznym sieci Wykonawcy < 20ms.

- czas przej$cia pakietow pomigdzy lokalizacjami < 10 ms

wraz z zapewnieniem puli 32 publicznych adresow IP




§2

Warunki finansowe

Strony ustalaja, ze z tytulu $wiadczenia ustugi dostepu do Internetu wraz z umozliwieniem korzystania
z ustug sieciowych Wykonawcy przystuguje stata optata miesieczna w wysokosci:

e netto- ziotych (stownie: zlotych 00/100)

e VAT 23% - ziotych (stownie: ziote 00/100)

e brutto- ziotych (stownie: 00/100)
Zmiana stawki VAT wskutek zmiany prawa, nie stanowi zmiany umowy i nie wymaga podpisania aneksu
do umowy.
Opfata za pierwszy miesigc jest obliczana proporcjonalnie od dnia rozpoczecia Swiadczenia ustug na
rzecz Abonenta do korica pierwszego miesigca. Opfata abonamentowa w ostatnim miesigcu jest

obliczana proporcjonalnie od pierwszego dnia miesigca do dnia zakorczenia $§wiadczenia ustug na rzecz
Abonenta.

Naleznosci okreslone w ust. 1 Abonent zobowigzany jest ptaci¢ za kazdy miesigc w formie przelewu
bankowego w terminie 30 dni od daty wystawienia faktury na rachunek bankowy Wykonawca podany w
komparycji umowy.

Abonent oswiadcza, ze zezwala na przesyfanie drogg elektroniczng faktur wystawianych w formie
elektronicznej (faktury elektroniczne) przez Wykonawca zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
ustawy z 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 106), w
formade PDF w zwigzku z realizacja niniejszej Umowy.

Wykonawca uprawniony jest do przesylania Abonentowi wystawionych przez siebie faktur
elektronicznych wraz z dotaczonymi do nich zalgcznikami w postaci jednolitego pliku PDF na adres
mailowy Abonenta: efaktura.wroclaw@wody.gov.pl

Faktury oprécz danych Abonenta tj.

Nabywca

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie

ul. Zelazna 59A

00-848 Warszawa

NIP 5272825616

obowigzkowo musza zawierac oznaczanie ,Odbiorcy/miejsca dostawy” tj.

Odbiorca/miejsce dostawy
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej we Wroctawiu, ul. Norwida 34, 50-950 Wroctaw.
Przestanie przez Wykonawca faktur wystawionych w formie elektronicznej na inny adres niz

wskazany w ust. 6 powyzej bedzie traktowane jako niedostarczenie korespondengji do Abonenta.



9. W celu zapewnienia autentycznosci pochodzenia i integralnosci faktur wystawionych w formie
elektronicznej, bedq one przesylane poczta elektroniczng w postad nieedytowalnego pliku PDF z

nastepujacego adresu mailowego WYKONBWER! .o viieniicsrsissesm s emsrssisninee e { Z komentarzem [KK1]: Prosze o odpowiednie
uzupelnienie

10. Kazda ze Stron zobowigzuje sie do przechowywania faktur elektronicznych w sposdb zapewniajacy
mozliwos¢ potwierdzenia autentyznosd pochodzenia, integralnosci tresd i czytelnodd faktur
elektronicznych zgodnie z wymogami przewidzianymi przepisami ustawy o podatku od towardw i
ustug.

11. Do transakgji udokumentowanych fakturg elektroniczng, nie bedg wystawiane faktury w innej
formie. Faktury elektroniczne nie bedg przesytane dodatkowo w formie papierowej.

12. Za date otrzymania faktury elektronicznej przez Abonenta, uwaza sie date wptywu tej faktury na
skrzynke poczty elektronicznej Abonenta, o ktérej mowa w ust. 6.

13. W razie cofniecia przez Abonenta zezwolenia na przesytanie faktur elektroniznych wystawianych
przez Wykonawca w ramach niniejszej umowy, Wykonawca zaprzestaje przesytania faktur
elektronicznych droga elektroniczng w terminie 7 dni roboczych od dnia nastepujgcego po dniu,
w ktorym otrzymat zawiadomienie od Abonenta o cofniedu zezwolenia.

14. Cofniede zezwolenia, o ktérym mowa w ust. 1 wymaga formy pisemnej.

15. Zezwolenie, o ktérym mowa w ust. 1 dotyczy rowniez wystawiania i przesytania droga
elekironiczng faktur korygujacych, zaliczkowych i duplikatéw faktur oraz not ksiegowych.

16. Abonent informuje o mozliwosd wysytania faktur elektronicznych za posrednictwem platformy
elektronicznego fakturowania (dalej PEF). Platforma Elektronicznego Fakturowania dostepna jest
pod adresem https://brokerinfinite.efaktura.gov.pl/.

17. Jezeli Wykonawca bedzie korzystat z PEF, zobowigzany bedzie do podania Abonentowi informacji
0 swojej rejestracgji na Platformie Elektronicznego Fakturowania w celu wysytania Abonentowi
ustrukturyzowanych faktur elektronicznych.

18. Jezeli Wykonawca nie bedzie korzystat z PEF, uprawniony jest réwniez do przesytania Abonentowi
wystawionych przez siebie faktur elektronicznych zgodnie z postanowieniami ust. 6 do 17 powyzej.

19. Zmiana adresu poczty elektroniznej o ktérych mowa w ust. 6 i 9 wymaga podpisania aneksu do
niniejszej umowy.

20. Postanowienia ust. 1-15 nie wykluczajg mozliwosd wystawienia i przestania przez Wykonawca

faktur w formie papierowej pod warunkiem powiadomienia o tym fakde Abonenta na adres



21.

22,

23.

24,
25.

26.

27.

mailowy, o ktdrym mowa w ust. 6 najpdzniej w kolejnym dniu roboczym od dnia dokonania wysytki

faktury papierowej przez Wykonawca.

Za date zaptaty przyjmuje si¢ dzien wplywu naleznosci na konto bankowe Wykonawca. Niedotrzymanie
terminu zapfaty nalezno$ci skutkuje obowigzkiem ptacenia odsetek ustawowych za opéznienie.

W razie braku wptaty w ciggu 30 dniu od uptywu terminu ptatnosci, Wykonawca jest uprawniona do
zawieszenia $wiadczenia ustug okreslonych w §1 . Zawieszenie $wiadczenia ustug nie zwalnia Abonenta
od obowigzku uiszczania opiat abonamentowych. Wznowienie $wiadczenia ustug nastgpi po
uregulowaniu zalegtych ptatnosci.

W przypadku, gdy Abonent zalega z ptatnosciami, Wykonawca ma prawo zaliczaé biezgce wplaty
Abonenta w pierwszej kolejnoSci na pokrycie odsetek oraz najstarszych zalegtosci, niezaleznie od
tytuléw platnos$ci wskazanych przez Abonenta.

Okres rozliczeniowy wynosi jeden miesigc kalendarzowy.

Operator o$wiadcza, ze jest podatnikiem podatku VAT czynnym w Polsce o numerze NIP wskazanym
w komparycji umowy.

Abonent o$wiadcza, e jest podatnikiem podatku VAT czynnym w Polsce o numerze NIP wskazanym
w komparycji umowy.

Abonent, zgodnie z art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opéZnieniom
w transakcjach handlowych (Dz.U. z 2019 r. poz. 118) o$wiadcza, ze posiada status duzego
przedsigbiorcy, w rozumieniu art. 4 pkt 6 ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiemym
opoznieniom w transakcjach handlowych.

§3

Czas trwania umowy
Umowa zostaje zawarta na czas okre$lony od dnia 1 czerwca 2021 r. do dnia 1 czerwca 2023 r.
Rozpoczecie $wiadczenia ustugi, o ktérej mowa w §1 ust.1 nastgpito od dnia 1 czerwca 2021 roku.
Umowa moze byC rozwigzana przez kazda ze Stron za uprzednim 1 miesiecznym okresem
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.
Abonent jest uprawniony do rozwigzania niniejszej umowy ze skutkiem natychmiastowym w wypadku
naruszenia przez Wykonawca istotnych postanowien niniejszej umowy, o ile Wykonawca wezwany
do usuniecia nieprawidtowosci nie usunie jej w ciggu 14 dni od dnia otrzymania wezwania.
W wypadku naruszenia przez Abonenta istotnych postanowien niniejszej umowy, umowa moze by¢
rozwigzana ze skutkiem natychmiastowym bez wypowiedzenia, o ile Abonent wezwany do usunigcia
nieprawidlowosci nie usunie jej w ciggu 14 dni od dnia otrzymania wezwania.
Nieuregulowanie opfaty abonamentowej w terminie 30 dni po uptywie terminu ptatnosci, za co najmniej
jeden okres rozliczeniowy uprawnia Wykonawca do rozwigzania umowy bez wypowiedzenia ze skutkiem
natychmiastowym.

§4

Zobowigzania Wykonawca



1. Wykonawca zapewnia gotowos$¢ przyjecia zgloszenia o awarii 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu.

2. Bezptatna obstuga serwisowa Wykonawca obejmuje sie¢ WYKONAWCA do punktu styku z siecig
lokalng Abonenta.

3. Zakres obstugi serwisowej $wiadczonej przez Wykonawca w ramach niniejszej umowy obejmuje:

a) usuwanie nieprawidtowosci w pracy urzadzen sieci WYKONAWCA,

b) konserwacje, naprawe i wymiang uszkodzonych urzadzen sieci WYKONAWCA,

¢) wykrywanie sytuacji awaryjnych i prowadzenie dziatar naprawczych w sieci WYKONAWCA.

4. Zgloszenie nieprawidtowosci w dziataniu ustugi nalezy zgtaszac:

a) poprzez poczte elekironiczng na adres -,

b) telefonicznie do operatora sieci pod numer tel. w dniach roboczych w godzinach.

5. Polaczenie uwaza sig za sprawne, jezeli istnieje dwustronna fgczno$é miedzy siecig WYKONAWCA
a urzgdzeniem brzegowym Abonenta.

6. W przypadku niedostepnosci z winy Wykonawca ustugi $wiadczonej w ramach niniejszej umowy
Abonent ma prawo zada¢ od Wykonawca zaptaty za kazdy dzien niedostgpnosci kary umownej
w wysoko$ci 1/15 $redniej oplaty miesiecznej liczonej wedtug rachunkéw z ostatnich trzech okreséw
rozliczeniowych, jednak za okres nie diuzszy niz ostatnie 12 miesigcy. Odszkodowanie z tytutu
niewykonania umowy przez Wykonawca jest wyptacane w ciagu 14 dni od daty uznania roszczenia
Abonenta przez Wykonawca zgodnie z dyspozycjg Abonenta. Poza zakresem okre$lonym w ust. 6
Wykonawca nie ponosi wobec Abonenta odpowiedzialno$ci za szkody powstate na skutek niezawinionej
niedostepnosci ustugi. Odszkodowanie nie przysiuguje, jezeli w okresie rozliczeniowym {gczny czas
przerw byt krétszy od 36 godzin.

7. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za gromadzone i przekazywane przez Abonenta treci oraz
dane.

8. Ustugi innych podmiotéw, do ktérych Abonent uzyskuje dostep dzieki Wykonawca, sq $wiadczone na
warunkach okreslonych przez te podmioty, a Wykonawca nie ponosi za nie odpowiedzialno$ci.

§5

Reklamacje

1. Abonent ma prawo w zwigzku z niedotrzymaniem z winy Wykonawca okre$lonego w umowie terminu
rozpoczecia $wiadczenia ustugi, nienalezytym $wiadczeniem uslugi przez Wykonawca lub
nieprawidiowym obliczeniem przez Wykonawca naleznosci za ustuge zgtosi¢ reklamacije.

2. Reklamacje Abonent moze zgtosi¢ pisemnie lub drogg elektroniczng, o ile nie stojg temu na przeszkodzie
techniczne mozliwosci.

3. Reklamacja powinna zawieraé:

a) imig i nazwisko osoby zgtaszajacej reklamacje oraz nazwe i adres Abonenta,

b) okreslenie przedmiotu reklamacji (w tym doktadnego miejsca reklamowanej ustugi) oraz reklamowanego
okresu,

¢) przedstawienie okolicznosci uzasadniajgcych reklamacje,

d) przydzielony Abonentowi numer ewidencyjny nadany przez Wykonawca i adres miejsca zakornczenia



e)

f)
9)

=
=

a)
b)
¢
d)

e)

sieci,

datg zawarcia umowy oraz okreslony w niej termin rozpoczecia $wiadczenia ustugi, jesli przedmiotem
reklamaciji jest niedotrzymanie przez Wykonawca z jego winy terminu rozpoczecia $wiadczenia ustugi,
wysoko$¢ kwoty odszkodowania, jesli reklamujgcy zada jej wyptaty,

numer konta bankowego lub adres wiasciwy do wyptaty kwot, o ktdérych mowa w punkcie f, bgadz wniosek
o zaliczenie ich na poczet przysztych naleznosci,

podpis reklamujgcego, w przypadku ztozenia jej na pismie.

W przypadku, gdy zlozona reklamacija nie spetnia warunkéw okreslonych ust. 3 pkt. a — e oraz g lub h,
Wykonawca o ile uzna, ze jest to konieczne do prawidlowego rozpatrzenia reklamacji, niezwlocznie
wzywa Abonenta do uzupetnienia reklamacji, okreslajgc termin nie krotszy niz 7 dni izakres tego
uzupetnienia, z pouczeniem, ze nieuzupetnienie reklamacji w okreslonym terminie spowoduje
pozostawienie reklamacji bez rozpoznania. Po bezskutecznym uplywie wyznaczonego terminu
reklamacje pozostawia sie bez rozpoznania.

W przypadku zlozenia reklamacji pisemnie osoba przyjmujgca reklamacje w imieniu Wykonawca
niezwiocznie potwierdzi jej przyjecie w formie pisemnej.

W przypadku zloZenia reklamaciji pisemnie lub drogg elektroniczng, Wykonawca w terminie 14 dni od
dnia zlozenia reklamacji dokona potwierdzenia jej przyjecia w formie pisemnej z podaniem nazwy,
adresu oraz numeru telefonu jednostki Wykonawca rozpatrujacej reklamacje. Nie dokonuje sie
powyzszego potwierdzenia, jesli Wykonawca udziela odpowiedzi na reklamacje w ciggu 14 dni od jej
zloZenia.

Reklamacja moze by¢ zlozona w terminie 12 miesigcy od ostatniego dnia okresu rozliczeniowego, w
ktorym zakoriczyta si¢ przerwa w $wiadczeniu ustugi telekomunikacyjnej lub od dnia, w ktérym ustuga
zostata nienalezycie wykonana lub miata by¢ wykonana, lub od dnia dorgczenia faktury zawierajacej
nieprawidtowe obliczenie naleznodci z tytutu Swiadczenia ustugi telekomunikacyjnej. Reklamacje
ztozong po tym terminie pozostawia si¢ bez rozpoznania, o czym Wykonawca niezwlocznie powiadamia
Abonenta na pismie.

Wykonawca rozpatruje reklamacje w ciagu 30 dni od jej ztozenia i udziela odpowiedzi na pismie.
Odpowiedz na reklamacjg powinna zawierac:

nazwe jednostki Wykonawca rozpatrujacej reklamacje,

rozstrzygnigcie o uznaniu lub odmowie uznania reklamaciji,

w przypadku przyznania odszkodowania ~ okre$lenie wysokosci kwoty i terminu jego wyptaty,
pouczenie o wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego i prawie dochodzenia roszczen w
postepowaniu sgdowym,

podpis upowaznionego pracownika reprezentujgcego Wykonawca, z podaniem zajmowanego przez
niego stanowiska.

W przypadku odmowy uznania reklamacji w catosci lub czesci — uzasadnienie odmowy.

. Droge postgpowania reklamacyjnego uwaza sig za wyczerpana, jezeli reklamacja nie zostata

uwzgledniona przez Wykonawca lub jezeli Wykonawca nie zaptacit dochodzonej naleznoéci w terminie
30 dni od dnia, w ktérym reklamacja zostata uwzgledniona.



1.

1.

Spor moze byé zakonczony polubownie. Postgpowanie mediacyjne prowadzi Prezes UKE za
posrednictwermn sgdow polubownych (dot.konsumentow).

§6

Zobowigzania Abonenta
W zalezno$ci od rodzaju ustugi, w celu jej wykonania przez Wykonawca Abonent zobowigzany jest:

a) zapewnic nieodptatnie wlasciwe pomieszczenie lub miejsce dla zakoriczenia sieci,

b) zezwoli¢ Wykonawca na wykonanie instalacji niezbednej do $wiadczenia ustugi dla Abonenta.

2.

Abonent jest zobowigzany:

a) korzystac w sieci lokalnej komunikujgcej sie z siecig WYKONAWCA wytgcznie z urzgdzen spetniajgcych

wymagania okreslone przez obowigzujgce normy i przepisy,

b) nie podejmowac ani nie dopuszczac do jakichkolwiek dziatan lub zdarzen, ktére mogg powodowac

3.

4.

a)

b)

c)

zaktécenia w funkcjonowaniu lub uszkodzenie sieci WYKONAWCA.

Abonent jest uprawniony do korzystania z ustugi wylgcznie w obrebie lokalu, obszaru badz sieci, o ktorej
mowa w §1.

Wykonawca jest uprawniony do rozwigzania umowy zawartej na czas okre$lony ze skutkiem
natychmiastowym w razie:

naruszenia zobowigzain Abonenta okreslonych w ust. 2, po bezskutecznym wezwaniu przez Wykonawca
do zaprzestania zakazanych dziatan,

naruszenia postanowien ust. 3 poprzez udostepnianie ustugi poza okre$lony lokal, obszar badz sieé¢
lokalng, po bezskutecznym wezwaniu przez Wykonawca do zaprzestania tych dziatan,

otrzymania przez Wykonawca od wiasciwych organéw panstwa informacji o wykorzystaniu przez
Abonenta $wiadczonych ustug do dokonywania czynéw niezgodnych z prawem.

Uprawnienia powyzsze nie naruszajq prawa Wykonawca do dochodzenia odszkodowania.

Abonent jest zobowigzany poinformowaé Wykonawca o kazdorazowej zmianie swoich danych zawartych
w umowie, o utracie prawa do lokalu, o ktorym mowa w §1, wszczeciu wobec niego postgpowania
upadio$ciowego oraz innych postepowan sgdowych, ktére mogtaby mie¢ wptyw na wykonanie umowy
przez Wykonawca w terminie 30 dni od zaistnienia zdarzen lub wszczecia postepowari.

Abonent jest zobowigzany wykorzystywaé ustuge tylko do celdéw wiasnych i nie wykorzystywac jej do
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych na rzecz innych podmiotéw, o ile nie jest operatorem.

Abonent jest zobowigzany umozliwic Wykonawca skontrolowanie sposobu wykorzystania ustugi w
terminie do 7 dni od wezwania.

Jezeli Abonentowi zostalo udostepnione urzadzenie koricowe powinno ono by¢ wykorzystywane tylko w
celu realizacji ustug wykupionych od Wykonawca. Po zakorczeniu trwania umowy Abonent zobowigzany
jest zwrdci¢ je w siedzibie Wykonawca lub w miejscu uzgodnionym z Wykonawca w terminie

nieprzekraczajgcym 14 dni od momentu zakoriczenia umowy.

§7



1.

Postanowienia koricowe
Zwazywszy, ze:
a) usluga bedaca przedmiotem niniejszej umowy jest $wiadczona na warunkach standardowych (nie
promocyjnych),
b) na $wiadczone ustugi nie obowigzujg rozne pakiety taryfowe,
c) Abonent nie korzysta z urzadzen koricowych Wykonawca,
d) umowa nie dotyczy $wiadczenia ustug w ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej oraz ustug
gtosowych,
e) Wykonawca nie przewiduje obowiazku uiszczania przez Abonenta optat naleznych w momencie
rozwigzania umowy,
f) strong niniejszej umowy nie jest Konsument,
do niniejszej umowy nie majg zastosowania art. 56 ust. 3 pkt 4 w zakresie dotyczacym minimalnego
okresu wymaganego do skorzystania z warunkoéw promocyjnych pkt 5 ,pkt 6, pkt 10, pkt 11a, pkt 11b,
pkt 11c, pkt 13, pkt 19 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo Telekomunikacyjne (tekst jednolity Dz.U. z
2018 roku poz. 1954 z pézn. zm).
Strony ustalajq, ze za dni robocze uwaza sig dni od poniedziatku do piatku, z wylgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy.
Zmiana umowy oraz jej wypowiedzenie, rozwigzanie lub odstapienie od umowy wymaga formy pisemne;j
pod rygorem niewazno$ci.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia 16 lipca
2004 roku Prawo Telekomunikacyjne oraz Kodeksu Cywilnego.
Sadem wylgcznie wiasciwym do rozpoznania spordéw wynikajacych z niniejszej umowy bedzie Sad
wiasciwy rzeczowo we Wroclawiu.
Wykonawca dorgcza Abonentowi treSC kazdej proponowanej zmiany warunkéw umowy z
wyprzedzeniem, co najmniej jednego okresu rozliczeniowego przed wprowadzeniem tych zmian w zycie.
Jednoczesnie Abonent zostaje poinformowany o prawie do wypowiedzenia umowy w przypadku braku
akceptacji tych zmian, przy czym termin na realizacj¢ tego prawa nie moze by¢ krétszy niz do dnia
wejscia tych zmian w zycie. W przypadku, gdy Abonent nie wypowie umowy, uwaza sig, ze wyrazit zgode
na nowe warunki umowy.
Dane dotyczgce $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w zakresie:
a) funkcjonalnosci ustug,
b) jakosci ustug,
¢} ustug serwisowych oraz sposobu kontaktowania sig z podmiotami, ktére je $wiadcza,
d) odpowiedzialno$ci z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, wysokosci
odszkodowan oraz zasad i termindw ich wyptaty w zakresie nieuregulowanym umowa,
€) sposobdéw przekazywania informacji o zagrozeniach zwigzanych ze $wiadczonymi ustugami, w tym
o sposobach ochrony bezpieczenstwa, prywatnosci i danych osobowych zostaly okreslone
w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych w WYKONAWCA.



8. Cennik oraz Regulamin Swiadczenia Uslug Telekomunikacyjnych w WYKONAWCA s3 dostepne na
stronie

9. Warunki $wiadczenia ustug przez Wykonawca w zakresie nieuregulowanym niniejszg umowgq okresla
Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych w WYKONAWCA.

10. Umowa zostata sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla Abonenta i dwa dia
Wykonawca.

Wykonawca Abonent
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