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Zatgcznik Nr 1
do Zapytania ofertowego
nr KZGW/KLL/123/2021

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiot zaméwienia:
1) Przedmiotem zamodwienia jest zapewnienie przez Wykonawce ustugi szkoleniowej na realizacje

akredytowanego szkolenia z metodyki ,PRINCE2 6th edition Foundation” wraz z egzaminem
koncowym zakornczonym wydaniem miedzynarodowego certyfikatu dla pracownikéw PGW Wody
Polskie.

2. Zakres merytoryczny szkolen i wymiar godzin:

Zamawiajgcy planuje przeszkoli¢ 37 pracownikéw. W celu zapewnienia optymalnej formy realizacji
szkolenia, uczestnicy powinni zostaé¢ podzieleni na minimum 3 grupy szkoleniowe. Zamawiajacy
zastrzega sobie mozliwos¢ dokonania zmiany liczby uczestnikdw, w przypadku zaistnienia
okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzieé¢ wczesniej,

szkolenie powinno by¢ zrealizowane w formie szkolenia zamknietego (uczestnikami bedg wytgcznie
pracownicy Zamawiajgcego),

czas trwania szkolenia: 3 dni (od 21 do 24 godzin szkoleniowych) dla kazdej grupy,

w ramach szkolenia wymagane jest przeprowadzenie egzaminu. Celem egzaminu koricowego bedzie
uzyskanie uznawanego, miedzynarodowego certyfikatu z metodyki PRINCE2 (egzamin PRINCE2®
Foundation),

szkolenie ,,PRINCE2 6th edition Foundation” powinno pozwoli¢ uczestnikom na zdobycie:

o podstawowej wiedzy z zakresu metodyki PRINCE2,

o kwalifikacji zwigzanych z zarzadzaniem projektami w oparciu o powszechnie znang i stosowang
metodyke PRINCE2,

e szkolenie powinno zawierac co najmniej nastepujgce zagadnienia:

o wprowadzenie do metodyki PRINCE2, poznanie pryncypiéw PRINCE2 oraz niezbednych tematéw
i procesow dot. zarzadzania projektem w tym m.in.: czym jest projekt, struktura PRINCE2,
przygotowanie projektu, zdobycie wiedzy na temat skutecznego, strategicznego zarzadzania
projektami w organizacji, uzasadnienie biznesowe, zdobycie wiedzy na temat catego cyklu zycia
projektu, tgcznie z umiejetnoscig przeprowadzania poszczegdlnych jego etapow,

o okreslenie zaleznosci pomiedzy procesami, produktami, rolami i wymiarami zarzadzania
projektem,

o zdobycie wiedzy, w jaki sposéb mozna dostosowaé metodyke do projektu i organizacji tak, aby
bardziej efektywnie zarzadzac projektami,

o obligatoryjnie w programie szkolenia musi sie znalezé omdwienie przyktadéw dobrych praktyk
oraz case studies pozwalajgcych na efektywniejsze przygotowanie praktyczne,

o przygotowanie do egzaminu.

3. Termin, forma realizacji zamoéwienia i organizacja zajec:

1)

2)

termin realizacji ustugi szkoleniowej planowany jest w okresie od lipca 2021r. do grudnia 2021r.

w uzgodnionych z Zamawiajgcym terminach po wyborze Wykonawcy, w trakcie dni roboczych

(tj. z wytgczeniem $wiat, sobdt i niedziel),

szkolenia powinny zosta¢ zrealizowane w formie stacjonarnej. Jesli nie bedzie to mozliwe

dopuszczalna jest forma online (w czasie rzeczywistym). Ostateczny wybor formy bedzie uzalezniony

od aktualnej sytuacji epidemicznej oraz ogtoszenia obostrzen przez wtadze panstwowe,

a) szkolenia odbywajgce sie w formie stacjonarnej, muszg by¢ realizowane z zachowaniem
wszystkich niezbednych wymogow sanitarnych zwigzanych z sytuacjg epidemiczna.
W przypadku ogtoszenia przez witadze panstwowe obostrzen epidemicznych, Zamawiajgcy
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zastrzega sobie prawo do zmiany formy szkolenia ze stacjonarnej na online na 5 dni roboczych
przed ustalonym terminem szkolenia. W przypadku odgdrnego nakazu wtadz panstwowych
dotyczacych ograniczenia mozliwosci poruszania sie, moze to nastgpi¢ w terminie ponizej 5 dni
roboczych,

e szkolenia stacjonarne muszg odbywac sie w Warszawie, w sali szkoleniowej zapewnione;j
przez Wykonawce i dostosowanej do wielkosci grupy,

e Wykonawca zapewni sprzet niezbedny do przeprowadzenia szkolenia (m.in. laptop dla
trenera, projektor, ekran do wyswietlania prezentacji, flipchart itp., a takze notesy i dtugopisy
dla uczestnikow),

e w przypadku szkolenia stacjonarnego Wykonawca zapewni uczestnikom i trenerowi szkolenia
minimum jedna 15 min przerwe kawowg wraz z drobnym poczestunkiem (np. kruche ciastka
i/lub kanapki dekoracyjne) oraz 30 min przerwe obiadowg wraz z dwudaniowym obiadem
(zupa + drugie danie + kompot lub inny napdj). Wykonawca zapewni ponadto nieograniczony
dostep do zimnych i goracych napojoéw kazdego dnia w czasie trwania szkolenia (tj. kawy
i herbaty wraz z dodatkami w postaci cukru, mleka oraz cytryny, a takze wody niegazowane;j
i gazowanej).

b) W przypadku szkolenia on-line Wykonawca zobowigzany jest:

e wskaza¢ rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktérego prowadzona bedzie ustuga
szkoleniowa,

e przygotowac zaproszenia do udziatu w szkoleniu wraz z linkiem dostepu do szkolenia,

e wskazaé proponowane warunki techniczne po stronie uczestnikdw umozliwiajgce udziat
w szkoleniu,

e podad kontakt do pomocy technicznej w przypadku pojawienia sie probleméw technicznych
z dostepem do szkolenia.

3) Niezaleznie od formy szkolenia, Wykonawca zobowiazuje sie wskaza¢ warunki i termin (lub terminy)
przeprowadzenia egzaminu koncowego w celu uzyskania uznawanego, miedzynarodowego
certyfikatu z metodyki PRINCE2® Foundation,

a) po egzaminie koriczagcym akredytowane szkolenie PRINCE2, w przypadku uzyskania pozytywnego
wyniku egzaminu korncowego, kazdy uczestnik otrzyma certyfikat. Kazdy uczestnik powinien mie¢
mozliwos¢ pobrania certyfikatu w formie elektronicznej lub Wykonawca przekaze certyfikat
bezposrednio po szkoleniu uczestnikom lub dostarczy go w formie papierowej do Zamawiajgcego,
w terminie do 10 dni roboczych po zakorczeniu szkolenia,

b) niezaleznie od formy szkolenia, Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ egzamin poprawkowy dla
wszystkich Pracownikéow Zamawiajgcego, ktérzy nie ukorcza go wynikiem pozytywnym
w pierwszym podejsciu. Egzamin poprawkowy wliczony bedzie w cene szkolenia i nie bedzie
generowat dodatkowych kosztow po stronie Zamawiajgcego.

4) Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania uczestnikom materiatow szkoleniowych zawierajgcych
informacje przekazywane podczas szkolenia w wersji umozliwiajgcej ich pdzniejsze odtworzenie
(w formacie pdf lub innej np.: word, excel czy power point), najpdzniej w pierwszym dniu szkolenia,
o w przypadku realizacji szkolenia w formie stacjonarnej ww. materiaty powinny by¢ przekazane

uczestnikom szkolenia w wersji papierowej w dniu szkolenia.

4. Do oceny oferty stosowane beda nastepujace kryteria:
e Cena — 100 pkt (100%). Jako najkorzystniejsza wybrana zostanie oferta spetniajgca stawiane
wymagania oraz oferujgca najnizsza cene realizacji szkolenia,
e Wykonawcy swojg oferte powinni przedstawi¢ w Formularzu oferty, wypetniajac stosowne
informacje w przewidzianych do tego miejscach.

5. Szczegétowe wymagania, jakie powinni spetnia¢ Wykonawcy:
1) posiadanie minimum 5-letniego doswiadczenie w prowadzeniu dziatalnosci szkoleniowej
(potwierdzone wpisem w CEIDG lub wyciggiem z KRS).
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2) przedstawienie odpowiadajgcego potrzebom Zamawiajgcego szczegdétowego programu szkolenia,
wykraczajgcego poziomem szczegdtowosci poza minimum wskazane przez Zamawiajacego w pkt 2.
Opisu Przedmiotu Zamdwienia. Program powinien mie¢ forme konspektu z rozpisanymi tematami
szkoleniowymi (punkty, podpunkty), metodami ksztatcenia (z opisem np. liczby ¢Ewiczen
praktycznych, case study) oraz opcjonalnie szacunkowym czasem trwania poszczegdlnych blokéw
tematycznych,

e obligatoryjnie w programie musi zostac¢ ujety punkt dotyczacy oméwienia przypadkdw, dobrych
praktyk oraz case studies pozwalajgcych na efektywniejsze przygotowanie praktyczne,

3) dysponowanie pracownikami lub wspdtpracownikami dajagcymi rekojmie nalezytej realizacji
programu szkolenia, w szczegdlnosci posiadajgcymi odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie:

a) posiadanie co najmniej 3-letniego doswiadczenia zawodowego w zakresie prowadzenia szkolen,

b) wokresie od 01.01.2019 r. do dnia poprzedzajgcego dzien, w ktérym uptywa termin na sktadania
ofert przeprowadzit co najmniej 10 przedmiotowych szkolen (szkolenia spetniajg wymag jesli
trwaty minimum 21 godzin szkoleniowych kazde).

6. Ustuga ksztatcenia zawodowego: Zamawiajacy oswiadcza, ze szkolenie bedzie miato charakter ustugi
ksztatcenia zawodowego i bedzie finansowane w catosci ze srodkéw publicznych i w zwigzku
z powyzszym ma zastosowanie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towardw i ustug (Dz. U. 2017 r. poz. 1221, Dz.U. 2017 r. poz. 2491, Dz.U. 2018 r. poz. 62, Dz.U. 2018 r.
poz. 86) podlega zwolnieniu z podatku od towardw i ustug.

7. Oferta, ktéra wptynie po terminie nie bedzie rozpatrywana.
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