Lublin, 25.06. 2021 r.

Panstwowe (miejscowosé, data)

Gospodarstwo Wodne
Wody Polskie

ZAPYTANIE OFERTOWE
Nr sprawy RZGW LUBLIN/ROK/2810.8/2021

Zamawiajgcy, Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie z siedzibg w Warszawie 00-848,
ul. Zelazna 59A, REGON: 368302575, NIP: 527-282-56-16 w zwigzku z prowadzonym
postepowaniem o wartosci_mniejszej niz 130 000 PLN netto, zaprasza do ztozenia oferty
na realizacje szkolenia z komunikacji dla pracownikéw Panstwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie, w zakresie:
Komunikacja z trudnym klientem, techniki profesjonalnej obstugi trudnego interesanta,
asertywna komunikacja w pracy urzednika.
Termin realizacji zamoéwienia: wrzesiert 2021 - grudzien 2021. Szczegétowy harmonogram szkolen
ustalony bedzie po dokonaniu wyboru Wykonawcy.
Osoby wskazane do kontaktu: Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami odbywa sie
w formie elektronicznej, wytgcznie za posrednictwem Platformy Zakupowej — zwanej dalej
,Platforma” — pod adresem: https://przetargi.wody.gov.pl/
Kryteria wyboru ofert:

a) cena — 50 pkt

b) ocena programu szkolenia — max. 50 pkt
Zakres zamdwienia — Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ sktadania ofert na catos¢ zamdwienia.
Szczegbétowe informacje dot. opisu przedmiotu zamdéwienia zawarte sg w Zataczniku nr 1 do
Zapytania ofertowego.
Wymagania, jakie powinni spetnia¢ wykonawcy zamodwienia w zakresie dokumentéw
i oswiadczen zostaty zawarte w Zatgczniku nr 1 do Zapytania ofertowego.
Wzdr umowy stanowi Zatgcznik 2 do niniejszego Zapytania ofertowego.
Opis sposobu obliczenia kryteriow oceny: Wykonawca moze uzyska¢ maksymalnie 100 pkt.
1) Cena - punkty za kryterium cena oferty netto zostang obliczone wg nastepujgcego wzoru:

Cn
C= - x50
Co

gdzie:

C - oznacza liczbe punktéw uzyskanych w kryterium cena oferty netto (z doktadnoscig do dwdch
miejsc po przecinku).

Cn - oznacza cene netto najtaniszej z ofert.

Co - oznacza cene netto ocenianej oferty.

2) Punktacja za ocene programu szkolenia (Pr) zostanie przyznana przez cztonkéw Komisji. Ocenie
podlega¢ bedzie:
a) zakres tematyczny,
b) czas trwania i opis ¢wiczen praktycznych,
c) czas trwaniaiplan czesci teoretycznej,
d) materialy i narzedzia wykorzystywane w trakcie szkolenia (np. prezentacje, programy, gry,
filmy);
- program szczegotowy i kompletny, zgodny z tematem i celami szkolenia, zawierajgcy
dodatkowe elementy merytoryczne i ¢wiczenia praktyczne, wykraczajgce poza temat i cel
szkolenia okreslone w OPZ oraz przedstawiajacy wiecej niz 3 narzedzia wykorzystywane
podczas szkolenia poza prezentacjg - otrzyma od 41-50 punktdw,
- program szczegotowy i kompletny, zgodny z tematem i celami szkolenia oraz przedstawiajacy
3 dodatkowe narzedzia wykorzystywane w trakcie szkolenia poza prezentacjya -
otrzyma od 21-40 punktow,


https://przetargi.wody.gov.pl/
file://///bukowo/dokumenty$/KZ-KL/HR/SZKOLENIA%20i%20STAŻE/REALIZACJA%20SZKOLEŃ%202019/MS%20Excel/Zapytanie%20ofertowe,%20umowa/OPZ%20-%20Załącznik%20Nr%201.docx

- program czesciowo zgodny z tematem i celami szkolenia oraz przedstawiajacy 2 dodatkowe
narzedzia wykorzystywane w trakcie szkolenia poza prezentacjg - otrzyma od 11 -20 punktéw,
- program niewystarczajgco zgodny z tematem i celami szkolenia oraz przedstawiajgcy tylko
prezentacje jako narzedzie wykorzystywane w trakcie szkolenia - otrzyma od 0-10 punktéw.

Jako najkorzystniejsza wybrana zostanie oferta o najwiekszej tgcznej liczbie punktéw, obliczonej wedtug

wzoru:
P=C+Pr
gdzie:
P - oznacza tqczng liczbe punktow przyznanych ofercie badanej
C - oznacza liczbe punktow przyznanych ofercie badanej w kryterium ,,Cena”
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Pr - oznacza liczbe punktéw przyznanych ofercie badanej w kryterium ,,Program”

Sposob przygotowania oferty i jej zawartosé: Odpowiedzi na Zapytanie ofertowe nalezy udzieli¢
na Formularzu ofertowym, ktérego wzér stanowi Zatgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego
Dopuszczalno$¢ negocjacji i ich zakres: Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé negocjacji w zakresie
ceny (bez wptywu na sposdb realizacji ustugi) w przypadku:

1) przekroczenia przez Oferenta, ktéry uzyskat najwiekszg liczbe punktow limitu budzetu
przeznaczonego przez Zamawiajgcego na realizacje ustugi;
2) ztozenia przez Oferentéw ofert w tej samej cenie, w sytuacji, w ktérej otrzymali takg sama

liczbe punktow.
Miejsce i termin ztozenia ofert: Oferty nalezy przesta¢ w terminie do 26.07.2021 roku do godziny
18:00 za posrednictwem Platformy zakupowej. Korzystanie z Platformy jest nieodptatne. Instrukcja
korzystania z Platformy znajduje sie pod adresem: https://przetargi.wody.gov.pl/ w zakfadce:
Instrukcja dla Wykonawcow.

1) zamawiajacy zaleca sporzgdzenie korespondencji w nastepujgcych formatach: .doc, .docx, .rtf,
.pdf, xls.;
2) maksymalny rozmiar plikéw przesytanych za posrednictwem Platformy wynosi 150 MB.

Termin zwiazania oferta: 30 dni, bieg terminu zwigzania oferta rozpoczyna sie wraz z uptywem
terminu przestania ofert.

Dodatkowe informacje niezbedne do przygotowania oferty: Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢
uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny.

INFORMACIJA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQ”, informuje, ze:

— administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Paristwowe Gospodarstwo Wodne
Wody Polskie z siedzibg w Warszawie 00-848, ul. Zelazna 59A, REGON: 368302575, NIP:
527-282-56-16

— kontakt z Inspektorem Ochrony Danych w PGW WP mozliwy jest pod adresem email:
iod@wody.gov.pl lub listownie na adres wskazany powyzej z dopiskiem ,,Inspektor ochrony
danych”

— Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamdwienia na realizacje specjalistycznych
szkolen BHP dla pracownikéw stuzby BHP w PGWWP, nr postepowania
KZGW/KLL/107/2021, prowadzonym w trybie zapytania ofertowego (art. 2 ust. 1 pkt 1
ustawy Prawo zamodwien publicznych) oraz na podstawie art. 6 ust. 1 lit b) RODO — po
wyborze oferty najkorzystniejszej — w celu wykonania umowy zawartej w wyniku
rozstrzygniecia ww. postepowania, ktérej strong jest osoba, ktérej dane dotycza, lub do
podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg, przed zawarciem umowy;
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— odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy z dnia 11
wrzes$nia 2019 r. — Prawo zamdwien publicznych, dalej ,,ustawa Pzp”;

— Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp, przez
okres 4 lat od dnia zakoriczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a nastepnie przez
czas wynikajacy z przepiséw ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie
archiwalnym i archiwach;

— obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym
z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego; konsekwencje
niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp;

— w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:

na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych®;

na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO **;

prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan,
ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO;

nie przystuguje Pani/Panu:

w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawna przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
Wraz z ofertg Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢ oswiadczenie o tresci: Oswiadczam, ze
wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec osdb
fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania sie
o udzielenie zamowienia publicznego w niniejszym postepowaniu [W przypadku gdy wykonawca
nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczqcych lub zachodzi wytgczenie
stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci
oswiadczenia wykonawca nie sktada].

* Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku postepowania
o0 udzielenie zamdwienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawq Pzp oraz nie
mozZe naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikow.

** Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w
celu zapewnienia korzystania ze sSrodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej,
lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub paristwa cztonkowskiego.

Zataczniki:

Zatacznik nr 1 — Opis Przedmiotu Zamdwienie
Zatgcznik nr 2 — Wzoér umowy
Zatacznik nr 3 - Formularz ofertowy

Zatwierdzita:
Agnieszka Szymula
Dyrektor

Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
w Lublinie



