
Załącznik Nr 2 – wzór umowy 

Umowa Nr ………….. 

Do zadania pn. Świadczenie usługi informatycznej sprzętu i oprogramowania komputerowego znajdującego  

się w siedzibie Zarządu Zlewni w Ciechanowie oraz w podległych nadzorach wodnych w okresie 

od dnia 01.02.2022 r. do dnia 31.12.2022 r. 

 

zawarta w dniu …………….. 2021 r. w Warszawie, pomiędzy: 

Państwowym Gospodarstwem Wodnym Wody Polskie z siedzibą ul. Żelazna 59A, 00-848 Warszawa, 

NIP: 5272825616, REGON: 368302575 zwanym dalej „Zleceniodawcą” reprezentowanym przez: 

…………………………………………………. – Dyrektora Zarządu Zlewni w Ciechanowie z siedzibą: ul. Powstańców 
Warszawskich 11, 06-400 Ciechanów, działającego na podstawie stosownego pełnomocnictwa, 

a  

……………………………………………………………………… z siedzibą: …………………………….…………………………………………….., 

NIP: ………………………………, zwanym w dalszej części umowy „Wykonawcą”. 

 

Niniejsza umowa jest konsekwencją udzielenia zamówienia publicznego na podstawie a contrario art. 2 ust. 

1 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. 2019 poz. 2020) oraz 

następstwem wyboru przez Zamawiającego ofert Wykonawcy [Oferta] w odpowiedzi na Zapytanie 

Ofertowe. 

§ 1 

1. Zleceniodawca zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług informatycznych, sprzętu 

i oprogramowania komputerowego znajdującego się w siedzibach: 

1) Zarządu Zlewni w Ciechanowie przy ul. Powstańców Warszawskich 11, 06-400 Ciechanów, 

2) Nadzoru Wodnego w Ciechanowie przy ul. Powstańców Warszawskich 11, 06-400 Ciechanów, 

3) Nadzoru Wodnego w Mławie przy ul. Z. Morawskiej 32a,06-500 Mława, 

4) Nadzoru Wodnego w Płońsku przy ul. Sienkiewicza 11, 09-100 Płońsk, 

5) Nadzoru Wodnego w Żurominie przy ul. Wyzwolenia 31, 09-300 Żuromin, 

6) Nadzoru Wodnego w Nidzicy przy ul. Olsztyńskiej 28, 13-100 Nidzica, 

7) Nadzoru Wodnego w Działdowie przy ul. Grunwaldzkiej 21, 13-200 Działdowo 

2. W ramach niniejszej umowy Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) instalowania i konfigurowania sprzętu komputerowego i oprogramowania, 

2) usuwania awarii sprzętu komputerowego i oprogramowania, 

3) konfigurowania i usuwania awarii sieci komputerowej, 

4) dokonywania przeglądu sieci komputerowej i w razie potrzeby jej konfigurowanie i naprawianie oraz 

aktualizowanie programu antywirusowego, 

5) sprawdzania legalności i oryginalności oprogramowania zainstalowanego w komputerach komórek 

organizacyjnych Zarządu Zlewni w Ciechanowie i podległych nadzorach wodnych oraz przekazywanie 

informacji o nieprawidłowościach w tym zakresie do kierownika działu organizacji Zarządu Zlewni 

w Ciechanowie, 

6) utrzymania w ciągłości pracy urządzeń komputerowych oraz oprogramowania komputerowego, 

7) wydawania zaleceń i opinii dotyczących stanu technicznego i poprawności działania komputerów, sieci 

i oprogramowania, 

8) wydawania opinii technicznych dla potrzeb likwidacji sprzętu komputerowego, 

9) współpracy z Wydziałem Informatyki w Regionalnym Zarządzie Gospodarki Wodnej w Warszawie oraz 

innymi podmiotami wykonującymi zadania w obszarze obsługi informatycznej, 

10) zachowania poufności i tajemnicy służbowej, 

11) Wykonawca w ramach niniejszej umowy zobowiązuje się do udzielania Zleceniodawcy konsultacji 

telefonicznych. 



§ 2 

1. Zlecenie naprawy urządzeń objętych usługą informatyczną podwykonawcom wymaga zgody 

Zamawiającego. 

2. Prace wymagające środków specjalistycznych, po uzgodnieniu ze Zleceniodawcą Wykonawca ma prawo 

zlecić innym podmiotom. 

§ 3 

Usługę informatyczną sprzętu i oprogramowania komputerowego Wykonawca będzie świadczył w siedzibie 

Zarządu Zlewni w Ciechanowie i podległych nadzorach wodnych od poniedziałku do piątku w godz. od 800 

do 1600. 

§ 4 

Gwarantowanym przez Wykonawcę czasem reakcji na zgłoszenie przez Zleceniodawcę awarii jest 6 godzin. 

§ 6 

1. W ramach niniejszej umowy Zleceniodawca będzie realizował zalecenia Wykonawcy w zakresie 

czynności związanych z bezpieczeństwem pracy systemu. 

2. Zleceniodawca nie będzie dokonywał bez porozumienia z Wykonawcą żadnych zmian w konfiguracji 

oprogramowania i sprzętu komputerowego objętego niniejszą umową oraz nie zlecania takich czynności 

innym osobom lub firmom. 

3. Zleceniodawca zapewnia Wykonawcy dostęp do pomieszczeń i sprzętu w zakresie niezbędnym do 

realizacji zadań wynikających z niniejszej umowy. 

§ 7 

1. Za wykonanie przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 1 Wykonawca otrzyma należność zgodnie ze 

złożoną ofertą, która wynosi netto:…………………………………….……….………………………………………zł 

(słownie:………………………………………………………………....................................................................…………...); 

podatek VAT ……….…%: ……………………..…… zł (słownie: …………………………………………………………….…………); 

brutto: …………………………… zł (słownie: …………………………………………………….............………………………………)  

miesięcznie. 

2. Należność za wykonanie przedmiotu umowy zostanie przekazana przez Zleceniodawcę przelewem na 

rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w wystawionej fakturze w terminie 14 dni od jej wystawienia, 

przy czym fakturę należy wystawić nie wcześniej niż z ostatnim dniem miesiąca po wykonaniu usługi. 

3. Fakturę/rachunek należy wystawić na: nabywca – Państwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie 

ul. Żelazna 59A, 00-848 Warszawa, NIP: 527–28–25–616, odbiorca faktury/płatnik – Zarząd Zlewni 

w Ciechanowie, ul. Powstańców Warszawskich 11, 06-400 Ciechanów. 

§ 8 

Wszelkie koszty związane z zakupem materiałów eksploatacyjnych oraz części zamiennych niezbędnych do 

prawidłowego działania sprzętu i oprogramowania komputerowego pokrywa Zleceniodawca. 

§ 9 

1. Termin realizacji przedmiotu umowy ustala się od dnia 01.02.2022 r. do dnia 31.12.2022 r. 

2. Umowa może być rozwiązana przez każdą ze stron z zachowaniem 1 miesięcznego okresu 

wypowiedzenia. 

3. W przypadku niewykonania albo rażąco nienależytego wykonania zleconej usługi, Zleceniodawcy 

przysługuje w każdym czasie prawo do rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym. 

§ 10 

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

§ 11 



Wykonawca zobowiązuje się zachować w tajemnicy informacje, do których będzie miał dostęp, w związku 

z wykonywaniem prac na rzecz zamawiającego, w tym w szczególności do danych osobowych znajdujących 

się w systemach informatycznych. 

§ 12 

Wykonawca nie odpowiada za legalność zainstalowanego oprogramowania na objętym umową sprzęcie 

oraz za publikowanie treści oprogramowania na stronach www i w poczcie internetowej Zleceniodawcy. 

§ 13 

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 

1964 r. – Kodeks cywilny (jedn. tekst Dz. U. z 2020 r. poz. 1740 ze zm.). 

§ 14 

Ewentualne spory mogące wyniknąć na tle stosowania niniejszej umowy będą rozstrzygane polubownie 

a po wyczerpaniu wszelkich możliwości przez sąd właściwy dla siedziby Zleceniodawcy. 

§ 15 

Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, jeden egzemplarz dla Wykonawcy i trzy 

egzemplarze dla Zleceniodawcy. 

 

 

 

 

 
 .......................................................................   .......................................................................  
 ZLECENIODAWCA WYKONAWCA 


