
ZAŁĄCZNIK NR 10 DO SWZ 

Umowa nr ………………………… 

zawarta w dniu ……………….......... we Wrocławiu, pomiędzy: 

Państwowym Gospodarstwem Wodnym Wody Polskie z siedzibą przy ul. Żelaznej 59a,                        

w Warszawie (00-848), nr NIP: 527-28-25-616, nr REGON: 368302575 (nabywca) 

Regionalnym Zarządem Gospodarki Wodnej we Wrocławiu (odbiorca), 

reprezentowanym przez: 

………………………………………. - ……………………………………………………….. 

zwanym w dalszym ciągu  „Zamawiającym” 

a 

…………………………………………………………………………….., reprezentowanym 

przez: ……………………………………………………………………… 

zwanym dalej „Wykonawcą” 

zwanych łącznie „Stronami” a osobno „Stroną” 

 

o następującej treści: 

Niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku rozstrzygnięcia postępowania  przeprowadzonego 

na podstawie – art. 275 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych 

(Dz.U. z 2022 r., poz. 1710, t.j. ze zm.) w sprawie udzielenia zamówienia publicznego pn. 

Modernizacja budynku biurowego polegająca na montażu systemu klimatyzacji ul. Braci 

Gierymskich 149a we Wrocławiu. 

Wykonanie instalacji klimatyzacji wraz z dostawą urządzeń klimatyzacyjnych w 

obiektach RZGW Wrocław. 

o sygn. ……………………………………….., o następującej treści: 

 

§ 1  

Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa i montaż systemu klimatyzacji w budynku RZGW przy 

ul. Braci Gierymskich 149a we Wrocławiu. 

2. Dostawa obejmuje montaż 12 urządzeń klimatyzacji w pomieszczeniach biurowych, jednego 

urządzenia na korytarzu oraz jednego w serwerowni – łącznie 14 urządzeń chłodzących. 

3. Szczegółowy opis przedmiotu umowy zawarty jest w załączniku nr 1 do umowy. 

§ 2 

Prawa i obowiązki Wykonawcy 

1. W ramach niniejszej Umowy Wykonawca odpowiedzialny jest względem Zamawiającego, za 

dostarczenie fabrycznie nowych urządzeń klimatyzacyjnych, wolnych od wad fizycznych bądź 

prawnych. 

2. Wszystkie urządzenia dostarczone przez Wykonawcę muszą spełniać wymagania 

Rozporządzenia Ministra Gospodarki z dnia 30.10.2002 r. w sprawie minimalnych wymagań 

dotyczących bezpieczeństwa i higieny pracy w zakresie użytkowania maszyn przez pracowników 



podczas pracy (Dz. U. 2002, Nr 191, poz. 1596 ze zm.), Rozporządzenia Ministra Gospodarki z 

dnia 21.10.2008 r. w sprawie zasadniczych wymagań dla maszyn (Dz. U. z 2008 r., Nr 199, 

poz.1228 ze zm.). 

3. Wykonawca przed przystąpieniem do wykonania przedmiotu zamówienia winny jest 

niezwłocznie uzgodnić z  Zamawiającym harmonogram prac.  

4. Wykonawca zobowiązany jest do uzyskania w imieniu Zamawiającego wszelkiej niezbędnej 

dokumentacji zgodnej z prawem budowlanym i aktualnymi przepisami.  

5. Wykonawca zobowiązuje się do instalacji urządzeń z najwyższą starannością, zgodnie                              

z zaleceniami Zamawiającego, zasadami wiedzy technicznej i obowiązującymi w tym zakresie 

przepisami oraz w taki sposób, aby nie zniszczyć oraz nie uszkodzić wyposażenia lub ścian 

pomieszczeń, w których będą prowadzone prace w zakresie związanym z realizacją przedmiotu 

zamówienia.  

6. Wykonawca zobowiązany jest na własny koszt naprawić zakres wyrządzonych szkód oraz 

przywrócić ich stan pierwotny. 

7. Przed podpisaniem protokołu odbioru Wykonawca wykona dokumentację powykonawczą (na 

rzutach kondygnacji budynku naniesie zainstalowane urządzenia wraz z trasami zasilania 

elektrycznego, odprowadzania skroplin oraz obiegu czynnika chłodzącego). 

8. Spełnienie przez Wykonawcę zobowiązań określonych w niniejszej umowie zostanie 

potwierdzone protokołem odbioru, podpisanym bez zastrzeżeń przez obie Strony umowy. 

9. Wykonawca po zakończeniu prac zobowiązany jest do dostarczenia Zamawiającemu zgodnie 

z Polskimi Normami oraz obowiązującymi przepisami m.in. kart katalogowych w języku 

polskim, kart gwarancyjnych, certyfikatów, deklaracji zgodności oraz atestów. 

10. W przypadku wadliwego wykonania instalacji lub stwierdzenia niezgodności urządzeń 

klimatyzacyjnych z parametrami określonymi w załączniku nr 2 do umowy, Wykonawca 

zobowiązuje się odpowiednio do wymiany urządzeń w terminie do 3 dni roboczych lub 

poprawnego zamontowania urządzeń w terminie do 2 dni roboczych od otrzymania 

powiadomienia o niezgodności lub wadzie. 

 

§ 3 

Prawa i obowiązki Zamawiającego 

1. Zamawiający informuje, że usługi objęte przedmiotowym zamówieniem prowadzone będą           

w obiekcie który funkcjonuje. Prace, które wymagają czasowego wyłączenia pomieszczenia lub 

ciągu komunikacyjnego pracowników, za zgodą Zamawiającego, Wykonawca będzie mógł 

wykonywać po godzinach pracy jednostki. Wyłączenie pomieszczeń z użytkowania przed godz. 

16:00 wymaga każdorazowej zgody Zamawiającego.  

§ 4 

Termin realizacji zamówienia 

1. Fabrycznie nowe, sprawne technicznie i kompletne urządzenia stanowiące przedmiot umowy 

należy dostarczyć i zamontować w terminie do 30 dni od dnia podpisania umowy przez 

Wykonawcę zadania.   

 

§ 5 

Wynagrodzenie 

1. Strony ustalają, że wynagrodzenie za wykonanie całości przedmiotu umowy nie przekroczy kwoty 

netto: ……………. zł (słownie: …………………………………..), plus należny w dniu 

wystawienia faktury podatek VAT, tj. kwota brutto nie przekroczy …………………………. 

(słownie: …………………………………………………). 



2. Faktura będzie wystawiona za rzeczywiste wykonane usługi. 

3. Faktura za zrealizowane usługi, będzie wystawiona po uprzednim sprawdzeniu  

i akceptacji przez Zamawiającego jakości (bezusterkowości) wykonanej usługi oraz zgodności 

jej wykonania z umową, obowiązującymi przepisami techniczno-budowlanymi, normami oraz 

zasadami współczesnej wiedzy technicznej i po protokolarnym odbiorze prac przez 

Zamawiającego. Wyłącznie podpisany przez Zamawiającego protokół odbioru przedmiotu umowy, 

jest podstawą do wystawienia przez Wykonawcę faktury. 

4. Wynagrodzenie płatne będzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze 

z zastrzeżenie, że rachunek bankowy musi być zgodny z numerem ujawnionym w wykazie 

prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. Gdy w wykazie ujawniony jest inny 

rachunek bankowy, płatność wynagrodzenia dokonana zostanie na rachunek ujawniony w tym 

wykazie. 

5. Zapłata wynagrodzenia następować będzie w terminie do 21 dni od dnia otrzymania prawidłowo 

wystawionej faktury. 

6.    Wykonawca podając ceny w ofercie powinien uwzględnić wszystkie czynności i wymagania, 

składające się na wykonanie zamówienia  wchodzących w zakres przedmiotu zamówienia 

wskazany w Opisie przedmiotu zamówienia oraz wzorze Umowy. Ceny wskazane w Formularzu 

ofertowym obowiązywać będą do końca trwania umowy. 

7. Wykonawca może przedłożyć faktury elektroniczne za pomocą systemu zgodnie z ustawą z dnia 

9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach 

na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (tj. Dz. U. z 2020 poz. 

1666 ze zm.). 

8. Strony postanawiają, że zapłata należności następuje z chwilą obciążenia rachunku 

Zamawiającego. 

9. Wynagrodzenie łączne brutto umowy obejmuje wszelkie koszty związane z realizacją umowy.  

10. Nabywcą wystawionych faktur jest:  

Państwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie,  

ul. Żelazna 59A, 00-848 Warszawa, NIP 5272825616,      

natomiast 

Odbiorcą:  

Państwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie Regionalny Zarząd Gospodarski Wodnej we 

Wrocławiu,  

ul. Norwida 34, 50-950 Wrocław. 

Faktury oraz wszelką korespondencję należy dostarczać pod adresem: 

Zarząd Zlewni we Wrocławiu, Wybrzeże Stanisława Wyspiańskiego 39 

50-370 Wrocław, adres e-mail: faktura_wroclaw@wody.gov.pl     

11. Wykonawca wystawi fakturę stosując zapisy ustawy o podatku od towarów i usług, w tym przy 

płatności przekraczającej wartości określone w ww. ustawie oraz zawierające towary i usługi 

wrażliwe wynikające z załącznika nr 15, dokona stosownych zapisów o mechanizmie podzielnej 

płatności na fakturze VAT. 

12. Wykonawca na fakturze przy pozycji usługi winien określić numer PKWIU. 

13. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z przedmiotem zamówienia i dokonał właściwej jego oceny 

i w tej sytuacji nie ma możliwości podwyższenia skalkulowanej oferty. 

14. Zamawiający oświadcza, że Państwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie zgodnie z art. 4c 

ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach 

handlowych (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 424) posiada status dużego przedsiębiorcy, w rozumieniu 

art. 4 pkt 6 w/w ustawy. 



15. Ponadto Zamawiający oświadcza, że zezwala na przesyłanie drogą elektroniczną faktur wystawianych 

w formie elektronicznej (faktury elektroniczne) przez Wykonawcę zgodnie z obowiązującymi 

przepisami ustawy z 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 685 

ze zm.), w formacie PDF w związku z realizacją niniejszej Umowy.  

16. Wykonawca uprawniony jest do przesyłania Zamawiającemu wystawionych przez siebie faktur 

elektronicznych wraz z dołączonymi do nich załącznikami w postaci jednolitego pliku PDF na adres 

mailowy Zamawiającego: faktura_wroclaw@wody.gov.pl     

17. Faktury oprócz danych Nabywcy tj.  

Nabywca 

Państwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie  

ul. Żelazna 59A, 00-848 Warszawa, NIP 5272825616 

obowiązkowo muszą zawierać oznaczanie „Odbiorcy” tj.  

Odbiorca 

Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej we Wrocławiu 

ul. Norwida 34, 50-950 Wrocław  

18. Wykonawca zobowiązany jest podać na fakturze numer niniejszej Umowy oraz pełna nazwę 

zadania. 

19. Przesłanie przez Wykonawcę faktur wystawionych w formie elektronicznej na inny adres niż wskazany 

w ust. 16 powyżej będzie traktowane jako niedostarczenie korespondencji do Zamawiającego. 

20. W celu zapewnienia autentyczności pochodzenia i integralności faktur wystawionych w formie 

elektronicznej, będą one przesyłane pocztą elektroniczną w postaci nieedytowalnego pliku PDF 

z następującego adresu mailowego Wykonawcy: 

21. Każda ze Stron zobowiązuje się do przechowywania faktur elektronicznych w sposób zapewniający 

możliwość potwierdzenia autentyczności pochodzenia, integralności treści i czytelności faktur 

elektronicznych zgodnie z wymogami przewidzianymi przepisami ustawy o podatku od towarów 

i usług. 

22. Do transakcji udokumentowanych fakturą elektroniczną, nie będą wystawiane faktury w innej formie. 

Faktury elektroniczne nie będą przesyłane dodatkowo w formie papierowej. 

23. Za datę otrzymania faktury elektronicznej przez Zamawiającego, uważa się datę wpływu tej faktury 

na skrzynkę poczty elektronicznej Zamawiającego, o której mowa w ust. 16. 

24. W razie cofnięcia przez Zamawiającego zezwolenia na przesyłanie faktur elektronicznych 

wystawianych przez Wykonawcę w ramach niniejszej umowy, Wykonawca zaprzestaje przesyłania 

faktur elektronicznych drogą elektroniczną w terminie 7 dni roboczych od dnia następującego po dniu, 

w którym otrzymał zawiadomienie od Zamawiającego o cofnięciu zezwolenia.  

25. Cofnięcie zezwolenia, o którym mowa w ust. 1 wymaga formy pisemnej. 

26. Zezwolenie, o którym mowa w ust. 1 dotyczy również wystawiania i przesyłania drogą elektroniczną 

faktur korygujących, zaliczkowych i duplikatów faktur oraz not księgowych. 

27. Zamawiający informuje o możliwości wysyłania faktur elektronicznych za pośrednictwem platformy 

elektronicznego fakturowania (dalej PEF). Platforma Elektronicznego Fakturowania dostępna jest pod 

adresem https://brokerinfinite.efaktura.gov.pl/. 

28. Jeżeli Wykonawca będzie korzystał z PEF, zobowiązany będzie do podania Zamawiającemu informacji 

o swojej rejestracji na Platformie Elektronicznego Fakturowania w celu wysyłania Zamawiającemu 

ustrukturyzowanych faktur elektronicznych. 

29. Jeżeli Wykonawca nie będzie korzystał z PEF, uprawniony jest również do przesyłania 

Zamawiającemu wystawionych przez siebie faktur elektronicznych zgodnie z postanowieniami ust. 15 

do 27 powyżej. 

30. Zmiana adresu poczty elektronicznej o których mowa w ust. 16 i 20 wymaga podpisania aneksu 

do niniejszej umowy. 

https://brokerinfinite.efaktura.gov.pl/


31. Postanowienia ust. 15-29 nie wykluczają możliwości wystawienia i przesłania przez Wykonawcę faktur 

w formie papierowej pod warunkiem powiadomienia o tym fakcie Zamawiającego na adres mailowy, 

o którym mowa w ust. 2 najpóźniej w kolejnym dniu roboczym od dnia dokonania wysyłki faktury 

papierowej przez Wykonawcę. 

 

§ 6 

Kary umowne 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną: 

1) W wysokości 10 % maksymalnej wartości brutto wynagrodzenia, o którym mowa w § 5 ust. 

1,  za odstąpienie od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.         

2) W wysokości 0,5% maksymalnej wartości brutto wynagrodzenia, o którym mowa w § 5 ust. 

1, za zwłokę w dotrzymaniu terminu realizacji zamówienia określonego w § 4 ust. 1 niniejszej 

umowy. 

3) W wysokości 0,2 % maksymalnej wartości brutto wynagrodzenia, o którym mowa w § 5 ust. 

1, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w związku z wymianą urządzeń lub usunięciu ich usterek, 

w tym wad instalacji, licząc od dnia następnego po upływie terminów o których mowa w § 8 ust. 

3 lit. c-g.  

4) W wysokości 5% maksymalnej wartości brutto wynagrodzenia, o którym mowa w § 5 ust. 1, 

w przypadku, gdy prace objęte Przedmiotem umowy będzie wykonywał podmiot inny niż 

Wykonawca lub Podwykonawca skierowany do wykonania prac zgodnie z § 7. 

5)  

2. Łączna suma kar umownych nie może przekroczyć 30% wynagrodzenia umownego brutto,                    

o którym mowa w § 5 ust. 1 umowy. 

3. W przypadku gdy wartość szkody przekroczy wysokość kar umownych, Zamawiający ma 

prawo dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych. 

4. Za nieterminową zapłatę należności przez Zamawiającego, Wykonawcy przysługuje prawo 

naliczania ustawowych odsetek za opóźnienie w zapłacie. 

5. Postanowienia dotyczące kar umownych obowiązują pomimo wygaśnięcia umowy, 

rozwiązania lub odstąpienia od niej. 

6. Zamawiający informuje Wykonawcę o naliczeniu kary umownej wystawiając stosowną notę 

księgową. 

7. Kara umowna płatna jest w terminie 3 dni od daty doręczenia noty księgowej. 

8. Zamawiający ma prawo do potrącania należnych mu kar umownych z wynagrodzenia 

przysługującego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę. Takie potrącenie nie wymaga 

odrębnego oświadczenia Zamawiającego (tzw. potrącenie umowne). 

 

§ 7 

Podwykonawstwo 

1. Wykonawca może zlecić wykonanie części zakresu przedmiotu umowy Podwykonawcom 

jeżeli przewidział to w złożonej ofercie. Zakres przedmiotu umowy wykonywany przy udziale 

Podwykonawców musi wynikać z treści Formularza ofertowego Wykonawcy.  

2. Wykonawca w terminie 7 dni przed planowanym rozpoczęciem świadczenia usługi lub jej 

części przez Podwykonawcę przedłoży Zamawiającemu poświadczoną za zgodność z oryginałem 

kopię zawartej z nim umowy. Do zmian umów o podwykonawstwo zdanie pierwsze stosuje się 

odpowiednio. 

3. Powierzenie wykonania części przedmiotu umowy Podwykonawcom nie zwalnia 

Wykonawcy z odpowiedzialności za należyte świadczenie usługi. Wykonawca jest 

odpowiedzialny za działania, uchybienia i zaniedbania Podwykonawców jak za własne. 



Nieterminowe regulowanie wymagalnych zobowiązań wobec Podwykonawców stanowi 

podstawę do naliczenia kary umownej w wysokości określonej w § 6 ust. 1 pkt 4 za każdy 

stwierdzony przypadek naruszenie. 

4. Zawarcie Umowy z Podwykonawcą nie stwarza żadnych stosunków zobowiązaniowych 

pomiędzy Zamawiającym i którymkolwiek z Podwykonawców, w szczególności w zakresie 

odpowiedzialności za zapłatę na rzecz Podwykonawców. 

5. Powierzenie Podwykonawcy zakresu prac innego niż wskazany w ust. 1 musi być uzasadnione 

przez Wykonawcę na piśmie i uprzednio zaakceptowane przez Przedstawiciela Zamawiającego. 

Powyższa zmiana nie wymaga aneksu do umowy. 

 

§ 8 

Zatrudnienie 

1. Zamawiający zgodnie z art. 95 ustawy Pzp wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę na podstawie 

umowy o pracę osób, zwanych dalej pracownikami, którzy w trakcie realizacji przedmiotowego 

zamówienia wykonywać będą czynności obejmujące montaż urządzeń klimatyzacyjnych. 

2. Wykonawca zobowiązany jest, aby pracownicy wykonujący czynności o których mowa w ust.1 byli 

zatrudnieni do realizacji umowy na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów Kodeksu 

pracy. 

3. Wykonawca zobowiązany jest, aby pracownicy byli zatrudnieni na umowę o pracę na czas 

obowiązywania umowy minimalnie na okres wykonywania odpowiednich czynności, o których 

mowa w ust.1 

4. Każdorazowo na żądanie Zamawiającego, w terminie wskazanym przez Zamawiającego nie 

krótszym niż 7 dni roboczych, Wykonawca przedłoży do wglądu dowody, z których wynikać będzie 

zatrudnienie osób wykonujących czynności, o których mowa w ust.1.W tym celu Wykonawca 

zobowiązany jest do uzyskania od pracowników zgody na przetwarzanie danych osobowych zgodnie 

z przepisami o ochronie danych osobowych. 

5. Nieprzedłożenie przez Wykonawcę dowodów, o których mowa w ust.4 w terminie wskazanym przez 

Zamawiającego będzie traktowane jako niewypełnienie obowiązku. 

6. Za niewypełnienie wymogu, o którym mowa w ust.4 Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary 

umowne w wysokości iloczynu kwoty minimalnego wynagrodzenia za pracę zgodnie z ustawą z dnia 

10 października 2002r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę ( tekst jednolity Dz.U. z 2020 r., poz. 

2207) oraz zgodnie z rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 15 września 2020 r. w sprawie 

wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę oraz wysokości minimalnej stawki godzinowej w 

2021 r, liczby pracowników zobligowanych do wykonywania czynności o których mowa w ust.1 

7. Wymóg zatrudnienia na podstawie umowy o prace nie dotyczy podwykonawców prowadzących 

działalność gospodarczą na podstawie wpisu do CEIDG, wykonujących osobiście i samodzielnie 

czynności powierzone im w zakresie realizacji przedmiotu zamówienia. 

8. Obowiązek określony w ust. 1 ma zastosowanie także do podwykonawców oraz dalszych 

podwykonawców. Wykonawca ma obowiązek zawrzeć w umowie z podwykonawcą obowiązek 

zatrudnienia przez podwykonawcę i dalszych podwykonawców osób, o których  mowa w ust. 1, na 

umowę o pracę. 

9. Po podpisaniu umowy, najpóźniej w dniu rozpoczęcia realizacji umowy, Wykonawca lub 

podwykonawca zobowiązany jest przedłożyć oświadczenie o spełnieniu obowiązku, o którym mowa 

w ust. 1. 

10. W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności 

kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę 

wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1 

czynności. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do: 



1)  żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i 

dokonywania ich oceny; 

2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania 

ww. wymogów; 

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia. 

11. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym 

wezwaniu terminie, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu oświadczenie Wykonawcy lub 

podwykonawcy  

o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace osób wykonujących czynności, których dotyczy 

wezwanie Zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne 

określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte 

wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze 

wskazaniem liczby tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby 

uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy. 

12. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub 

podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się  o przeprowadzenie kontroli przez Państwową 

Inspekcję Pracy. 

  

§ 9 

Gwarancja  

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na przedmiot umowy na okres …………….. 

Jeżeli producent przedmiotów zastosowanych przy wykonaniu przedmiotu umowy, udziela 

gwarancji na dłuższy okres, okres gwarancji wskazany powyżej zostaje odpowiednio wydłużony. 

Wykonawca zobowiązany jest przekazać Zamawiającemu odpowiednie dokumenty gwarancyjne 

wystawione przez producentów, do momentu odbioru wykonanych zakresów prac będących 

przedmiotem umowy.  

2. W trakcie trwania gwarancji Wykonawca zapewni bezpłatny (wyłączając uszkodzenia będące 

wynikiem niewłaściwej obsługi przez użytkownika lub osoby trzecie) serwis gwarancyjny, który 

będzie świadczony w siedzibie Zamawiającego oraz bezpłatne przeglądy gwarancyjne w okresie 

trwania gwarancji. 

3. Warunki serwisu gwarancyjnego: 

a) Gotowość serwisu (przyjmowanie zgłoszeń o wadach, usterkach, itp.) w dni robocze                      

w godzinach pracy jednostki od 8:00 do 16:00. 

b) Pracownicy zamawiającego będą zgłaszać wady urządzenia oraz wykonania instalacji w dni 

robocze w godzinach pracy jednostki od 8:00 do 16:00, za pośrednictwem poczty 

elektronicznej. 

c) Wykonawca zobowiązany jest przystąpić do usunięcia zgłoszonych usterek w ciągu 2 dni 

roboczych, licząc od dnia ich zgłoszenia. Czas naprawy powinien wynosić do 5 dni 

roboczych od dnia zgłoszenia usterki. 

d) W przypadku konieczności wymiany podzespołów trudno dostępnych, po wcześniejszym 

poinformowaniu Zamawiającego, naprawa może trwać maksymalnie 7 dni roboczych licząc 

od dnia zgłoszenia usterki. Okres gwarancji będzie wydłużony o czas trwania naprawy.  

e) Wykonawca zobowiązany będzie do wymiany urządzenia na nowe w terminie 5 dni 

roboczych od dnia zgłoszenia przez Zamawiającego takiego żądania w formie pisemnej w 

przypadkach: 

− wystąpienia kolejnej wady urządzenia po wcześniejszym wykonaniu 3 napraw 

gwarancyjnych danego urządzenia, 



− nie wykonania naprawy w terminie 20 dni. 

f) W przypadku wymiany urządzenia na nowe, bieg okresu gwarancji rozpoczyna się na 

nowo, od dnia jego wymiany przez Wykonawcę, potwierdzonej protokolarnie przez 

Zamawiającego. 

4. Wykonawca ustali z Zamawiającym harmonogram koniecznych do wykonania przeglądów 

gwarancyjnych w zamontowanych urządzeniach.  

5. Wszelkie koszty związane z usuwaniem wad lub usterek w okresie udzielonej gwarancji 

ponosi Wykonawca. 

 

§ 10 

Zmiany umowy 

1. Zamawiający dopuszcza możliwość zmian postanowień Umowy w stosunku do treści oferty, na 

podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy w przypadku wystąpienia, co najmniej jednej z 

okoliczności wymienionych poniżej, z uwzględnieniem podawanych warunków ich 

wprowadzenia:  

1) zmiana obowiązującej stawki VAT - jeśli zmiana stawki VAT będzie powodować zwiększenie 

kosztów wykonania umowy po stronie Wykonawcy, Zamawiający dopuszcza możliwość 

zwiększenia wynagrodzenia o kwotę równą różnicy w kwocie podatku zapłaconego przez 

Wykonawcę, 

2) zmiana sposobu rozliczania umowy lub dokonywania płatności na rzecz Wykonawcy - na 

skutek zmian przepisów prawnych, 

3) wystąpienia zmian powszechnie obowiązujących przepisów w zakresie mających wpływ na 

realizacje umowy, zmiana terminu umowy na skutek wystąpienia okoliczności związanych z 

rozprzestrzenianiem się wirusa SAR-COV-2, które uniemożliwiły realizację zamówienia w 

terminie  

2. Nie dopuszcza się innych zmian postanowień zawartej umowy, chyba że zachodzą okoliczności 

wymienione  w art. 455 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 1129 

ze zm). 

3. Zmiany treści umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności w postaci 

obustronnie podpisanego aneksu do umowy.  

4. Nie stanowią istotnej zmiany powodujących zmianę treści niniejszej umowy: 

a) zmiana danych związanych z obsługą z obsługą administracyjno-organizacyjną umowy, 

b) zmiany osób bądź numerów ich telefonów wskazanych do kontaktu między Stronami. 

 

§ 11 

Odstąpienie od Umowy 

1. Zamawiający ma prawo do odstąpienia od umowy w całości lub części w następujących 

przypadkach: 

a) w przypadku niewykonania zobowiązania w terminie określonym w § 2 umowy oraz Opisie 

przedmiotu zamówienia, 

b) Wykonawca nie rozpoczął prac lub przerwał wykonywanie i nie wznowił prac mimo wezwań 

Zamawiającego przez okres dłuższy niż 7 dni, 

c) Wykonawca nie wykonuje zadania  zgodnie z umową lub też nienależycie wykonuje swoje 

zobowiązania umowne, 

d) w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 



2. Odstąpienie od umowy  z przyczyn opisanych w ust. 1 może nastąpić w terminie 30 dni od daty 

powzięcia przez Zamawiającego wiedzy o zaistnieniu przesłanek warunkujących to odstąpienie nie 

później jednak niż do końca terminu umownego zakończenia umowy. 

 

§ 12 

Przedstawiciele Stron 

1. Osobami wyznaczonymi do uzgodnień oraz koordynacji przedmiotu niniejszej umowy                           

i podpisania protokołu odbioru są: 

1) Ze strony Zamawiającego: 

Pan/i …………….…….….., tel.: …………….………, e-mail: ……………………… 

Pan/i …………….…….….., tel.: …………….………, e-mail: ……………………… 

2) Ze strony Wykonawcy: 

Pan/i …………….…….….., tel.: …………….………, e-mail: ……………………… 

Pan/i …………….…….….., tel.: …………….………, e-mail: ……………………… 

2. Zmiany wyżej wyznaczonych osób nie wymagają zawarcia aneksu do umowy. 

 

§ 13 

Klauzula poufności 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych 

przez niego w związku z zawarciem i realizacją niniejszej umowy. 

2. Przekazywanie, ujawnianie lub wykorzystywanie przez Wykonawcę jakichkolwiek informacji 

dotyczących realizacji przedmiotu umowy, dopuszczalne jest tylko i wyłącznie na żądanie 

uprawnionych do tego organów władzy publicznej w przypadkach określonych przepisami prawa 

lub wyłącznie za uprzednim pisemnym zezwoleniem Zamawiającego.  

 

§ 14 

Dane osobowe 

1. Strony wzajemnie ustalają, iż dane osobowe osób wyznaczonych do kontaktów roboczych 

oraz odpowiedzialnych za koordynację i realizację niniejszej umowy przetwarzane są w oparciu 

o uzasadnione interesy Stron polegające na konieczności ciągłej wymiany kontaktów roboczych 

w ramach realizacji niniejszej umowy oraz, że żadna ze Stron nie będzie wykorzystywać tych 

danych w celu innym niż realizacja niniejszej umowy. 

2. Każda ze Stron oświadcza, że osoby wymienione w ust. 1 dysponują informacjami 

dotyczącymi przetwarzania ich danych osobowych przez Strony na potrzeby realizacji niniejszej 

umowy, określonymi w ust. 3-6.  

3. Strony ustalają, iż zgodnie z treścią art. 13 i 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i 

Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO), dane osobowe osób będących Stronami 

niniejszej umowy są przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, a w przypadku 

reprezentantów Stron niniejszej umowy i osób wyznaczonych do kontaktów roboczych oraz 

odpowiedzialnych za koordynację i realizację niniejszej umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f 

RODO (dalej: dane osobowe), w celu związanym    z zawarciem oraz realizacją niniejszej umowy. 

Dane osobowe będą przechowywane przez Strony w trakcie okresu realizacji niniejszej umowy 

oraz w okresie wynikającym               z przepisów z zakresu rachunkowości oraz niezbędnym na 

potrzeby ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami z tytułu realizacji niniejszej 

umowy.  



4. Osoby wyznaczone do kontaktów roboczych oraz odpowiedzialne za koordynację i realizację 

niniejszej umowy, a także osoby będące Stroną lub reprezentantami Stron niniejszej umowy 

posiadają prawo dostępu do treści swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunięcia, 

ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych (tylko w odniesieniu do Stron 

Umowy), prawo wniesienia sprzeciwu. Wskazane uprawnienia można zrealizować poprzez 

kontakt, o którym mowa w ust. 5. Niezależnie od powyższego osoby te mają również prawo 

wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznają, iż przetwarzanie 

danych osobowych ich dotyczących narusza przepisy RODO.  

5. Z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych lub osobą odpowiedzialną za ochronę danych 

osobowych można kontaktować się: 

a. z ramienia Zamawiającego - Regionalny Inspektor Ochrony Danych we Wrocławiu,               

e-mail: riod.wroclaw@wody.gov.pl, tel. 71 337 88 79, listownie pod adresem: Regionalny Zarząd 

Gospodarki Wodnej we Wrocławiu z siedzibą przy ul. Norwida 34, 50-950 Wrocław; 

b. z ramienia Wykonawcy - …. 

6. Podanie danych osobowych jest konieczne dla celów związanych z zawarciem i realizacją 

niniejszej umowy. Dane osobowe nie będą poddawane profilowaniu. Strony nie będą 

przekazywać danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej. Dane 

osobowe mogą zostać udostępnione organom uprawnionym na podstawie przepisów prawa oraz 

powierzone innym podmiotom działającym na zlecenie Stron w zakresie oraz celu zgodnym z 

niniejszą umową. 

 

§ 15 

Postanowienia końcowe 

1. Do rozstrzygania sporów wynikłych na tle niniejszej Umowy będzie właściwy rzeczowo sąd 

we Wrocławiu. 

2. Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiającego nie może przenieść jakichkolwiek 

wierzytelności wynikających z Umowy na osoby trzecie. 

3. W przypadku nieunormowanym w Umowie stosuje się obowiązujące przepisy: 

1) ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych; 

2) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny z wyjątkiem przepisów art. 563, w związku                     

z art. 638; 

3) ustawy z dnia z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane. 

5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 

Stron.  

 

 

PODPISY STRON 

 

ZAMAWIAJĄCY:                                                  WYKONAWCA: 

 

 

 

   ………………………………                                                    ……………………………… 

 

Załączniki: 

1) Szczegółowy opis przedmiotu, 

2) Oferta Wykonawcy, 

3) SIWZ 


