~ Paikstwowe

Gospodarstwo Wodne Rzeszéw, dnia 18.10.2022r.
Wody Polskie

RZ.ROZ.2810.82.2.2022.DB

WYJASNIENIA ORAZ ZMIANA TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dotyczy: Postepowania na ustugi spoteczne i inne szczegdlne ustugi prowadzonego w trybie podstawowym bez
negocjacji p.n.:

»Swiadczenie ustug kurierskich w zakresie przyjmowania, przemieszczania , sortowania i doreczania przesytek
kurierskich w obrocie krajowym i zagranicznym dla potrzeb Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody
Polskie”,

znak RZ.ROZ.2810.82.2022

I. Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie - Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Rzeszowie, dziatajgc
w oparciu o art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (t. j. Dz. U.z 2022 .,
poz. 1710 ze zm.), udziela wyjasnien w odpowiedzi na otrzymane od Wykonawcdw wnioski o wyjasnienie tresci
SWZ.

Pytanie nr 7:

Opis przedmiotu zamdwienia, Rozdz. IV, pkt. 4. Definicje, ppkt 2) d), e) zawiera zapis:

, d) przesytki kurierskie w obrocie zagranicznym (obszar Europy), ktorych doreczenie ma nastgpic¢ najpdzniej w
terminie do 4 dni roboczych od dnia przekazania przesytki Wykonawcy,

e) przesytki kurierskie w obrocie zagranicznym (obszar poza Europg), ktorych doreczenie ma nastgpic najpdzniej w
terminie do 9 dni roboczych od dnia przekazania przesytki Wykonawcy.”

Wykonawca informuje, ze regulamin ustug w obrocie zagranicznym Wykonawcy przewiduje realizacje ustugi do
krajow europejskich od 3 dni, zas do krajéw na kontynentach innych niz Europa od 6 dni. Wykonawca wnioskuje o
potwierdzenie, ze wskazane terminy sg akceptowalne przez Zamawiajgcego.

Odpowiedz na pytanie nr 7:

W odpowiedzi na zapytanie Wykonawcy Zamawiajgcy informuje, iz nie akceptuje termindw zaproponowanych przez
Wykonawce.
Jednoczes$nie Zamawiajacy informuje, iz dokonuje zmian w pkt IV.4.2) OPZ.

Pytanie nr 8:

Opis przedmiotu zamoéwienia i warunki realizacji, Rozdz. 1V, pkt. 4. Pozostate postanowienia, ppkt. 2)

2) Wykonawca zobowiqzuje sie do dokonywania zwrotu upowaznionemu pracownikowi Zamawiajgcego z jednostek
organizacyjnych Zamawiajgcego wyszczegdlnionych w zatqczniku nr 4 do SWZ, na zgdanie Zamawiajgcego zgtoszone
w formie wiadomosci e-mail lub formie pisemnej przy przekazaniu przesytki kurierskiej, zwrotnych potwierdzen
odbioru przesytki kurierskiej w terminie do 3 tygodni od daty nadania przesytki. Zwrotne potwierdzenia odbioru w
wersji papierowej mogq byc¢ przesytane Zamawiajgcemu wedtug wyboru Wykonawcy listem priorytetowym
niereiestrowanym lub w _postaci przesytki kurierskiej. Wykonawca moze korzystat z wtasnych wzoréw zwrotnych
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potwierdzen odbioru. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego braku zwrotnego potwierdzenia odbioru.
Zamawiajgcy zwrdci sie z wnioskiem do dziatu reklamacji Wykonawcy o wydanie duplikatu potwierdzenia odbioru.
Wykonawca dostarczy bezptatnie duplikat zwrotnego potwierdzenia odbioru w terminie do 2 miesiecy od daty
przekazania wniosku, o ktérym mowa powyzej.

Wykonawca rozumie, ze zwrotne potwierdzenie odbioru bedzie realizowane dla przesytek nadawanych w obrocie
krajowym. Ustuga zwrotnego potwierdzenia odbioru jest ustugg dodatkowa dla przesytek kurierskich, zas dyspozycja
w zakresie tej ustugi jest zgtaszana przez Zamawiajgcego z chwila nadania przesytki.

Serwis kurierski Wykonawcy zapewnia mozliwos¢ realizacji ustugi zwrotnego potwierdzenia odbioru w dwadch
opcjach: za posrednictwem przesytki kurierskiej (szybsza forma) lub jako formularz druku Potwierdzenie Odbioru.
Jednoczesnie Wykonawca zaznacza, ze Zamawiajgcy moze korzysta¢ wtasnego wzoru zwrotnego potwierdzenia
odbioru po uzyskaniu uprzedniej akceptacji Wykonawcy.

Z uwagi na powyzsze, Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze tak Swiadczona ustuga dodatkowa zwrotnego
potwierdzenia odbioru jest akceptowalna dla Zamawiajacego.

Jednoczesnie Wykonawca informuje, Ze uzyskanie duplikatu zwrotnego potwierdzenia odbioru w terminie
oczekiwanym przez Zamawiajgcego, bedzie mozliwy w przypadku dokonania zgtoszenia przez Zamawiajgcego za
posrednictwem e-formularza na stronie internetowej Wykonawcy. Sporzgdzone duplikaty Zwrotnych Potwierdzen
Odbioru sg odsytane do Zamawiajgcego przesytkami nierejestrowanymi.

Odpowiedz na pytanie nr 8:

W odpowiedzi na zadane pytanie Zamawiajacy potwierdza, iz zaproponowany przez Wykonawce sposdb swiadczenia
ustugi dodatkowego zwrotnego potwierdzenia odbioru jest akceptowalny dla Zamawiajgcego.

Pytanie nr 15:

Ogoblne warunki umowy, Kary Umowne, pkt. 7.4. oraz Opis Przedmiotu Zamdwienia, Rozdz. IV, pkt 4, ppkt. 10),
zawieraja zapis:

»W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug kurierskich, Zamawiajgcemu przystuguje prawo do
odszkodowania ustalonego na zasadach i w wysokosci okreslonej w rozdziale 8 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r.
Prawo pocztowe."

Z uwagi, ze Wykonawca $wiadczy ustugi kurierskie w oparciu o wtasne regulaminy ustug, wnioskujemy o modyfikacje
zapisu na:

»W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug kurierskich. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do
odszkodowania ustalonego na zasadach i w wysokosci okreslonej w rozdziale 8 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r.
Prawo pocztowe oraz Regulaminach ustug Wykonawcy.”.

Odpowiedz na pytanie nr 15:
W odpowiedzi na zadane pytanie Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na propozycje Wykonawcy.

Regulamin ustug obowigzujgcy u podmiotdw Swiadczgcych ustugi kurierskie jest sporzadzany i ksztattowany wedle
potrzeb danego podmiotu i kazdy podmiot moze zmieniac¢ jego tresé¢ w zaleznosci od sytuacji panujacej na rynku,
niezaleznie od innych podmiotdow z danego sektora ustug. Regulaminy mogg réznic sie od siebie, gdyz oczywistym
jest, iz kazdy podmiot tworzac wewnetrzne regulacje, ma na celu ochrone wtasnych interesow.

Dlatego tez niedopuszczalnym jest, aby Zamawiajacy uzalezniat dochodzenie ewentualnego odszkodowania od
wewnetrznych regulacji obowigzujacych u danego podmiotu.
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Pytanie nr 17:

Ogdlne warunki umowy, pkt. 7.7., zawiera zapis:
,7.7 Termin ptatnosci kar umownych okreslonych w niniejszej umowie wynosi 7 dni od daty doreczenia Wykonawcy
wezwania do ich zapfaty."

Wykonawca wnioskuje o modyfikacje tresci zapisu na:

,7.7 Termin ptatnosci kar umownych okreslonych w niniejszej umowie wynosi 21 dni od daty doreczenia Wykonawcy
wezwania do ich zaptaty.”.

Odpowiedz na pytanie nr 17:

W odpowiedzi na zadane pytanie Zamawiajacy informuje, iz wyraza zgode na propozycje Wykonawcy.

Pytanie nr 22:

Ogdlne warunki umowy, pkt 8.4., zawiera zapis:

»8.4. Raporty, o ktérych mowa w pkt 8.1. i 8.2., sporzqdzane przez Wykonawce po zakoriczeniu danego okresu
rozliczeniowego zawieraé¢ bedq w szczegdlnosci wykaz ilosciowy i rodzajowy przesytek kurierskich (nadanych i
zwrdéconych), ich ceny jednostkowe i wartosci netto/brutto dla poszczegdinych rodzajow przesytek kurierskich oraz
wykaz jednostek organizacyjnych wskazanych przez Zamawiajgcego, jako punkty odbioru przesytek kurierskich i
wartos¢ netto/brutto za catosé ustugi.

Zamiast raportow, o ktérych mowa powyzej, Zamawiajqgcy dopuszcza mozliwos¢ przedtfozenia wraz z fakturq innego
dokumentu z zastrzeZeniem, iz dokument ten musi zawiera¢ wszystkie okreslone powyzej przez Zamawiajgcego
dane.”

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze wymadg postawiony przez Wykonawce w pkt. 8.4. Ogdélnych warunkow umowy
dotyczacy raportow, Zamawiajgcy uzna za spetniony w przypadku otrzymania kazdorazowo, po zakoriczonym okresie
rozliczeniowym wraz z wystawiong fakturg FV specyfikacje FV, tak jak w przypadku dotychczasowej Umowy tgczacej
PGW Wody Polskie i Wykonawce.

Odpowiedz na pytanie nr 22:

W odpowiedzi na zadane pytanie Zamawiajacy informuje, iz wymadg postawiony przez Zamawiajgcego zostanie przez
niego uznany za spetniony, jesli wraz z fakturg zostanie przedtozony inny dokument, zawierajgcy wszystkie
wymagane przez Zamawiajacego dane.

Zamawiajacy nie narzuca Wykonawcy formy, w jakiej dokument winien by¢ sporzgdzony, a jedynie wskazuje rodzaj
danych, jakie winny zosta¢ zawarte w przedktadanym dokumencie.

Pytanie nr 26:

Ogdlne warunki umowy, pkt. 8.15 zawiera zapis:
,8.15. Za date otrzymania faktury elektronicznej przez Zamawiajgcego, uwaza sie date wptywu tej faktury na
skrzynke poczty elektronicznej Zamawiajgcego, o ktorejf mowa w pkt. 8.9.”.

Wykonawca wnioskuje o akceptacje zmiany zapisu pkt 8.15. w brzmieniu:

,8.15. Za date otrzymania faktury elektronicznej przez Zamawiajgcego, uwaza sie date wystania tej faktury ze
skrzynki poczty elektronicznej Wykonawcy, o ktérej mowa w pkt. 8.12.”.
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Odpowiedz na pytanie nr 26:

W odpowiedzi na zadane pytanie Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na propozycje Wykonawcy.

Pytanie nr 28:

Ogdlne Warunki umowy, pkt. 8:
Wykonawca informuje, ze faktury VAT wystawiane sg w terminie do dziesigtego dnia po uptywie kazdego okresu
rozliczeniowego. W zwigzku z tym Wykonawca wnioskuje o dodanie zapisu w tym zakresie do umowy.

Odpowiedz na pytanie nr 28:
W odpowiedzi na zadane pytanie Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na propozycje Wykonawcy.

Zamawiajacy nie narzuca termindw wystawienia faktur, dlatego tez nie widzi koniecznosci wprowadzenia
stosownego zapisu do umowy. Ponadto okresy rozliczeniowe, obowigzujgce u podmiotéw $wiadczgcych ustugi
kurierskie, mogg sie rdzni¢ od siebie. Dlatego tez wprowadzenie zapisu zaproponowanego przez Wykonawce
prowadzitoby do naruszenia jednej z zasad, o ktérych mowa w art. 16 ustawy Prawo zamdwien publicznych, a
mianowicie zasady zgodnie z ktdérg Zamawiajgcy przygotowuje i przeprowadza postepowanie o udzielenie
zamoOwienia w sposdb zapewniajgcy zachowanie uczciwej konkurencji oraz réwne traktowanie wykonawcow.

Pytanie nr 30:

Ogdlne Warunki umowy, pkt. 10. Poufnos¢, pkt. 10.2, zawiera zapis:

»10.2. Wykonawca jest zobowigzany do ustalenia z Zamawiajgcym sposobu przekazywania przedmiotu
zamdwienia/przesytek pocztowych zawierajgcych informacje moggce mie¢ wplyw na bezpieczeristwo informacji u
Zamawiajgcego. ”.

Wnosimy o potwierdzenie ze Zamawiajgcy uzywajgc sformutowania ,sposobu przekazywania przedmiotu
zamowienia/przesytek" ma na mysli faze nadawczg, czyli przekazywanie dokumentéw nadawczych do placowki
nadawczej za posrednictwem aplikacji elektronicznej Wykonawcy.

Odpowiedz na pytanie nr 30:

W odpowiedzi na zadane pytanie Zamawiajacy potwierdza, iz uzywajac sformutowania ,,sposobu przekazywania
przedmiotu zamdwienia/przesytek" ma na mysli faze nadawczg, czyli przekazywanie dokumentéw nadawczych do
placéwki nadawczej za posrednictwem aplikacji elektronicznej Wykonawcy.

Pytanie nr 32:

Opis Przedmiotu Zamoéwienia i warunki realizacji, Rodz. IV, pkt 1. Obowigzki Wykonawcy ppkt. b), zawiera zapis:

(-..) Zgtoszenia Wykonawcy potrzeby odbioru przesytki nastepowac bedq w formie telefonicznej lub mailowej bgdz
za pomocq systemu informatycznego udostepnionego Zamawiajgcemu bezptatnie przez Wykonawce lub za pomocq
formularza udostepnionego na stronie internetowej wskazanej przez Wykonawce (Jezeli Wykonawca umozliwi takg
forme zgtoszenia), w dni robocze od poniedziatku do pigtku.

Z wagi na dopuszczenie przez Zamawianego mozliwosci wykorzystywania systemu informatycznego, Wykonawca
wnosi o weryfikacje mozliwosci korzystania przez Zamawiajgcego z udostepnionego bezptatnie przez Wykonawce
narzedzia do nadawania przesytek w wersji elektronicznej, generowania etykiet nadawczych na przesytki oraz ich
$ledzenia?
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Aplikacja Wykonawcy umozliwi Zamawiajgcemu generowanie i wysytanie do placéwki nadawczej dokumentéw
nadawczych w formie elektronicznej, dzieki czemu proces przygotowywania przesytek do nadania ulegnie
Znacznemu uproszczeniu.

Jednoczesnie Wykonawca informuje, ze zapewnia wsparcie techniczne przy wdrozeniu tego rozwigzania.

Odpowiedz na pytanie nr 32:

W odpowiedzi na zadane pytanie Zamawiajgcy informuje, iz dopuszcza mozliwos¢ korzystania z aplikacji
udostepnione] bezptatnie przez Wykonawce, jako narzedzia do nadawania przesytek w wersji elektronicznej,
generowania etykiet nadawczych na przesyiki oraz ich $ledzenia.

Pytanie nr 33:

Opis Przedmiotu Zamoéwienia i warunki realizacji, Rodz. IV, pkt. 1. Obowigzki Wykonawcy ppkt. 8 a), zawiera zapis:
,9. W przypadku nie doreczenia przesytki kurierskiej w obrocie krajowym adresatowi lub innej upowaznionej osobie
na zasadach okreslonych w art. 37 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (t.J. Dz.Uz2022r. poz. 896 z
pozn.zm.) oraz w terminach okreslonych w pkt.IV. 4..2) niniejszego OPZ Wykonawca:

a) podejmuje ponownq probe doreczenia przesytki kurierskiej w terminie do 24 godzin od momentu podjecia
pierwszej proby doreczenia przesytki kurierskiej, ,,

Z uwagi, ze Zamawiajacy w przypadku braku doreczenia przesytki oczekuje podjecia w przeciggu 24 godzin ponownej
proby doreczenia, co stanowi odstepstwo od Regulaminu ustugi Wykonawcy, zwracamy sie o potwierdzenie
mozliwosci nanoszenia na etykiecie adresowej w polu ,,inne” adnotacji w brzmieniu: ,,dwie proby doreczenia", zas w
przypadku nadawania przesytek przez Zamawiajgcego za posrednictwem aplikacji elektronicznej Wykonawcy
umieszczania ww. adnotacji polu ,,opis” w przypadku wyboru oferty Wykonawcy.

Powyzsze zapewni Swiadczenie ustugi zgodnie z oczekiwaniem Zamawiajgcego.

Odpowiedz na pytanie nr 33:

W odpowiedzi na zadane pytanie Zamawiajacy potwierdza, iz w przypadku wyboru oferty Wykonawcy bedzie
mozliwos$¢ nanoszenia na etykiecie adresowej w polu ,,inne” adnotacji w brzmieniu: ,,dwie proby doreczenia", zas w
przypadku nadawania przesytek przez Zamawiajgcego za posrednictwem aplikacji elektronicznej Wykonawcy
umieszczania ww. adnotacji polu ,,opis”.

Jednocze$nie Zamawiajacy informuje, iz w dniu 12.10.2022 r. zamiescit na stronie internetowej prowadzonego
postepowania zmiane brzmienia pkt 1V.1.8) lit. a).

Pytanie nr 34:

Zatacznik nr 2 do SWZ, Wzér Formularza oferty z zatgcznikami, 2.1 Zatgcznik nr 1 do FO.

Z uwagi, iz w ,,Opisie przedmiotu zamdwienia i warunkdéw realizacji” jest mowa o przesytkach zwracanych do
Zamawiajacego, Wykonawca wnioskuje o modyfikacje formularza cenowego poprzez dodanie pozycji ,zwrotéw” do
nadawcy dla przesytek w obrocie krajowym oraz zagranicznym.

W przypadku braku takiej mozliwosci, Wykonawca zwraca sie z prosbg o potwierdzenie, ze za zwroty przesytek
nieujetych w formularzu cenowym Zamawiajacy bedzie ponosit optaty zgodnie z Cennikiem Wykonawcy aktualnym
na dzien nadania przesytki.

Odpowiedz na pytanie nr 34:

W odpowiedzi na zadane pytanie Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na propozycje Wykonawcy.
Jednoczes$nie Zamawiajacy potwierdza, ze za zwroty przesytek nieujetych w formularzu cenowym, Zamawiajgcy
bedzie ponosit optaty zgodnie z Cennikiem Wykonawcy aktualnym na dzien nadania przesytki.
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Pytanie nr 36:

Wykonawca wnioskuje o potwierdzenie, ze zawartoscig przesytek kurierskich w obrocie krajowym i zagranicznym
beda dokumenty.

Odpowiedz na pytanie nr 36:

W odpowiedzi na zadane pytanie Zamawiajacy informuje, iz realizacja ustugi dotyczy zdarzen przysztych. W zwigzku
z tym Zamawiajgcy nie moze potwierdzi¢, ze w przysztosci zawartoscig przesytek kurierskich w obrocie krajowym i
zagranicznym bedg wytgcznie dokumenty. Zamawiajacy jednoczesnie informuje, iz w aktualnie realizowanej umowie
dokumenty stanowig zdecydowang wiekszo$¢é przesytek.

. Jednoczesnie Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie - Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w

Rzeszowie, dziatajgc w oparciu o art. 286 ust. 1 oraz ust. 7 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien
publicznych (t. j. Dz. U. z 2022 r., poz. 1710 ze zm.), dokonuje nastepujacych zmian tresci SWZ.

Pkt IV.4.2) ,Opisu przedmiotu zamowienia”, stanowigcego zatgcznik nr 1 do SWZ, otrzymuje nastepujgce
brzmienie:

»d) przesytki kurierskie w obrocie zagranicznym (obszar Europy), ktorych doreczenie ma nastqpic¢ najpézniej w
terminie do 7 dni roboczych od dnia przekazania przesytki Wykonawcy,

e) przesytki kurierskie w obrocie zagranicznym (obszar poza Europgq), ktérych doreczenie ma nastqpic najpdzniej
w terminie do 14 dni roboczych od dnia przekazania przesytki Wykonawcy.”

Pkt 7.7.,,0g6Inych warunkach umowy”, stanowigcych zatgcznik nr 3 do SWZ, otrzymuje nastepujace brzmienie:
»7.7. Termin ptatnosci kar umownych okreslonych w niniejszej umowie wynosi 21 dni od daty doreczenia
Wykonawcy wezwania do ich zaptaty.”

Ponadto Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie - Regionalny Zarzgd Gospodarki Wodnej w Rzeszowie,
dziatajac w oparciu o art. 284 ust. 3 w zw. z art. 286 ust. 3 oraz ust. 5 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (t. j. Dz. U. 2 2022 r., poz. 1710 ze zm.), przedtuza sie termin sktadania ofert w niniejszym
postepowaniu.

W zwigzku z tym zmianie ulegajg nastepujgce punkty SWZ:

1) Pkt 13 SWZ ,Termin zwigzania ofertg” otrzymuje nastepujgce brzmienie:
,Wykonawca pozostaje zwiqgzany ztozonq ofertq do dnia 26.11.2022 r. Bieg terminu zwigzania ofertq
rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.”

2) W pkt 14 SWZ ,Miejsce oraz termin sktadania i otwarcia ofert”
a) Ppkt 14.1 otrzymuje nastepujace brzmienie:
,14.1 Oferte oraz dokumenty lub oswiadczenia skftadane razem z ofertq nalezy ztozy¢ za posrednictwem
Platformy, do dnia 28.10.2022 r. do godz. 10:00.”
b) Ppkt 14.7 otrzymuje nastepujgce brzmienie:
,14.7 Otwarcie ofert nastgpi w dniu 28.10.2022 r. 0 godz. 12:00.”

3) Anuluje sie ,,wzér Formularza oferty”, stanowigcy zatgcznik nr 2 do SWZ, zamieszczony przy wyjasnieniach i
zmianach tresci SWZ w dniu 12.10.2022 r. i w jego miejsce wprowadza sie nowy , wzér Formularza oferty”,
stanowigcy zatacznik nr 1 do niniejszego pisma.

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie

Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Rzeszowie
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Niniejsze wyjasnienia tresci oraz zmiany tresci Specyfikacji warunkdéw zamdwienia stanowig integralng czes¢

Specyfikacji warunkéw zamoéwienia.

Zatgczniki:
- zat. nr 1 — wzdr Formularza oferty
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ul. Hanasiewicza 17B, 35-103 Rzeszow
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