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Załącznik Nr 1 do SWZ 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

[bookmark: _Hlk106961494]Część 1: Usługi utrzymania porządku i czystości oraz sprzątania w Regionalnym Zarządzie Gospodarki Wodnej w Gdańsku, ul. Ks. Franciszka Rogaczewskiego 9/19, 80-804 Gdańsk

1. [bookmark: _Hlk115866852]Termin wykonywania przedmiotu zamówienia : od dnia 01.01.2023 r. do dnia 31.12.2024 r.
2. Zakres usług:
Świadczenie usług polegać będzie na utrzymaniu w należytym stanie sanitarno-  porządkowym powierzchni poziomych i pionowych tj. w pomieszczeniach biurowych, pomieszczeniach pomocniczych, sanitariatach, pomieszczeniach socjalnych, ciągach komunikacyjnych, pomieszczeniach technicznych wymienionych w niniejszym opisie.
Kompleksowe usługi sprzątania wykonywane będą przez minimum 2 pracowników Wykonawcy codziennie w godzinach od 13.30 (w obecności pracownika RZGW Gdańsk w danym pomieszczeniu) do 20.00 w dni robocze, od poniedziałku do piątku, z częstotliwością wskazaną                    w tabelach odpowiadających sprzątanym powierzchniom oraz zgodnie z wymaganiami szczegółowymi wskazanymi w pkt. 3.

Pomieszczenia podlegające sprzątaniu mają łączną powierzchnię 1 315,68 m2 w tym:
- pomieszczenia biurowe, pomocnicze, socjalne, techniczne – 994,51 m2
- ciągi komunikacyjne oraz toalety – 321,17 m2
i składają na nie:

PARTER
	
pomieszczenie
	
m2
	
podłoga
	
ilość pracowników
W pomieszczeniu
	
częstotliwość sprzątania  


	
pokój nr 21
	
16,92
	
parkiet
	
1
	
na zgłoszenie

	
pokój nr 29
	
10,44
	
parkiet
	
2
	
codziennie

	
łącznie parter
	
27,36 m2



II PIĘTRO
	
pomieszczenie
	
m2
	
podłoga
	
ilość pracowników 
w pomieszczeniu
	
częstotliwość sprzątania


	pokój nr 201
	17,52
	parkiet
	3
	codziennie

	pokój nr 202
	10
	parkiet
	2
	codziennie

	pokój nr 203
	11,12
	parkiet
	1
	codziennie

	pokój nr 204
	5,68
	parkiet
	1
	codziennie

	pokój nr 205
	15,14
	parkiet
	2
	codziennie

	pokój nr 206
	24,50
	parkiet
	3
	codziennie

	pokój nr 207
	14,90
	parkiet
	1
	codziennie

	pokój nr 208 wraz z magazynkiem
	
13,84
	
parkiet
	
1
	
codziennie

	pokój nr 209
	18,71
	parkiet
	3
	codziennie

	pokój nr 210
	17,23
	parkiet
	3
	codziennie

	pokój nr 211
	8,81
	parkiet
	1
	codziennie

	pokój nr 212
	19,41
	parkiet
	3
	codziennie

	pokój nr 213
	16,21
	parkiet
	3
	codziennie

	pokój nr 214
	33,04
	parkiet
	4
	codziennie

	pokój nr 215
	16,30
	parkiet
	1
	codziennie

	pokój nr 216
	19,36
	panele/dywan
	2
	codziennie

	pokój nr 217
	8,83
	panele
	------------
	codziennie

	pokój nr 218
	17,48
	panele
	3
	codziennie

	pokój nr 219
	9,08
	panele
	1
	codziennie

	pokój nr 220
	21,11
	panele
	1
	codziennie

	pokój nr 221
	14,78
	panele/dywan
	1
	codziennie

	pokój nr 222
	20,43
	panele/dywan
	1
	codziennie

	pokój nr 223
	14,54
	panele/dywan
	1
	codziennie

	pokój nr 224
	20,26
	panele/dywan
	1
	codziennie

	kuchnia nr 225
	10,01
	panele
	-------------
	codziennie

	sala konferencyjna
nr 226
	
10,57
	
panele
	
-------------
	
codziennie

	pokój nr 228
	16,19
	panele
	2
	codziennie

	pokój nr 229
	32,74
	parkiet
	2
	codziennie

	pokój nr 230
	16,36
	parkiet
	3
	codziennie

	
łącznie
	
474,15 m2

	toaleta damska
	7,60
	gres
	-------------
	codziennie

	toaleta męska
	7,74
	gres 
	-------------
	codziennie

	korytarz
	141,24
	parkiet/wykładzina
	-------------
	codziennie

	
łącznie
	
156,58 m2

	
razem II piętro
	
630,73 m2




III PIĘTRO
	
pomieszczenie
	
m2
	
podłoga
	
ilość pracowników 
w pomieszczeniu
	
częstotliwość sprzątania


	pokój nr 301
	17,60
	panele
	2
	codziennie

	pokój nr 302 
	10,13
	panele
	1
	codziennie

	pokój nr 303
	11,14
	parkiet
	2
	codziennie

	
pokój nr 304
	
5,55
	
parkiet
	
1
	codziennie
w obecności osoby/osób pracujących

	
pokój nr 305
	
14,65
	
parkiet
	
2
	codziennie
w obecności osoby/osób pracujących 

	
pokój nr 306
	
21,05
	
panele
	
2
	codziennie
w obecności osoby/osób pracujących

	
pokój nr 307
	
14,87
	
panele
	
1
	codziennie
w obecności osoby/osób pracujących

	pokój nr 308 wraz z magazynkiem

	
14,22
	
parkiet
	
1

	codziennie
w obecności osoby/osób pracujących

	pokój nr 309
	17,34
	panele
	2
	codziennie

	pokój nr 310
	17,16
	Panele
	2
	codziennie

	pokój nr 311
	9,25
	panele
	1
	codziennie

	Pokój nr 312
	89,25
	parkiet
	11
	codziennie

	pokój nr 313
	19,32
	wykładzina
	2
	codziennie

	pokój nr 314
	9,7
	panele
	1
	codziennie

	pokój nr 315
	17,33
	panele
	3
	codziennie

	pokój nr 316
	9,33
	parkiet
	1
	codziennie

	pokój nr 317
	36,37
	panele/wykładzina
	------------
	codziennie

	pokój nr 318
	17,26
	panele
	2
	codziennie

	pokój nr 319
	20,71
	panele
	2
	codziennie

	pokój nr 320
	14,69
	panele
	2
	codziennie

	pokój nr 321
	20,26
	panele
	4
	codziennie

	pokój nr 322
	10,09
	panele
	2
	codziennie

	pokój nr 323
	10,62
	panele
	1
	codziennie

	pokój nr 324
	16,14
	panele
	2
	codziennie

	sala konferencyjna nr 325
	
32,64
	
panele
	
-------------
	
codziennie

	serwerownia
nr 326
	
16,33
	
panele
	
-------------
	
na zgłoszenie

	
łącznie
	
493,00 m2

	toaleta damska
	8,30
	gres 
	-------------
	codziennie

	toaleta męska
	7,90
	gres
	-------------
	codziennie

	korytarz
	148,39
	parkiet/wykładzina
	-------------
	codziennie

	
łącznie
	
164,59 m2

	
razem III piętro
	
657,59 m2



Ilość osób w pomieszczeniu podczas trwania umowy może ulec niewielkiej korekcie, co nie wpłynie na Opis przedmiotu zamówienia.
3. Wymagania szczegółowe
      W ramach zleconej usługi Zamawiający oczekuje wykonywania następujących prac:
      Codziennie:
      - wycieranie od kurzu mebli biurowych ( biurek, regałów, otwartych półek, kontenerków, stołów, 
        witryn szklanych )
      - wycieranie lampek biurowych,
      - wycieranie od kurzu poręczy schodów,
      - odkurzanie podłóg, 
      - wycieranie na sucho od kurzu drzwi do pomieszczeń,                           
      - odkurzanie chodników, dywanów i wykładzin,
      - ścieranie podłóg na mokro środkami przeznaczonymi do sprzątania paneli podłogowych, 
         parkietów, gresu,
      - sprzątanie 4 toalet ( łącznie 6 oczek, 2 pisuary, 7 umywalek )
      - opróżnianie koszy na śmieci ( ok. 100 szt. ) umieszczonych w pokojach i na korytarzach oraz z   
        niszczarek ( ok. 10 szt. ) znajdujących się w pokojach oraz na korytarzach z zakładaniem nowych 
        worków na śmieci,
      - mycie szklanych drzwi znajdujących się na II i III piętrze,

       W każdej toalecie codzienne bieżące uzupełnianie środków czystości dostarczanych przez 
       Wykonawcę: ręczników papierowych, mydła w płynie, papierów toaletowych, płynu do mycia 
       naczyń, kostek zapachowych do WC, nakładek sedesowych, płynów do odkamieniania WC, 
       zapachów w aerozolu

       Raz w tygodniu:
       - wycieranie na sucho sprzętu elektronicznego znajdującego się w pokojach oraz w korytarzach
       - wycieranie na mokro drzwi od pomieszczeń,
       - wycieranie luster w toaletach i w pomieszczeniach biurowych 
       - mycie parapetów wewnętrznych,

       Raz w miesiącu:
       - mycie glazury
       - mycie szklanych witryn w pokojach dyrekcji wraz z odkurzaniem ich zawartości 

       Raz na pół roku:
       - odmrażanie i mycie lodówek ( 3 szt. )
       - czyszczenie i odkamienianie zmywarek ( 2 szt. )   

       Raz w roku:
       - mycie opraw oświetleniowych,
       - pranie chodników na mokro w sekretariacie, kadry i gabinetach dyrekcji, na korytarzu i na     
         schodach, po skończeniu pracy przez pracowników RZGW Gdańsk (po godz. 16.00 piątek) , 
         powierzchnia - 250 m²

     
  Dwa razy w roku:
       - dwustronne mycie okien wraz z futrynami w pokojach, toaletach, klatce schodowej                
         w roku 2023 - wiosna: marzec, kwiecień, jesień: październik, listopad, 
         w roku 2024 - wiosna: marzec, kwiecień, jesień: październik, listopad,
         powierzchnia okien–718,80 m2 (wysokość 3 m x szerokość 1,5 m, wysokość od podłogi 
         do okna ok. 80 cm, Zamawiający nie zapewni drabiny)
 
Zamawiający wymaga, aby pracownicy zatrudnieni przy sprzątaniu byli przeszkoleni w zakresie przepisów BHP i ppoż.

Wykonawca zapewni niezbędny do realizacji umowy sprzęt, materiały, środki czystości i utrzymania higieny ( w toaletach ) we własnym zakresie i na własny koszt, w ilościach zapewniających pełne bieżące zapotrzebowanie:
a) środki zapachowe (kostka WC, spray w aerozolu w każdej toalecie), mydło w płynie, płyn do mycia naczyń – w każdej łazience
b) profesjonalne środki czystości, środki dezynfekujące, zapachowe i konserwujące oraz inne materiały niezbędne do wykonywania zamówienia z należytą starannością,
c) worki na śmieci o pojemności 35 l, 60 l, 120 l
d) papier toaletowy biały (gramatura co najmniej 16g/m²) dwuwarstwowy – rolki do Ø 19 cm, do pojemników na papier toaletowy,
e) ręczniki papierowe białe, jednowarstwowe, do pojemników na ręczniki
f) profesjonalny sprzęt np. odkurzacze, mopy
g) komplet do WC stojący (szczotka z pojemnikiem) – w każdej toalecie według zużycia

Wykonawca zapewni niezbędną do realizacji umowy artykuły chemiczne do sekretariatu RZGW Gdańsk we własnym zakresie i na własny koszt, w ilościach zapewniających pełne bieżące zapotrzebowanie
a) płyn do mycia naczyń, opakowanie 1 l, gęsta konsystencja, rozpuszczający tłuszcz (ok. 4 szt. na rok)
b) mydło w płynie z dozownikiem, gęste – nie wyciekające z dozowników, zapachy leśne, kwiatowe,  250-300 ml opakowanie ( ok. 5 szt. na rok )
c) płyn do mycia szyb, luster z rozpylaczem, 750 ml ( ok. 2 szt. na rok )
d) ręczniki kuchenne uniwersalne 3 warstwowe, białe gramatura [gr/m2] +/- 3% - min. 51 listków (6 rolek w opakowaniu – ok. 8 opakowań na rok)
e) ściereczki do kurzu, wykonane z mikrofibry (ok. 12 szt. na rok)
f) worki na śmieci z folii LDPE, czarne, mocne z perforacją pozwalającą na odrywanie worków, o pojemności 35 l, min. po 10 w rolce (ok. 4 szt. na rok)
g) kij z mopem i wiadrem do wyciskania min 10- 12 l – (ok. 1 szt. na rok)
h) kwiatowe zapachy, wkłady do elektronicznego odświeżacza 250-270 ml (ok. 12 szt. na rok)
i) elektroniczny wolnostojący odświeżacz powietrza na baterie – sposób dozowania automatyczny, pojemnik 250-270 ml pasujący do wkłady z powyżej pozycji (ok. 2 szt. na rok) – do sekretariatu
j) szufelka i zmiotka, gumowe wykończenie szufelki, szerokość szufelki min. 22 cm (ok. 1 zestaw na rok) 
k) ściereczki do czyszczenia monitorów, do ekranów monitorów TFT/LCD, wyświetlaczy ciekłokrystalicznych, laptopów, skanerów, wrażliwych na uszkodzenia powierzchni szklanych np. specjalistycznych soczewek, antystatyczne, szybkoschnące usuwają pył i kurz, w opakowaniu 100 szt. chusteczek nasączonych (ok. 1 op. na rok)
l) tabletki ( kapsułki ) do zmywarki pakowane po min. 60 szt. o żelowej konsystencji o funkcjach czyszczących, nabłyszczających, ochronnych przed osadami na szkle i naczyniach (ok. 6 op. na rok)
m) sól do zmywarki opakowanie min. 1,5 kg (ok. 4 op. na rok)
n) środek do usuwania kamienia do czajników elektrycznych saszetka min. 50 g (ok. 20 saszetek  na rok)
o) gąbki – zmywaki kuchenne opakowanie zbiorcze 10 szt. (ok. 2 op. na rok)
p)  płyn do czyszczenia zmywarki min. 250 ml (ok. 5 szt. na rok)
q) płyn nabłyszczający do zmywarki min. 400 ml (ok. 5 szt. na rok)
r) odkamieniacz w płynie do ekspresów do kawy min. 250 ml (ok. 6 szt. na rok)
s) zapach do zmywaki zapach cytrynowy min. 4 g (ok. 6 szt. na rok)         

Zamawiający wymaga, aby Wykonawca przechowywał zapas papieru toaletowego, ręczników papierowych oraz płynu do rąk i naczyń w miejscu wskazanym przez Zamawiającego w celu ich bieżącego uzupełniania.

Zamawiający poinformuje Wykonawcę o bieżącym dostarczeniu artykułów chemicznych do sekretariatu. Termin dostawy, uzupełnienia zapasu - 3 dni robocze od zgłoszenia drogą elektroniczną

Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli stosowanych środków. W przypadku nieskuteczności lub niekorzystnego oddziaływania stosowanych środków chemicznych na ludzi, powierzchnie lub sprzęt, Zamawiający może wnioskować o ich zmianę.

Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli świadczonych usług sprzątania w każdym czasie.                      
Podczas pracy, osoby sprzątające pomieszczenia biurowe otwierają tylko to pomieszczenie, które jest aktualnie sprzątane. Drzwi pozostałych pomieszczeń powinny być w tym czasie zamknięte na klucz.

Wszystkie czynności dotyczące usług sprzątania obywać się będzie przy pomocy osób zatrudnionych na umowę o pracę, w taki sposób aby zapewnić terminowość jej wykonania, należytą staranność oraz zgodność z obowiązującymi w tym zakresie przepisami i normami (prawo pracy).
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