Załącznik nr 1
UMOWA NR GL.ROZ.2711.25.2023.30E
dla zadania pn.: „Usługa prania pościeli na potrzeby pokoi gościnnych obiektów znajdujących się w  miejscowościach: Wisła Czarne, Pławniowice, Turawa.”
w Państwowym Gospodarstwie Wodnym Wody Polskie,
Regionalnym Zarząd Gospodarki Wodnej w Gliwicach
ul. Sienkiewicza 2, 44-100 Gliwice

Część 1, 2, 3

Zawarta w dniu ...................................... w ......................................, pomiędzy:
Państwowym Gospodarstwem Wodnym Wody Polskie z siedzibą w Warszawie
00-844 Warszawa, ul. Żelazna 59a
REGON:368302575, NIP 5272825616,
Zarząd Zlewni w ....................................
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
w imieniu którego działa:

..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Zwanym w dalszej części umowy Zamawiającym,
a
..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
reprezentowanym(ą) przez:
.....................................................................................................................................................................................
Zwanym w dalszej części umowy Wykonawcą, 

Umowa niniejsza została zawarta w wyniku zapytania ofertowego Nr GL.ROZ......................................................
§1
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania usługę prania (w tym krochmalenia oraz  maglowania), pościeli, poszewek oraz prześcieradeł (zwanych w dalszej części umowy łącznie pościelą) w pokojach gościnnych obiektu znajdującego się w:
a. ..........................................................................................................................................................
b. ..........................................................................................................................................................
c. ..........................................................................................................................................................
zgodnie ze złożoną ofertą.
2. Podstawą wykonania każdorazowej usługi prania jest zgłoszenie telefoniczne przez Zamawiającego na  nr  telefonu Wykonawcy ..........................................................................................
3. Wykonawca obowiązany jest zrealizować usługę prania pościeli (w tym dokonać odbioru i dostawy pościeli po wykonaniu usługi z miejsc wskazanych w ust. 4) w terminie 3 dni roboczych od daty zgłoszenia wykonania usługi przez Zamawiającego. W wyjątkowych sytuacjach, na prośbę Zamawiającego, usługa może zostać wykonana w 24h.
4. Celem wykonania usługi Wykonawca będzie dokonywał na własny koszt odbioru i dostawy pościeli z  następujących obiektów Zamawiającego:
Odbiór i dostawa po wykonaniu usługi każdorazowo odbywać się będzie:
a. ..........................................................................................................................................................,
b. ..........................................................................................................................................................,
c. ...........................................................................................................................................................
5. Wykonawca odpowiada za powierzoną do prania pościel od momentu jej odbioru do momentu jej zwrotu po  dokonaniu usługi, w tym również za uszkodzenia lub zniszczenie pościeli spowodowane zastosowaniem niewłaściwej metody prania, niewłaściwych środków chemicznych.
§2
Wykonawca zobowiązuje się zrealizować przedmiot umowy sukcesywnie od dnia zawarcia umowy w  terminie do 31.12.2023r. lub do wyczerpania środków finansowych przeznaczonych na realizację zamówienia.
§3
1. Wartość brutto umowy nie może przekroczyć kwoty: ................................... złotych (słownie: ......................................................złotych), w tym podatek VAT 23% tj. ............................... złotych (słownie: ................................................................................. groszy) oraz kwota netto ................................... złotych (słownie: .............................................................................. groszy).
2. Wskazana wartość nie stanowi zobowiązania dla Zamawiającego do realizacji umowy do tej wartości, ani podstawy dochodzenia roszczeń odszkodowawczych przez Wykonawcę w przypadku faktycznego zmniejszenia usługi.
§4
1. W celu należytej realizacji usługi, Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania czynności i obowiązków polegających na:
a) odbiorze i dostawie własnym transportem pościeli w dni robocze od 800 do 1400 ,
b) krochmaleniu, prasowaniu i maglowaniu pościeli,
c) zapewnieniu drobnych napraw (przyszywanie guzików, troczków, zszywanie, cerowanie itp.) pościeli.
2. Wykonawca oświadcza, że czas wykonania usługi będzie wynosił nie więcej niż 72 godziny z zastrzeżeniem §1 ust. 3.


§5
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do reklamacji w przypadku nieprawidłowego wykonania lub niewykonania usługi. Reklamacje składane będą w formie pisemnej e-mail ........................................... lub telefonicznie: numer telefonu +48 ......................... w terminie do 3 dni od dnia odbioru pościeli przez Zamawiającego po wykonaniu usługi.
2. Wykonawca zobowiązuje się do nieodpłatnego uwzględnienie uzasadnionych reklamacji, o których mowa w §5 ust. 1.
§6
1. Wykonawca jest upoważniony do wystawienia faktury VAT, każdorazowo po zrealizowaniu usługi, o której mowa w §1 ust. 2.
2. Zamawiający zobowiązuje się do dokonania zapłaty (za ilości faktycznie wypranej pościeli) przelewem na wskazany w treści faktury numer rachunku bankowego Wykonawcy w terminie 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury.
3. Faktury będą wystawiane w formie elektronicznej zgodnie z załącznikiem nr 1 do umowy.
§7
1. Osobą upoważnioną do kontaktów z Zamawiającym ze strony Wykonawcy jest: ..............................................
2. Osobą upoważnioną do kontaktów z Wykonawcą ze strony Zamawiającego jest 
....................................................................................
....................................................................................
....................................................................................
3. Zmiana osób upoważnionych do kontaktów nie wymaga aneksu do umowy, a jedynie pisemnego powiadomienia.
§8
Postanowienia końcowe
1. Zmiany umowy wymagają dla swej ważności zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.
2. Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania w tajemnicy wszelkich danych o Zamawiającym oraz innych informacji, jakie uzyskał w związku z realizacją Umowy, bez względu na sposób i formę ich utrwalenia i przekazania, także bezterminowo po wygaśnięciu Umowy.
3. Umowa wchodzi w życie z dniem jej podpisania przez obydwie Strony.
4. W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
5. Spory powstałe na tle realizacji umowy będą rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy dla siedziby jednostki organizacyjnej Zamawiającego – Regionalnego Zarządu Gospodarki Wodnej w Gliwicach.
6. Załączniki, w tym Zapytanie Ofertowe i formularz cenowy, stanowią integralną część umowy.
§9
Każda ze stron może rozwiązać umowę za jedno miesięcznym wypowiedzeniem.
§10
Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, trzy dal Zamawiającego jeden dla Wykonawcy.


Zamawiający 	Wykonawca



Załączniki:
1. Zapisy do umów dot. faktur elektronicznych
2. Formularz ofertowy
3. Oświadczenie wykonawcy
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